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 «قصة »أبكس
15 عامــاً ســاهمت شركــة »أبكــس« بتقديــم أنشــطة وخدمــات متفوقــة  منــذ أكــر مــن 

أكــر مــن  الــذي يضــم  الكبــر  النقــل واللوجســتيات، مســتفيدةً مــن أســطولها  بقطــاع 

ــس«  ــز »أبك ــعودية. وتتمي ــة الس ــة العربي ــة في المملك ــاء الشرك ــدم عم ــيارة تخ 1500 س

ــف  ــع بمختل ــن والتوزي ــحن والتخزي ــل والش ــات النق ــر خدم ــى توف ــعة ع ــا الواس بمقدراته

داخــل  اللوجســتيات  شركات  بــن  مرموقــة  مكانــة  تتبــوأ  جعلهــا  الــذي  الأمــر  أنواعهــا، 

أنشــطتها،  معايــر  تطويــر  مواصلــة  عــى  »أبكــس«  أهــداف  ترتكــز  المملكــة.  وخــارج 

ــتويات  ــى مس ــق أع ــا لتحقي ــس جهوده ــودة، وتكري ــإدارة الج ــارم ب ــا الص ــز التزامه وتعزي

رضى العمــاء، عــر مجموعــة متنوعــة مــن الخدمــات والحلــول اللوجســتية المتخصصــة.

APEX STORY
For a period of time that exceeds 15 years, APEX has successfully contributed to 

providing unparalleled services in transport and logistics sector, by utilizing its mega 

fleet of more than 1,500 vehicles all dedicated to serving the company’s customers in 

the Kingdom of Saudi Arabia. APEX is renowned for its diverse capabilities and potentials 

to provide transportation, shipping, warehousing and distribution services of all types, 

which helped it occupy a prominent position among logistics companies in and outside 

Saudi Arabia. 

APEX’s objectives are grounded on continuing to 

develop and improve the standards of its activities, 

strengthening its strict commitment to quality 

management, while dedicating its efforts to achieving 

the highest levels of customers’ satisfaction, through 

providing wide-range specialized logistics services and 

solutions.
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الرؤية
أن تكــون »أبكــس« المــزود الرائــد للحلــول اللوجســتية، 

عــر ثقافــة محورهــا التميــز في الأداء.  

الرسالة
ــر  ــال معاي ــن خ ــاء، م ــة للعم ــة موثوق ــم تجرب تقدي

محترفــة، وعــر اهتــام بالجــودة في كل يقُــدم مــن 

حلــول لوجســتية.

MISSION
To elevate customer experience 

with professional standards, while 

emphasizing on quality logistics 

solutions.

VISION
To become the leading reference 

in logistics industry, thru a culture 

centered on excellence.

 CORE VALUES - قيم جوهريــة
تمثــل قيــم »أبكــس« الأرضيــة الصلبة التي تســر عليها أنشــطتها:  

APEX has always been values-driven. These values 

underpin the way APEX does business: 

07 06

المسؤولية تحمل   •

• Shared Responsibility

بالعملاء الاهتمام   •

• Customer Care

التميز شغف   •

• Passion For Excellence

البيئة حماية   •

• Environmental Sustainability



 APEX SERVICES - »خدمات »أبكس

• Inter-cities parcels transportation.

• Goods warehousing and cold storage services in refrigerated stores.

• Mega fleet of cars, motorcycles and refrigerated cars, all well-equipped to serve.

• Food delivery service.

المدن. بين  محلياً  الطرود  نقل   •

مبردة. مخازن  توافر  مع  البضائع،  تخزين   •

المبردة. والسيارات  النارية  والدراجات  السيارات  من  مجهز  أسطول   •

الأطعمة. توصيل  خدمة   •

إدارة سلسلة التوريد
تحــرص »أبكــس« عــى تطبيــق أعــى المعايــر الأخلاقيــة 
ــن.  ــن والمقاول ــع الموردي ــا م ــة في تعاملاته والمهني
ولأجــل تقليــل المخاطــر البيئية والاجتماعية في سلســلة 
تدعــم  الشركــة حلــولاً  ابتكــرت  بهــا،  الخاصــة  التوريــد 
نجــاح العمــاء، في كل مــرة يختــارون فيهــا »أبكــس« 
ــذه  ــمل ه ــم. وتش ــة لأعماله ــتية موثوق ــةً لوجس وجه
الحلــول جميــع معلومــات وبيانات الشــحن وأنظمــة إدارة 
أصحــاب المصلحــة لتبســيط الخدمــة للعمــاء. تـُـدار حلــول 
»أبكــس« عــر منصــات رقميــة وتقنيــة حديثــة، مــا يجعــل 
سلاســل التوريــد مرنــةً، كــا تقــدّم خدمــات نقــل محترفة 
وبجميــع متطلباتهــا مــن الســامة والدقــة والسرعــة، 
إلى جانــب خدمــات النقــل المـُـدارة بــإشراف مختصــن 
يقدمــون تجــارب اســتثنائية للعمــاء عــر أداء متميــز 
وحلــول مصممــة بعنايــة، أي كانــت الصناعــة أو وجهتها. 
ــى  ــي، حت ــام بيئ ــاءة واهت ــودة وكف ــع بج ــل البضائ تنُق

ــدد.   ــت المح ــل في الوق ــع العمي ــا لموق وصوله

APEX SOLUTIONS  
Part of APEX’s endeavor is to apply the highest ethical and professional standards in dealings 
with suppliers and contractors. While seeking to decrease environmental and social risks in 
its supply chain, the company has created solutions that support customers’ success, every 
time they choose APEX as an unfailing logistics destination for their business success. These 
solutions include all shipping information and data as well as stakeholder management 
systems to simplify service offered for customers.

APEX’s solutions are run thru modern digital and technology platforms, making 
supply chains resilient, and providing professional transportation services with 
all their basics of safety, accuracy and speed, in addition to transportation 
services managed under the supervision of specialists who provide exceptional 
customer’s experiences via outstanding performance and carefully designed 
solutions, regardless of the nature of industry or the target endpoint. Goods are 
transported with quality, efficiency and environmental concern, until they reach 
the customer’s location on the scheduled time.

حلول »أبكس«
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توصيل الميل الأخير

تــم تصميــم خدمــات توصيــل الميــل الأخــر في »أبكــس«، والتــي تسُــمى أيضــاً 

»خدمــات التســليم النهــائي«، لنقــل البضائــع مــن مســتودعك أو متجــرك وإلى 

وجهتــك النهائيــة، مــع ضــان إيصــال الخدمــة في نفــس اليــوم. 

التجارة الإلكترونية
يلتــزم فريــق العمــل في »أبكــس« بتوفــر ميــزة تنافســية لسلســلة التوريــد 
ــة،  ــات كالتجزئ ــدة قطاع ــمل ع ــة تش ــارة إلكتروني ــول التج ــال حل ــن خ ــا م لعملائه
والتكنولوجيــا، والمــواد الاســتهلاكية، والمــواد سريعــة التلــف، ولمختلــف فئــات 
العمــاء. تضمــن الشركــة تقديــم خدمــات التوصيــل والتحصيــل والتخزيــن للمتاجــر، 

ــإدارة متميــزة وأســعار منافســة.  ب

Last Mile Delivery
APEX’s last mile delivery services, also known 

as Final Delivery Services, are designed to 

transport goods from your warehouse or store 

to your final location, ensuring same-day service 

delivery.

E-Commerce

APEX’s team is highly committed to providing a 

supreme competitive advantage to the supply 

chain for customers through e-commerce 

solutions that cover many sectors such as 

retail, technology, consumables, perishables, 

and for various customer groups. The 

company guarantees providing delivery, 

collection and storage services to the 

stores, with excellent management 

and competitive prices.

11 10



التخزين والمستودعات

حلــول »أبكــس« للمســتودعات تتســم بالمرونــة والاحترافيــة واســتخدام أنظمــة ومرافــق تخزيــن حديثــة 

ومأمونــة لتخزيــن البضائــع وتفريــغ الحاويــات وإعــادة التعبئــة والتغليــف وتجهيــز الشــحنات، لنقلهــا إلى 

أماكنهــا عــر شــبكة مســتودعات واســعة. تحظــى جميــع عنــاصر المخــزون طــوال رحلــة سلســلة التوريــد 

بمتابعــة دقيقــة لتحقيــق النتائــج المطلوبــة، مــع اتخــاذ مــا يلــزم بشــكل اســتباقي وبــإشراف مديــر 

المســتودعات بالشركــة. يتــم جــرد المخــزون دوريــاً، ضمــن خدمــات تطويــر وتخطيــط المخــزون عــى أســاس 

ــزون  ــول إدارة مخ ــق حل ــتودعات وتطبي ــطة المس ــن أنش ــب تحس ــنوي، إلى جان ــبوعي وس ــي وأس يوم

توفــر المــال وتزيــد الإنتاجيــة والعائــد وتقلــل أوقــات التوقــف عــن العمــل.

Storage and Warehouses
APEX’s warehouse solutions are distinguished for being flexible, expert and for using 

of modern and secure storage systems and facilities to store goods, unload containers, 

repackage and prepare shipments, to transport and deliver them to their different 

destinations through a spread-out warehouse network. All inventory items throughout 

the supply chain journey are strictly monitored to achieve the desired results, taking the 

necessary measures proactively, under the supervision of APEX’s warehouse manager. 

Inventory is carried out periodically, within inventory development and planning services 

on a daily, weekly and annual basis, in addition to improving warehouse activities and 

implementing inventory management solutions that save money, increase productivity, 

enhance efficiency, maximize revenues and reduce downtime.
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CHALLENGES AND PURPOSE - تحديات وعزم

ــزال  ــتيات لا ي ــل واللوجس ــاع النق ــة، إلا أن قط ــز التجاري ــع الحواج ــة وتراج ــرازات العولم ــن إف ــم م ــى الرغ ع

ــن  ــه م ــا تواجه ــم م ــى الرغ ــطتها ع ــيع أنش ــس« لتوس ــد »أبك ــا تجته ــن هن ــى. م ــو أع ــبة نم ــع بنس يتمت

ــات في: ــك التحدي ــل تل ــارعاً، وتتمث ــراً متس ــهد تغ ــالم يش ــات في ع تحدي

Despite the consequences of globalization leading to the decline of trade barriers, yet, 

the transport and logistics sector still enjoys a higher growth rate. Considering this, APEX 

is keen to expand its activities despite the challenges it faces in a world overwhelmed by 

rapid change. These challenges are as follows:

ــز  • مخاطــر سلســلة توريــد غــر منظــورة: تهتــم »أبكــس« بتلــك المخاطــر وتعمــل عــى تعزي

ــة.  ــب المنافس ــل في قل ــا، لتظ ــد خاصته ــلة التوري ــة سلس مرون

•  Unforeseen Supply Chain Risks: APEX takes care of these risks and it 

becomes part of its endeavor to enhance the resilience of its supply chain, 

to keep ahead of the competition.

• مخاطــر سلســلة توريــد غــر منظــورة: تهتــم »أبكــس« بتلــك المخاطــر وتعمــل عــى 

تعزيــز مرونــة سلســلة التوريــد خاصتهــا، لتظــل في قلــب المنافســة. 

• Supply Chain Digitization: APEX is developing new strategies for real-
time data collection in the supply chain and business.

• الخدمــة في الوقــت المحــدد: تعمــل »أبكــس« عــر شــبكة مــن مراكــز الشــحن المجهــزة 

بأحــدث التقنيــات، والتــي تعُــد عنــراً أساســياً لنجاحــات الشركــة. 

• On-Time Service: APEX operates through a network of shipping centers 
equipped with the latest technology, considered as an essential element of 
the company’s success.

»أبكــس« منــذ وقــت مبكــر، وتكيــف  تغــر المنــاخ: تســتعد  أزمــة   •
المنــاخ. تغــر  مشــكلة  لمواجهــة  لوجســتياتها 

• Climate Change Crisis: From an early date, APEX is preparing 
and adapting its logistics to capably face the climate change 
crisis.
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اهتمام باحتياجات العملاء

ــس«،  ــم »أبك ــذا تهت ــة. ل ــه المختلف ــل احتياجات ــكل عمي ل
مثاليــة  حلــول  بتقديــم  المهنيــة،  خبراتهــا  مســتثمرةً 
مصممــة خصيصــاً لتمكــن العمــاء مــن التغلــب عــى مــا 
يعــرض طريقهــم مــن تحديات والمســاعدة في تســهيل 
حياتهــم عــر تطويــر إدارة سلســلة التوريــد، وتقديــم 
ــن  ــم، ضم ــوافي احتياجاته ــة ت ــتية عالمي ــات لوجس خدم

ــس«. ــال في »أبك ــس الأع أسُ

خبرات غنية

وبوصفهــا مــن بــن الــركات اللوجســتية الرائــدة، تتطلــع »أبكــس« إلى منــح عملائهــا قيمــة مضافــة، وخدمــات 

جيــدة مــن حيــث التكلفــة. ومــن خــال خبراتهــا وكفاءاتهــا البشريــة، تســعى »أبكــس« لتقويــة علاقاتهــا مــع 

العمــاء وصقــل خــرات فــرق عملهــا التــي تنظــر إليهــا كأكــر أصولهــا قيمــةً.  

CARING ABOUT 
CUSTOMERS NEEDS

As APEX understands that each customer 

has different needs, therefore, it is keen to 

invest its professional expertise to provide 

ideal solutions specifically designed 

to enable customers to overcome the 

challenges they face and help them live 

an easy life by developing and improving 

the supply chain management, and 

providing global logistics services that 

meet their needs, within APEX’s business 

fundamentals.

RICH EXPERIENCES
APEX is keen to provide integrated logistics 

solutions, starting from warehousing and 

distribution activities to supply chain management. 

The company’s customers are served by a 

specialized team with global expertise, who 

cooperate with global service providers. Being 

one of the leading logistics companies, APEX looks 

forward to providing its customers with added 

value and cost-effective services. Relying on its 

human expertise and competencies, APEX seeks 

to strengthen its relationships with customers and 

improve the expertise of its work teams, which it 

considers as its most valuable asset.

تحــرص »أبكــس« عــى تقديــم حلــول لوجســتية متكاملــة بــدءاً 

مــن أنشــطة التخزيــن والتوزيــع وانتهــاءً بــإدارة سلســلة التوريــد، 

ويقــوم بخدمــة العمــاء في الشركــة فريــق مختــص يتمتــع بخبرات 

عالميــة، ويتعــاون مــع مــزودي الخدمــة العالميــن. 
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عملاء أوفياء

أنشــطتها،  لنجــاح  كمفتــاح  عملائنــا  نجــاح  إلى  »أبكــس«  تنظــر 

ــم  ــركاء ودع ــاء وال ــع العم ــا م ــز علاقته ــا لتعزي ــذل جهوده وتب

احتياجاتهــم واحتياجــات مــن يخدمونهــم مــن عمــاء آخريــن. كــا 

تلتــزم بتقديــم أفضــل خدمة ممكنــة للعمــاء، في أي موقع كانوا، 

وهــو التــزام ينعكــس في كل مــا تقــوم بــه الشركــة مــن أنشــطة، 

إمــا في شــكل منتجــات عاليــة الجــودة أو خدمــات بصبغــة عالميــة 

أو أســعار منافســة، لتقديــم مــن النتائــج مــا يــوافي رضــا العمــاء 

ويعــزز ثقتهــم في »أبكــس« التــي تتطلــع إلى عقــد المزيــد مــن 

ــة. ــة والنزاه ــة المصداقي ــى أرضي ــد، ع ــة الأم ــراكات طويل ال

LOYAL CUSTOMERS

Remarkably, APEX considers the success of its customers as the key to the success of its activities, 

for that, it exerts every efforts to strengthen its relationship with customers and partners and 

support their needs and the needs of other customers they serve. It is also committed to providing 

the best possible service to customers, wherever they are. This commitment is reflected in all of 

the company’s activities, either in the form of high-quality products or outstanding and globally 

recognized services or competitive prices, to provide results that meet customer›s satisfaction 

and enhance their confidence in APEX that would enable it to realize its aspirations for  even 

more long-term partnerships, grounded on credibility and integrity.
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لماذا أبكس؟
WHY APEX?

تتمتع »أبكس« بالخبرة الفنية اللازمة لتنفيذ الأعمال اللوجستية بكفاءة، داخل وخارج المملكة.

APEX has the technical expertise necessary to efficiently and perfectly carry out 

logistics work in and outside Saudi Arabia.

ــاء  ــزم بالوف ــدد، وتلت ــا المح ــال في وقته ــذ الأع ــة تنفي ــم “أبكــس” أهمي تتفه

بوعودهــا مــع العمــاء.

APEX is fully aware of the importance of doing business on time, for that 

reason it is committed to delivering on promises

تركز »أبكس« على تقديم أقصى درجات الاهتمام بعملائها، ودعمهم في كل خطوات ومراحل العمل. 

APEX focuses on providing the utmost care to its customers, and to support them throughout 

all the work steps and phases.

Long Experience - خبرة طويلة

Timely Implementation of Services  -  تنفيذ الخدمة في وقتها 

تقدم »أبكس« مجموعة من الخدمات للمساعدة في دعم العملاء، في كل خطوات ومراحل أعمالهم.  

APEX offers a range of services to help support customers, at every step and stage of their business.

All Services Under One Roof - مظلة واحدة لجميع الخدمات

Caring About Customers - اهتمام بالعملاء 
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