
التـقـريــــــر الســنــــوي
للعام المالي 2022







هدفــي الأول أن تكــون بلادنــا نموذجًــا ناجحًــا ورائــدًا 

ــم علــى كافــة الأصعــدة، وســأعمل معكــم  فــي العال

علــى تحقيــق ذلــك.



نلتــزم أمامكــم أن نكــون مــن أفضــل دول العالــم فــي الأداء 

الحكومــي الفعّــال لخدمــة المواطنيــن، ومعًــا ســنكمل بنــاء 

بلادنــا لتكــون كمــا نتمناهــا جميعًــا مزدهــرةً قويــة.
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القسم التمهيدي
1.1 التقديم 

1.2 تعريف المصطلحات والاختصارات 
1.3 الملخص التنفيذي 
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1.1
التقديم

وكالــة الأنبــاء الســعودية، الهيئــة العامــة للإعــام المرئي والمســموع(، والتنســيق بين الأجهــزة الحكومية، 
لتعظيــم الأثــر الإعلامــي وترســيخ مكانــة المملكــة.

وإنــي بهــذه المناســبة أتقــدم بالشــكر لمــولاي خــادم الحرميــن الشــريفين الملــك ســلمان بــن عبدالعزيــز 
آل ســعود وصاحــب الســمو الملكــي الأميــر محمــد بــن ســلمان بــن عبدالعزيــز آل ســعود ــــ حفظهمــا اللــه ــــ 
ــى أن يكــون إعــام المملكــة  ــه ـ عل ــى اهتمامهمــا بالقطــاع الإعلامــي ورواده، وحرصهمــا ـ أيدهمــا الل عل

نموذجًــا يقتــدى ويفتخــر بــه.   

ختامًــا، يســعدني أن أرفــع لمقامكــم الكريــم التقريــر الســنوي لــوزارة الإعــام للعــام المالــي 2022، الــذي 
تضمــن أبــرز مــا حققتــه الــوزارة خــال العــام وفــق المهــام المنوطــة بهــا والتــي تســهم فــي توطيــد مكانــة 

المملكــة كدولــة مؤثــرة ومنفتحــة علــى العالــم.

وزيــر الإعــــلام المكلّف السابق 	

د. مـاجــد بـن عبـدالله القـصـبــي

يشــكل الإعــام الرســمي فــي المملكــة صــورة الدولــة داخليًــا وخارجيًــا، وهــو لســانها الناطــق برســالتها 
ورؤيتهــا للنــاس، وقــد حرصــت المملكــة العربيــة الســعودية علــى تعزيــز مكانــة الإعــام فيهــا ليكــون منــارة 
ــة  ــم النبيل ــة، وموطــدًا للعلاقــات الإنســانية والقي ــف بأعمالهــا وأقوالهــا، ومعــززًا لصورتهــا الذهني للتعري

بيــن المجتمعــات. 

ــادة فــي  ــق الري ــة تحقي ــا الغالي ــت بلادن ــة الســعودية 2030 واصل ــة المملكــة العربي ــذ إطــاق رؤي ومن
شــتى المجــالات التنمويــة والاقتصاديــة، وامتــدادًا لذلــك حرصــت وزارة الإعــام علــى مواصلــة الإنجــازات 
والعمــل بمــا يتماشــى مــع توجهــات وتطلعــات قيادتنــا الرشــيدة، لتعزيــز دور المملكــة فــي المحافــل 

والمناســبات الإقليميــة والدوليــة.

شــهد عــام 2022 أحداثًــا ومناســبات ومؤتمــرات دوليــة داخــل وخــارج المملكــة، ســاهمت الــوزارة فــي 
التخطيــط والمواكبــة الإعلاميــة لهــا، بالتكامــل مــع الهيئــات الإعلاميــة )هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون، هيئــة 
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التقرير

التوجه الاستراتيجيالبرامج

الأداء

الفرصالمبادرة

المشروعالمستهدفات

التقريــــر الســــنوي للــــوزارة الــــذي يعــــد بنــــاء علــــى دليــــل 
المركـــز الوطنــــي لقيــــاس أداء الأجهــــزة العامــــة، تنفيــــذًا 

للمــــادة 29 مــــن نظــــام مجلــــس الــــوزراء.

ــاطات  ــاريع والنشـ ــادرات والمشـ ــن المبـــ ــة مـــ مجموعـــ
ـــول  ـــداث تحــ ـــدة، لإحــ ـــة الواحــ ـــة ذات الطبيعــ المترابطــ

ـــدف اســـتراتيجي.  ـــق هــ ـــة أو لتحقيــ ـــي الجهــ فــ

خطـــــط رئيســـــية وشـــــاملة، وعـــــادة مـــــا تكـــــون طويلـــــة 
الأجـــــل للتحقـــــق مـــــن أن الأهـــــداف الرئيســـــية للـــــوزارة 

قـــــد أنجـــــزت، وهـــــي الرســـــالة الرئيســـــية لهـــــا.

مجموعــــة مــــن الأنشطة لهــــا تاريــــخ بــــدء، وتاريــــخ انتهـاء 
وتتطلــــب مــــوارد لإنجازهــــا، وتهــــدف إلــــى تحقيــــق 
ــة،  ــوة الأداء الحاليــ ــتراتيجية وإغــــاق فجــ ــداف اسـ أهــ
والأصـل ألا تندرج ضمنهــا أنشــطة الجهــات المعتــادة.

الفـــــرص المتوقعـــــة التـــــي مـــــن الممكـــــن أن تؤثـــــر 
ـــر  ـــدى القصيــ ـــى المــ ـــوزارة علــ ـــداف الــ ـــى أهــ ـــا علــ ًـ إيجابـ

والطويـــــل. والمتوســـــط 

قيمــــة كميــــة مرتبطــــة بمؤشــــر الأداء تمثــــل النتيجــــة 
المــــراد الوصــــول إليهــــا فـــي وقــــت محــــدد لتحقيـــق 

الاســـتراتيجي. الهـــدف 

نشـــــاط تُســـــتخدم فيـــــه مـــــوارد معينـــــة للحصـــــول علــى 
منافـــــع متوقعـــــة خــــال فتـــــرة زمنيـــــة محــددة. 

المــدى الــذي اســتطاعت الــوزارة أن تحقــق أهدافهــا 
الاستراتيجية وتنفــذ الأعمـال والمسؤوليات المكلفـة 

بهــا خلال فتــرة التقريـر السنوي.

المصطلحات
والاختصارات

1.2
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الهدف الاستراتيجي

مؤشر الأداء الرئيسي

المواكبات الإعلامية

الحراك الإعلامي

قصص مؤنسنة

المخرجات

ميدياثونكنوز

إنترنت الأشياء

نتيجــــة نهائيــــة قابلــــة للقيــــاس والملاحظــــة عــــن طريـــق 
ـــددة  ـــة محـ ـــرة زمنيـ ـــال فتـ ـــة خـ ـــام بمهمـــات معين القيـ

طويلــــة المـــدى. 

مؤشـــر يســـاعد الجهـــة علـــى تحديـــد وقيـــاس الأداء 
للأهـــداف. بالنســـبة 

التغطيـــات المصاحبـــة التـــي تقـــوم بهـــا الـــوزارة تزامنًـــا 
مـــع الفعاليـــات والأحـــداث الوطنيـــة مثـــل الإطلاقـــات 

والتدشـــينات وغيرهـــا.

التفاعـــل الإعلامـــي والاتصالـــي الناتـــج عـــن جهـــود 
الـــوزارة. ومشـــاركات 

المـــواد المرئيـــة التـــي تُبنـــى علـــى قصـــص أشـــخاص 
ويكـــون لهـــا تأثيـــر عاطفـــي ومعنـــوي.

إلـــى  تهـــدف  الإعـــام  وزارة  مبـــادرات  مـــن  مبـــادرة 
ـــداع  ـــراء الثقافـــي، والإب ـــز الث ـــة لتعزي ـــاج مقاطـــع مرئي إنت

الحضـــاري. الفكـــري، والإســـهام 

إحـــدى مبـــادرات التواصـــل الحكومـــي التابـــع للـــوزارة، 
وهـــــو منافســـــة وســبـــــاق متخصـــص فـــــي مجـــــال 

الإعـــام لإيجـــاد حلـــول مبتكـــرة فـــي القطـــاع.

يقصـــد بـــه الجيـــل الجديـــد مـــن الإنترنـــت )الشـــبكة( الـــذي 
يتيـــح التفاهـــم بيـــن الأجهـــزة المترابطـــة مـــع بعضهـــا 
الأجهـــــزة  هـــــذه  الإنترنـــت(، وتشـــــمل  )عبر بروتوكـــول 
الأدوات والمستشعرات والحساســـات وأدوات الـــذكاء 

وغيرهـــا. الاصطناعي المختلفـــة 

النتائـــج المباشـــرة للمبـــادرات والمشـــاريع فـــي شـــكل 
إنجـــازات أو خدمـــات. 
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قطاع إعلامي منافس
01

02

03

تواصل حكومي مؤثر

وزارة فــــعـــــــــــــــالـــــــــة

نطلعكـــم فـــي هـــذا التقريـــر علـــى أهـــم المحطـــات الرئيســـية فـــي مســـيرة وزارة الإعـــام خـــال الســـنة الماليـــة 2022م، وهـــي 
محطـــات تأتـــي اســـتمرارًا فـــي ســـعي الـــوزارة نحـــو تحقيـــق الأهـــداف المنوطـــة بهـــا علـــى الصعيديـــن المحلـــي والدولـــي، انطلاقًـــا 
ــادرات  ــاريع والمبـ ــال المشـ ــا العلميـــة والإعلاميـــة والفنيـــة والإداريـــة. دون إغفـ ــتنادًا إلـــى كوادرهـ ــتراتيجية، واسـ ــا الاسـ مـــن رؤيتهـ
التـــي تتكامـــل مـــع القطاعـــات الأخـــرى، صفحـــات هـــذا التقريـــر تُبـــرز خلاصـــة جهـــد وزارة الإعـــام تحـــت مظلـــة توجهاتهـــا الاســـتراتيجية 
المنبثقـــة عـــن رؤيـــة المملكـــة 2030. إذ يبـــدأ التقريـــر باســـتعراض المؤشـــرات والمبـــادرات المعتمـــدة، ثـــم ينتقـــل إلـــى إبـــراز المنجـــزات 

مقســـمة حســـب المحـــاور الاســـتراتيجية الثلاثـــة: قطـــاع إعلامـــي منافـــس، تواصـــل حكومـــي مؤثـــر، وزارة فعالـــة.

ملخص موجز الأداء حسب المؤشرات:
عملـــت الـــوزارة خـــال عـــام 2022 علـــى تحقيـــق المســـتهدفات المنوطـــة بهـــا، وكل مســـتهدف لـــه مؤشـــر يقيـــس مـــدى اكتمالـــه. 

انقســـمت مؤشـــرات الأداء إلـــى قســـمين:

ملخص إنجازات المحاور الاستراتيجية:
 

ملخص حالة المبادرات المتكاملة مع رؤية 2030: 

الملخـــص
التنفيذي

1.3

المؤشرات

مجمـــــــوع 
المبادرات 

العدد

 مجمــــــوع برامـــــج 
الرؤية المخدومة 

المتحقق

  المبادرات 
المكتمـــلـة 

ملاحظة

 المبـــــــــادرات 
على المســـار 

مرتبطة برؤية 2030   

مرتبطة بقرارات سامية

4

410

10

3

33

6

 بطاقة المؤشر المتبقي ما زالت قيد التطوير

تنوّعت أسباب المؤشرات المتأخرة كما سيتضح
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نــحو مبـــــــــادرات للتمكيــــنقطاع إعلامي منافس
01

الغايات:

النتائج:

بيئة إعلامية متطورة: 

أبرز الأرقام:

ملخص لأبرز الأعمال 
والمنجزات

قطاع إعلامي منافس
01

يســتعرض هــذا المحــور كل المبــادرات التــي تأتــي فــي 
ركيــزة  إطــار صناعــة قطــاع إعلامــي منافــس، وهــي 

أساســية ضمــن اســتراتيجية وزارة الإعــام.

ق 
حق

ت ت
درا

مبا
ـن

يــــ
مك

الت

دعـــــم المنشـــآت الإعـــلامــيــــة 
والمؤسسـات  الصحفية.

تزدهر فيها المواهب.

تحفيـــز نمـــوّ القطـــاع ومواكبـــة 
التحـــول العالمـــي.

تُستثمر فيها الخبرات.

رفـــع جـــودة المحتـــوى وضمـــان 
تنوعـــه.

تنجذب إليها الاستثمارات.

فكرة مشروع 
إعــــلامي.

متحدثًا رسميًا
 مؤهّــــلًًا.

معلّقيـــــــن 
إعلامييـــن.

458010
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نحـــو صـــــورة مشرقــةتواصل حكومي مؤثر
02

``

جهود التواصل المحلي:

جهود التواصل الدولي:

ملخص لأبرز الأعمال 
والمنجزات

تواصل حكومي مؤثر
02

فـــي هـــذا المحـــور، موجـــز عـــن جهـــود الـــوزارة التواصليـــة 
فـــي  ممثلـــة  والدولـــي،  المحلـــي  الصعيديـــن  علـــى 
الإعلاميـــة  العلاقـــات  وكالـــة  وإنجـــازات  مبـــادرات 

التواصـــل.  الدوليـــة، ووكالـــة 

رة
ــو

صـــ
و 

حـــ
ن

ــة
رق

ش
رســـــــم الخطط الإعلاميــــــة.م

تنظيم التغطيات الإعلامية.

ترتيب المؤتمرات الصحفيــة.

إعـــــــداد تقـــــاريــــــــر الرصـــــــــد.

تنفيذ المبادرات والمشاريع.

إطلاق المنصات الإعلامية.

تصميم الهويّات الإعلامية.

إعداد الدراسات الإعلامية.

صنــــاعة وترويـــــج القصص الإنسانية.

إعداد التقارير الإعلاميــــــة النوعيــــــة.

تنسيق البرامج الحوارية والوثائقيــــة.

تنظيم وترتيب مقابلات المسؤولين.

ا. ا وخـــــارجيًّ  تبادل الوفود الإعـلامية داخـــــــليًّ

تغطية المؤتمرات والمناســـــــــبات الدوليـــة.

 التعاون الدولي مع المراسلين المعتمدين.

من أرقام التواصل المحلي والدولي:

نشــــــــــــــاط 
إعــــــــلامي

خـــــطــــــــــة
إعلاميــــــة

نشرة إيجابيـــــة 
عن المملكــــــة

هوية ومنصة 
إعلاميـــــة

مشاركة تعاونية 
داخلية وخارجيــة

7800+ 600+800+

23 40+
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نحو إعلام يعمل بكفــــــاءةوزارة فعالة
03 ملخص لأبرز الأعمال 

والمنجزات

وزارة فعالة
03

ــادرات  ــل المبـــــــ ــور كــــ ــذا المحـــــــ ــعرض هـــــ يستــــــ
ـــر العمـــل  والمشـــاريع التـــي تأتـــي فـــي إطـــار تطوي
داخـــل الـــوزارة علـــى كافـــة الأصعـــدة الإداريـــة 

والفنيـــة والبيئيـــة.

مل
يع

م 
لا

إع
و 

نح
ءة

ــــا
فــ

بك

ركائز التفعيل:

مجالات التفعيل:

تحسين كفاءة العمل.

تجويد استغلال الموارد.

الرفع من الإمكانات المتاحة. 

الموارد البشرية:

+800 موظف حصلوا على تدريب إداري.

الأمن السيبراني:

10 سنوات نسخ احتياطية مؤمنة.

أتمتة الإجراءات:

تأسيس 12 نظــامًا وتطبيقًا إلكتــرونيًا.

تحديث الأنظمة:

مضاعفة سرعة البيانات إلى 200 ضعف.
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الفرص والتحديات

ــا ◀	 ــي نقلـــت اختصاصاتهـ ــات التـ ــي القطاعـ ــر لموظفـ ــدد كبيـ ــود عـ وجـ
مـــن وزارة الإعـــام إلـــى وزارة الثقافـــة، والهيئـــة العامـــة للإعـــام 
ـــوارد  ـــط المـ ـــي تخطيــ ـــكالًًا فـــــ المرئـــي والمســـموع، ممـــا يســـبب إشــ

ــرية.  البشـ

صعوبة استقطاب الكفاءات المتخصصة وذات الخبرة.◀	

إعلام وطني شامل.◀	

تحفيز اقتصاديات الإعلام.◀	

تطوير الأنظمة والتشريعات.◀	

إطلاق منصات محتوى وطنية.◀	

إنتاج أعمال فنية.◀	

عقد شراكات مع قطاعات حكومية تتقاطع معها المصالح.◀	

ــن  ــدد مـ ــى عـ ــع إلـ ــوزارة تتطلـ ــإن الـ ــام 2022 فـ ــي عـ ــام فـ ــيرة وزارة الإعـ ــى مسـ ــاءً علـ بنـ
الفـــرص ضمـــن مســـارات متنوعـــة اســـتراتيجيًا وتنظيميًـــا، التـــي يجـــب التعامـــل معهـــا 
لتحقيـــق نجاحـــات مســـتقبلية تتـــواءم مـــع تطلعـــات رؤيـــة المملكـــة 2030، وســـيأتي 

تفصيـــل ذلـــك فـــي ثنايـــا هـــذا التقريـــر.  

أبرز التحديات:

أبرز الفرص:



التقرير 
التفصيلي

02
الفصل الثــاني

2.1  المقدمة
2.2   التوجه الاستراتيجي

2.3   موجز الأداء

نســتعرض فــي صفحــات هــذا الفصــل منطلقــات وزارة الإعــام والمتمثلــة في رؤيتها ورســالتها  	
ــات  ــادرات والمشــاريع والتحدي والمحــاور الاســتراتيجية والأهــداف، بالإضافــة إلــى ســرد تفصيلــي للمب
ــذي  ــل ال ــوزارة، واســتعراض الفــرص المســتقبلية المتاحــة لاســتثمارها بالشــكل الأمث التــي تواجههــا ال

يحقــق الآمــال والتطلعــات. 
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انطلاقًــا مــن اختصاصهــا، تــؤدّي وزارة الإعــام دورًا فاعــاً فــي التعريــف بالهويــة الســعودية والمحافظــة 
ــر عــن واقــع المملكــة  ــم التــي تعبّ ــدور إلــى نشــر الحقائــق ومجموعــة القي عليهــا، وتهــدف مــن خــال هــذا ال
وشــعبها، مــع تعميــق التواصــل الداخلــي والخارجــي بيــن الأجهــزة الحكوميــة والمواطنيــن والمقيميــن مــن 
جهــة، والعالــم الخارجــي مــن جهــة أخــرى. وتضطلــع الــوزارة بــدور جوهــري فــي التعبيــر عــن إنجــازات المملكــة 
العربيــة الســعودية وإســهامها الإيجابــي فــي كافــة المحافــل والمناســبات، الإقليميــة منهــا والدوليــة. كمــا 

ــوزارة فــي مواجهــة كل المعلومــات المغالطــة عــن المملكــة. تســاهم ال

هــذا التقريــر، الــذي يجــيء اســتجابة إلــى متطلبــات المــادة )29( مــن نظــام مجلــس الــوزراء، التــي تقتضــي 
رفــع تقريــر عمّــا تحقــق مــن إنجــازات مقارنــة بالخطــة العامــة، ويســلّط الضــوء علــى أبــرز أعمــال وإنجــازات وزارة 
الإعــام علــى الصعيديــن المحلّــي والدولــي، بمــا فــي ذلــك الجهــود المســتقلة والجهــود المشــتركة مــع 

ــة الأخــرى.  الأجهــزة الحكومي

وقــد أُعــدّ هــذا التقريــر وفــق منهجيــة التعهيــد الجماعــي الداخلــي، بجمــع بيانــات مختلــف القطاعــات ومــن 
ثــمّ تدقيقهــا وتبويبهــا واســتخلاص النتائــج منهــا. وقــد جــرى تبويــب التقريــر وإعــداده تماشــيًا مــع الدليــل 
الإرشــادي لإعــداد التقاريــر الســنوية للأجهــزة العامــة الصــادر عــن مركــز »أداء«. كمــا اســتوفى التقريــر متطلبــات 

نظــام »منجــز« الــذي يســتقبل إنجــازات قطاعــات وزارة الإعــام. 

آلية جمع البيانات​: 

استخدام نظام “منجز” الذي ترفع القطاعات إنجازاتها إليه.

مراجعة البيانات وتدقيقها.

عقد ورش العمل لاستكمال المعلومات.

إعداد هيكلة التقرير وفق المحاور الاستراتيجية للوزارة.

كتابة المحتوى ومراجعته وتصميمه.

المقدمة
2.1



32

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

33

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

تعمــــل وزارة الإعــــام علــــى تطوير استراتيجية تُعنى بصناعــــة 
إعـــام منافس، وذلـــك بتطوير الصناعة الإعلامية بمـــا يحقـــق 
وتنويــــع  القطــــاع،  حجـــم  وزيـــادة  الاقتصاديـــة،  المســـاهمة 
المحتــوى الإعلامــي، وزيــادة جودتــه، إلــى جانــب تعظيم أثــر 
التواصــل الحكومــي والإعلام الوطني الشامل فـي المملكـة 

العربيـــة السـعودية.

الأهداف الاستراتيجية. 		 2.2.1
البيت الاستراتيجي لوزارة الإعلام. 		 2.2.2

2.2

التوجه 
الاستراتيجي
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تطويـــر قطـــــــاع إعــــــامي رائـــد يرســـخ 
مكـــــانـــــــــة المملكــــــــة كـــــــدولة مؤثـــــرة 

ومنفتحـــة علـــى العالـــم.

لســرد  بشــكل فعــال ومؤثــر  التواصــل 
قصــة المملكــة للعالــم، عبر التشــريعات 

والخدمــات الفعالــة والتنافســية. 

التعاون 

الإبـداع  

الطموح 

 المهنية

الرؤية:

الرسالة:

القيم:

فــي وطــن تتقــدم خُطــاه بقيــادة حكيمــة، وتتشــكل صورته برؤية شــاملة، تأخذ وزارة الإعلام زمام مســؤولياتها 
التــي ترتبــط ارتباطًــا وثيقًــا بدورهــا فــي التواصــل بفاعليــة وســرد قصــة المملكــة للعالــم، وكذلــك دعــــم صناعــــة 
المحتـــوى المحلـــي الـــذي يعـــد الركيـــزة الرئيســــية فــــي صناعــــة الإعـــام المؤثر، ولتحقيق ذلك كله فإن جهود 

الــوزارة تنطلــق مــن ثلاثــة محــاور رئيســية:

وقد وُضعت هذه المحاور ضمن استراتيجية مرحلية إلى حين اعتماد الاستراتيجيات القطاعية والوطنية والموافقة عليها.

تعمــل وزارة الإعــام علــى القيــام بمســؤوليتها تجــاه المنظومــة الإعلاميــة فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية مــن خــال خطتهــا الاســتراتيجية التــي تواكــب رؤيــة 

ورســالة الــوزارة، وتســتوعب تطلعــات رؤيــة المملكــة 2030.
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البيت الاستراتيجي لوزارة الإعلام: 

محاور تشكل أهدافنا:
الأهداف الاستراتيجية:

يهــــدف إلى رفع مساهمة 
قطـــاع الإعلام في اقتصاد 
المملكـــــة، ورفــــــع جـــــودة 

المحتوى الإعلامي المحلي، 
وتمكيـــن منظومة الإعــــلام 
لمواكبة التحولات العالمية.

قطاع إعلامي 
منافـــــس

تواصل حكومي 
مؤثــــر

وزارة
فعالــــة

يهدف إلى تعزيز الصورة 
الذهنية للمملكة العربية 
السعوديـــة دوليًا ومحليًا.

تهــــــــدف إلـــى تعزيـــــز كفــــــــاءة 
للمـــوارد،  المسبـــــق  التخطيـــط 
وتطويـــــر قـــدرات رأس المــــــــال 
ــتغلال الأدوات  ــري، واسـ البشـــــ
التقنيـــــــة لرفــــــع كفـــــاءة الأداء، 

وتحســـــين كفـــــاءة الإجـــراءات.

2.2.1

2.2.2

رفع مساهمـة 
قطاع الإعلام 
في اقتـــصـــاد 
المملكــــــــــــــة

 رفع جودة
 المحتــــوى

 الإعلامـــي 
المحــــلــــي 

تطوير قطاع إعلامي رائد يرسخ مكانة 
المملكة كدولة مؤثرة ومنفتحة على العالم.

التواصل بشكل فعال ومؤثر لسرد قصة المملكة للعالم، 
 عبر التشريعات والخدمات الفعالة والتنافسية. 

المهنيةالطموحالإبداعالتعاون

تعزيز الصورة 
الذهنية للمملكة 

دوليًا ومحليًا

تمكين منظومة 
الإعلام لمواكبة 
التـــــــــــحـــــــولات 

العالميــــة

تعزيز كفاءة التخطيطوزارة فعالة
المســـــــبــــق للمـــــوارد

تطوير قدرات رأس 
الـــمــــــال البشــــري

استغـلال التقنيـــة
 لرفع كفاءة الأداء

تحسين كفاءة
الإجــــــــــــراءات

2.قطاع إعلامي منافس 1.التواصل الحكومي
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الأهداف الاستراتيجية المحاور

الأهداف التشغيلية الممكنات

س
اف

من
ي 

لام
إع

ع 
طا

ق
لة

عا
 ف

رة
وزا

رفع مساهمة قطاع الإعلام في اقتصاد المملكة.

رفع جودة المحتوى الإعلامي المحلي.

تمكين منظومة الإعلام لمواكبة التحولات العالمية. 

خصائص الأهداف

الأهداف التشغيلية

المساهمة في زيادة حجم صناعة 
الإعلام وعوائدها المالية.

تعزيز الصورة الذهنية للملكة دوليًا ومحليًا.

ؤثر
 م

ي
وم

حك
ل 

ص
وا

ت

المساهمة في جذب الاستثمار الأجنبي في 
قطاع الإعلام.

محتوى إعلامي محلي متنوع يلبي حاجة المستفيدين.

تمكين الجهات 
الحكومية.

رفع مستـــــوى وجـــــودة 
أعمال الإعلام والتواصل 
لخلـــــــق انطبــــاع إيجابــــي 
على المستوى الوطني 

للإعلام.

تطوير قدرات رأس
 المال البشري.

تمكين القطـــاع 
غير الربحي. 

تعزيز الهوية والقيم 
الوطنية.

تحسين كفاءة الإجراءات.

رفع جودة 
الكفاءات في 
قطاع الإعلام.

 تسويــــــــق مشــــاريـــــــع 
ومنجزات رؤية المملكة 
2030 وإبراز أثر الرؤيــــة 
ومشـــاريعها التحوليـــة 

على أرض الواقع.

استغلال الأدوات التقنية 
لرفع كفاءة الأداء.

زيادة الكوادر 
الوطنية في مجال 

الإعلام. 

إبراز دور المملكة دوليًا 
على جميـــع الأصـــــعدة 
وتعزيز الصورة الذهنية 

عنها خارجيًا.

تمكين منشآت 
القطاع الخاص.

تعزيز كفاءة التخطيط 

المسبق للموارد.
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يتنــاول هــذا الفصــل التقويــم الســنوي لمؤشــرات الأداء لــوزارة الإعــام الصــادرة 
عــن المركــز الوطنــي لقيــاس أداء الأجهــزة العامــة )أداء(، وينقســم إلــى قســمين: 

• المؤشرات المرتبطة برؤية المملكة 2030.	
• مؤشرات الالتزام والمتضمنة لمؤشرات مسندة بأوامر سامية.	

ــادرات المعتمــدة، وبيــان حالتهــا، ومــدى  كمــا يتنــاول هــذا الفصــل وصــف المب
ــر المتوقــع.  اكتمالهــا، والأث

2.3

برنامجموجز الأداء
جودة الحياة

برنامج
تنمية القدرات 

البشرية

برنامج
التحول الوطني

برنامج
التخصيص

مؤشرات الأداء. 		 2.3.1
المبـــــــــادرات. 		 2.3.2
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مؤشرات الأداء
2.3.1

رصــد الســلوك والمشــاعر الوطنيــة المعبــرة عــن اعتــزاز الفــرد بوطنــه، ومشــاركته الوطنيــة، وتعايشــه مــع 
الأخريــن. وصـف المؤشــر

غرس المبادئ والقيم الوطنية وتعزيز الانتماء الوطني.  الهدف الاستراتيجي

برنامج تحقيق الرؤية المرتبط فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

برنامج تنمية القدرات سنوي غير محدد غير محدد غير محدد

يُعــد هــذا المؤشــر مــن المؤشــرات الجديــدة وتعمــل وزارة الإعــام حاليًــا علــى بنــاء بطاقــة المؤشــر واعتمادهــا بالتنســيق 
مــع برنامــج تنميــة القــدرات والجهــات ذات العلاقــة.  

يقيــس المؤشــر مــدى وصــول الرســائل الإعلاميــة عــن القــرارات التــي تصدرهــا الجهــات الحكوميــة وإنجازاتهــا 
للمواطنيــن. وصـف المؤشــر

رفع مستوى الوعي بقرارات وإنجازات الحكومة. الهدف الاستراتيجي

برنامج تحقيق الرؤية المرتبط فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

غير محدد نصف سنوي % 83 91.7 النصف الثاني 
2022

  

نسبة وصول الرسالة الإعلامية حول القرارات والإنجازات الحكومية

مؤشر مستوى الانتماء الوطني

المؤشـــر الأول

المؤشـــر الثاني

الحـــــــــــــالــــــة

الحـــــــــــــالــــــة

جهة التنفيذ

المؤشرات المرتبطة برؤية المملكة 2030
أولًًا:

نسبة وصول الرسالة الإعلامية حول القرارات والإنجازات الحكومية.

مؤشر مستوى الانتماء الوطني.

عدد المؤلفات المحلية.

عدد الوظائف المتاحة في صناعة الإعلام والصناعات ذات العلاقة.

وكالة التخطيط 
والتطوير

ا  ًـ تم تحقيقه جزئيًا تم تحقيقه كلـيــ الم يتم تحقيقه ًـ لا توجد قيمة فعلية أو مستهدفةلا تقاس حاليــ

جهة التنفيذ
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يقيــس المؤشــر إجمالــي عــدد الوظائــف المتاحــة فــي صناعــة الإعــام والصناعــات ذات العلاقــة )فيديــو، 
ســمعي، الطباعــة، المحتــوى والخدمــات عبــر الإنترنــت، ألعــاب الفيديــو(، والــذي يعكــس مــدى تنميــة 
الصناعــة الإعلاميــة،  فــي  النمــو  تأثيــر  مــدى  علــى قيــاس  المؤشــر  هــذا  يســاعد  الصناعــة الإعلاميــة، 

والصناعــات ذات العلاقــة فــي عــدد الوظائــف فــي هــذا المجــال. 

وصـف المؤشــر

تنمية الصناعات الإعلامية والصناعات ذات العلاقة وتعزيز تنافسيتها عالميًا. الهدف الاستراتيجي

برنامج تحقيق الرؤية المرتبط فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

برنامج التحول الوطني سنوي 32 ألف وظيفة 57.49 ألف 
وظيفة 2022

يهتــم هــذا الهــدف بتعزيــز وتنميــة المؤلفــات المحليــة وزيــادة عددهــا، والمســاهمة فــي إبــراز الحــراك 
الثقافــي الســعودي إعلاميًــا.

وصـف المؤشــر

تنمية المساهمة السعودية في الفنون والثقافة. الهدف الاستراتيجي

برنامج تحقيق الرؤية المرتبط فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

برنامج جودة الحياة الربع الرابع 3,600 كتاب 6,857 كتاب الربع الرابع
2022

عدد المؤلفات المحلية )الكتب حاليًا(

عدد الوظائف المتاحة في صناعة الإعلام والصناعات ذات العلاقة

المؤشـــر الثالث

المؤشـــر الرابع

ا ًـ تم تحقيقه جزئيًا تم تحقيقه كلـيــ الم يتم تحقيقه ًـ 43لا توجد قيمة فعلية أو مستهدفةلا تقاس حاليــ
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الحـــــــــــــالــــــة

الحـــــــــــــالــــــة

مؤشرات الالتزام 
الماليــة

الموارد البشرية 

تقنية المعلومات 

القطاع غير الربحي

ثانيًا:

مؤشر تسليم الحساب الختامي.

المنصرف الفعلي من الميزانية بعد التعديل.

تقييم فرص كفاءة الإنفاق.

مؤشر جودة البيانات الوظيفية.

نسبة التحول للتعاملات الإلكترونية في وزارة الإعلام.

عدد المنظمات غير الربحية تحت إشراف وزارة الإعلام.

عدد البرامج التي تقدمها المنظمات غير الربحية تحت إشــــــــراف وزارة الإعلام.

عدد المنظمات الغير ربحية وفروعها التي مكنتها الوحدات الإشرافية في وزارة الإعلام.

عدد المتطوعين في المنظمات غير الربحية وفروعها تحت إشـــــــراف وزارة الإعلام.

إجمالي عدد الساعات التطوعية المنفذة عبر المتطوعين في المنظمات غير الربحية 
وفروعها تحت إشراف وزارة الإعلام.

مؤشرات الأداء
2.3.2

ا  ًـ تم تحقيقة جزئيًا تم تحقيقة كلـيــ الم يتم تحقيقة  ًـ لا توجد فعلية أو مستهدفةلا تقاس حاليــ

جهة التنفيذ

جهة التنفيذ
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ــل لــدى الأجهــزة  ــة بعــد التعدي ــي للميزاني ــة العامــة يقيــس الأداء المال ــة الميزاني مؤشــر مســند مــن وكال
العامــة فــي نهايــة العــام.

وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

التزام الأجهزة العامة بصرف الميزانية بعد 
التعديل )وزارة الإعلام(.

2021 % 100 % 86.86 2021

 

الميزانيــة المرصــودة لمبــادرة )إنتــاج درامــي ضخــم( أثــرت علــى نســبة الصــرف خــال عــام 2022، نظــرًا لعــدم 
اســتطاعة الــوزارة التعاقــد عليهــا لتغيــر نطــاق العمــل، وأصبــح يتطلــب موافقــة اللجنــة الاســتراتيجية، 

وهــذا مــا تــم وســيبدأ العمــل فعليًــا مطلــع 2023.

 

مؤشــر يقيــس درجــة تقييــم فــرص كفــاءة الإنفــاق بنــاءً علــى معاييــر معينــة لخمــس محــاور أساســية فــي 
ــذ  ــة احتســابها، التنفي ــات، حجــم الفــرص، وضــوح الفرصــة وآلي ــزام، اســتكمال البيان ــر الشــهرية )الالت التقاري

وســرعة الإنجــاز(. 
وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

رفع كفاءة الإنفاق في الأجهزة الحكومية 
)وزارة الإعلام(.

الربع الرابع 2022 3 درجات 2.4 درجة 2022

  

مؤشــر مســند مــن وكالــة الحســابات فــي وزارة الماليــة، يقيــس التــزام الجهــة بتقديــم حســابها الختامــي 
لــوزارة الماليــة فــي المواعيــد المحــددة لضمــان إمكانيــة إعــداد الحســاب الختامــي الشــامل لجميــع الجهــات 

ورفعــه إلــى مقــام مجلــس الــوزراء فــي الموعــد المحــدد.
وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف لعام 

التزام )وزارة الإعلام( بمعايير تسليم 
الحساب الختامي.

2021 90 يومًا 110 أيام 2021

سُــلم التقريــر الســنوي فــي وقتــه ولكــن لظــروف الربــط الإلكترونــي مــع وزارة الماليــة لــم نســتطع تســليمه 
إلكترونيًــا، وتــم تصحيــح الوضــع خــال عــام 2023.

   

تسليم الحساب الختامي )وزارة الإعلام(

المنصرف الفعلي من الميزانية بعد التعديل 

تقييم فرص كفاءة الإنفاق )وزارة الإعلام(

المؤشـــر الأول

المؤشـــر الثاني

المؤشـــر الثالث

الحــــالــــــة

الحــــالــــــة

الحــــالــــــة

ا  ًـ تم تحقيقة جزئيًا تم تحقيقة كلـيــ الم يتم تحقيقة  ًـ ا لا توجد فعلية أو مستهدفةلا تقاس حاليــ ًـ تم تحقيقة جزئيًا تم تحقيقة كلـيــ الم يتم تحقيقة  ًـ لا توجد فعلية أو مستهدفةلا تقاس حاليــ

يقيس المؤشر جودة بيانات موظفي الجهات الحكومية وذلك عن طريق قياس 4 مركبات، وهي كالتالي: 
	1 الربط الإلكتروني للجهة بوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية. .
	2 قياس الالتزام بتحديث بيانات الموظفين التاريخية والحالية. .
	3 توثيق عمليات الموارد البشرية. .
	4 مراجعة الميزانية المتعلقة بالكوادر الوظيفية..

وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

التزام وزارة الإعلام بجودة البيانات 
الوظيفية.

الربع الرابع 2022 % 97.7 % 98.64 2022

 

يقيــس هــذا المؤشــر مــدى تحــول التعامــات الإلكترونيــة فــي وزارة الإعــام مــن خــال اســتبيان قيــاس، 
ــة )شــامل( كأحــد العناصــر  ــة الحكومي ــة، ويشــمل إدراج منظومــة الرقاب ــة الحكومــة الرقمي ــه هيئ تقــوم ب

ــة. لقيــاس التحــول للتعامــات الإلكتروني
وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

 تطوير التعاملات الإلكترونية في وزارة 
الإعلام.

2022 غير محدد % 84.28 2022

يهــدف هــذا المؤشــر إلــى قيــاس أعــداد المنظمــات غيــر الربحيــة العاملــة وفروعهــا وتحديــد الاحتيــاج 
التنمــوي بمناطــق المملكــة. العــددي المســتهدف، ولتغطيــة الاحتيــاج 

وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

دعم نمو القطاع غير الربحي لدى قطاع 
وزارة الإعلام.

النصف الثاني 2022 15 عددًا 12 عددًا 2022

لــم تتحقــق المســتهدفات نتيجــة عــدم وجــود طلبــات مــن جهــات غيــر ربحيــة فــي قطــاع الإعــام، وقــد تــم 
إعــادة بنــاء الوحــدة وتفعيــل دورهــا بالتنســيق مــع المركــز الوطنــي لتنميــة القطــاع غيــر الربحــي، وســوف 

تتــم مراجعــة وتحديــث المســتهدفات لعــام 2023م.
 

نسبة جودة البيانات الوظيفية لوزارة الإعلام 

نسبة التزام وزارة الإعلام في معايير التحول الرقمي

عدد المنظمات غير الربحية تحت إشراف وزارة الإعلام 

المؤشـــر الرابع

المؤشـــر الخامس

المؤشـــر السادس

الحــــالــــــة

الحــــالــــــة

الحــــالــــــة
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يقيــس المؤشــر عــدد البرامــج أو المشــاريع والأنشــطة المنفــذة عــن طريــق المنظمــات غيــر الربحيــة 
تــم تنفيذهــا خــال ســنة القيــاس. وفروعهــا بإشــراف وزارة الإعــام والتــي 

وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق 
أثر أعمق لدى قطاع وزارة الإعلام.

الربع الرابع  2022 130 برنامج 315 برنامجًا 2022

يقيــس المؤشــر عــدد المنظمــات غيــر الربحيــة التــي تــم تمكينهــا فــي تخصــص الجهة المشــرفة خــال العام، 
مــن خــال الوســائل المتاحــة لــدى الجهــة المشــرفة وأن تكــون الممكنــات للمنظمــات ضمــن الممكنــات 
الاتفاقيــات  بالأعمــال،  التكليــف  الحكوميــة,  الخدمــات  )إســناد  الآتــي:  تشــمل  والتــي  عليهــا  المتفــق 
وشــراكات الأعمــال، توفيــر فــرص التمويــل وتقديــم الدعــم المالــي، تقديــم الخدمــات اللوجســتية، تقديــم 
الدراســات والأبحــاث لصالــح المنظمــة، توفيــر دورات تدريبيــة فنيــة وإداريــة, ورش عمــل متخصصــة(، 
وفــي حــال وجــود أي ممكنــات أخــرى خــارج القائمــة المتفــق عليهــا يجــب الرجــوع لــوزارة المــوارد البشــرية 

والتنميــة الاجتماعيــة، للتأكــد مــن صحــة التمكيــن وأثــره علــى المنظمــات غيــر الربحيــة. 

وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

دعم نمو القطاع غير الربحي لدى قطاع 
وزارة الإعلام.

النصف الثاني 2022 8 منظمات 11 منظمة 2022

يقيــس هــذا المؤشــر إجمالــي عــدد المتطوعيــن فــي المنظمــات غيــر الربحيــة وفروعهــا التــي تشــرف عليهــا 
الجهــة، ويحتســب المتطــوع بواحــد بغــض النظــر عــن تعــدد مشــاركاته التطوعيــة. 

وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

تشجيع العمل التطوعي لدى قطاع وزارة 
الإعلام.

الربع الرابع 2022 162 متطوع 1,178 متطوعًا 2022

 

عدد البرامج التي تقدمها المنظمات غير الربحية تحت إشراف وزارة الإعلام

عدد المنظمات غير الربحية وفروعها التي مكنتها الوحدات الإشرافية في وزارة الإعلام

عدد المتطوعين في المنظمات غير الربحية وفروعها تحت إشراف وزارة الإعلام

المؤشـــر السابع

المؤشـــر الثامن

المؤشـــر التاسع

الحــــالــــــة

الحــــالــــــة

الحــــالــــــة

ا ًـ تم تحقيقة جزئيًا تم تحقيقة كلـيــ الم يتم تحقيقة  ًـ لا توجد فعلية أو مستهدفةلا تقاس حاليــ

ــة  ــر الربحي ــر المتطوعيــن فــي المنظمــات غي ــة المنفــذة عب يقيــس هــذا المؤشــر عــدد الســاعات التطوعي
ــا. وفروعهــا فــي تخصــص الجهــة المشــرفة فنيً وصـف المؤشــر

الهدف فتـــــــرة القياس القيمــة 
المستهدفة القيمــة الفعلية المستهدف 

لعام 

تشجيع العمل التطوعي لدى قطاع وزارة 
الإعلام.  الربع الرابع 2022 780 ساعة 199,524 ساعة 2022

 

إجمالي عدد الساعات التطوعية المنفذة عبر المتطوعين في 
المنظمات غير الربحية وفروعها تحت إشراف وزارة الإعلام

المؤشـــر العاشر

الحــــالــــــة

ا  ًـ تم تحقيقة جزئيًا تم تحقيقة كلـيــ الم يتم تحقيقة  ًـ لا توجد فعلية أو مستهدفةلا تقاس حاليــ
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حالة المبادرات
2.3.3

برنامج تنميــــــة

القدرات البشرية 

برنامج التخصيص

كنوز السعودية.

سعوديبيديا.

الهوية السعودية حول العالم.

مبادرة إنشاء وحدة للرصد الإعلامي باستخدام وسائل الذكاء الاصطناعي.

إنتاج درامي ضخم عن المملكة.

مفكرة القيم.

حياتك أغلى.

تعزيز اندماج الوافدين مع ثقافة المملكة ورفع وعي المواطن بتقبل
 الثقافات الأخرى.

خطة تخصيص.

الحملات الوطنية.
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نسبة الاكتمال 
الفعلــيـــة 

نسبة الاكتمال 
حسب الخطـــة

تعتبــر المبــادرة متأخــرة فــي الربــع الرابــع 2022م، وذلــك نظــرًا لتأخــر توقيــع بعــض العقــود حيــث تــم توقيعهــا فــي 
شــهر ينايــر 2023م، وتعمــل الــوزارة حاليًــا علــى اســتكمال تنفيــذ معالــم المبــادرة.

الحـــالـــــة:إنتاج مكتبة مرئية ضخمة تعزز القيم الوطنية )كنوز السعودية(

المبادرة الأولى

 عبــارة عــن إنتــاج مكتبــة مرئيــة ضخمــة موجهــة لكافــة فئــات المجتمــع، تهــدف إلــى توثيــق الثــراء الثقافــي، والإبــداع 
التواصــل  ومنصــات  الإعــام  وســائل  عبــر  واســع  نطــاق  علــى  المبــادرة  وستنشــر  الحضــاري،  والإســهام  الفكــري 
الاجتماعــي، أفلامًــا وثائقيــة، ومسلســات أطفــال، وفيديوهــات قصيــرة، لتصبــح مرجعًــا فريــدًا يثــري ثقافــة الجمهــور 
المحلــي والدولــي، ممــا يعــزز القيــم المســتهدفة بشــكل عــام فــي المجتمــع، ويدفــع المواطــن بشــكل خــاص نحــو تبنيهــا 
مــع الاعتــزاز باللغــة العربيــة، كمــا تســاهم فــي الترويــج الإيجابــي للحيــاة فــي المملكــة، وذلــك بالتعــاون مــع الجهــات 

ــة. الحكومي

• تمكين شركات الإنتاج المحـلي.	
• خلق فرص وظيفيــــة جـــديـــــدة. 	
• إبراز قصص النجاح والمثابرة للمواطن 	

السعودي على كافة الأصعدة.

2020/01/01 البداية

النهاية

غـــــــرس المبـــــــــادئ والقيــــــــم الوطنــيــــــــة وتـــــعزيز 
الوطنـــي. الانتمـــاء 

2023/12/31

وصف المبادرة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

برنامج تنميــــــة

القدرات البشرية 

متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار  متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار 

%50

%44
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تعــد المبــادرة متأخــرة عــن مســارها نتيجــة رفــع طلــب تغييــر لانتهــاء المبــادرة بالتنســيق مــع برنامــج تنميــة القــدرات 
البشــرية حتــى عــام 2025، ممــا أثــر علــى المبــادرة وأدى لتغييــر معالمهــا وخطــة التنفيــذ.

جــاري إغــاق المبــادرة وتنفيذهــا ضمــن الأعمــال الاعتياديــة بهيئــة الإذاعــة والتلفزيــون وفــق توجّــه يســعى إلــى 
إغــاق المبــادرات غيــر المشــمولة فــي الخطــط التنفيذيــة التابعــة للبرامــج.

الحـــالـــــة:مبادرة المنصة الكبرى للمحتوى الرقمي السعودي )سعوديبيديا(

المبادرة الثانية

ــرًا لعـــدم وجـــود مصـــادر رســـمية موثوقـــة لتقديـــم معلومـــات عـــن المملكـــة العربيـــة الســـعودية، كانـــت هـــذه  نظـ
المبـــادرة التـــي تعمـــل علـــى إنشـــاء موســـوعة رقميـــة تعـــد مرجعًـــا موحـــدًا لـــكل المحتـــوى المرئـــي الســـعودي 
بعـــدة لغـــات، تعمـــل المنصـــة علـــى إنتـــاج المحتـــوى الرقمـــي المتعلـــق بثقافـــة وتاريـــخ وتـــراث ومنجـــزات المملكـــة، 
تتميـــز المنصـــة الرقميـــة بســـهولة الوصـــول للمعلومـــات المتعلقـــة بالوطـــن، كمـــا تعـــد مصـــدرًا معتمـــدًا للأفـــراد، 

والمنظمـــات، والمؤسســـات وغيرهـــا.

• زيادة نسبة المعرفة عن المملكة وإنجازاتها 	
بمعلومات موثوقة.

• الوصـــــول إلى المــــــلايين من المهتميـــــن 	
والباحثين المحليين والعالميين.

• إنشاء مرجع رسمي حكومي مــــــــوثوق عن 	
المملكة العربية السعوديــــــة.

• إبراز الصورة المشرقة للمملكة بصريًا ومرئيًا.	

غـــــــرس المبـــــــــادئ والقيــــــــم الوطنــيــــــــة وتـــــعزيز 
الوطنـــي. الانتمـــاء 

2019/03/19 البداية

2025/12/31النهاية

وصف المبادرة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

برنامج تنميــــــة

القدرات البشرية 

الحـــالـــــة:الهوية السعودية حول العالم

ــار،  ــا مباشــرًا للأخب ــة، وســتوفر المنصــة بثً ــة والعربي ــر باللغتيــن الإنجليزي ــار والتقاري ــة توفــر الأخب ــاء منصــة بــث رقمي بن
ــن للهاتــف  ــة، وتطبيقي ــة والعربي ــن الإنجليزي ــي باللغتي ــل الموقــع الإلكترون ــة مث وســتخدم معظــم المنصــات الرقمي
المحمــول وســتة تطبيقــات OTT، مــع التواجــد علــى قنــوات التواصــل الاجتماعــي. ســيتم ذلــك عــن طريــق تأســيس 

شــركة إخباريــة مســتقلة لضمــان الاســتدامة.

• توفير تكنولوجيا فائقة التقدم من أجل 	
المنافسة في العالم الرقـمي.

•  بناء الخبرات المحلية في المملكة في مجال 	
تكنـــــــــولوجيــــــــــــا الإعـــــــــــــلام.

• طرح الأخبار والمحتوى بصياغة تتنـــــــاسب 	
مع توجهات المملكة في ترويج المحتوى 

الإيجابي حول المملكة في المنطقة والعالم.

غـــــــرس المبـــــــــادئ والقيــــــــم الوطنــيــــــــة وتـــــعزيز 
الوطنـــي. الانتمـــاء 

نعملا ينطبقغير ممولة

2017/04/24 البداية

2022/02/15النهاية

وصف المبادرة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

برنامج تنميــــــةالمبادرة الثالثة

القدرات البشرية 

بدأتالتوثيقحالة التمويل

متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار 

نسبة الاكتمال 
الفعلــيـــة 

نسبة الاكتمال 
حسب الخطـــة

نسبة الاكتمال 
الفعلــيـــة 

نسبة الاكتمال 
77 %حسب الخطـــة

% 30

% 76
% 63
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إنشاء وحدة للرصد الإعلامي والتحليل باستخدام وسائل الذكاء 
الاصطناعي والبيانات الضخمة 

الحـــالـــــة:

المبادرة الرابعة

إنشــاء وحــدة استشــعار، ومراقبــة، وتنبــؤ، ورصــد إعلامــي. يعمــل المركــز علــى مــدار الســاعة لمعرفــة وتحليــل انطباعــات 
الــذكاء  تقنيــة  اســتخدام  بواســطة  والتقليديــة  الرقميــة  الإعــام  وســائل  مختلــف  فــي  والخارجــي  المحلــي  الجمهــور 
الاصطناعــي، وصــولًًا إلــى معرفــة أبــرز مــا يعــزّز أو يضــر المملكــة، والقيــادة، ومــا يؤثــر علــى الانتمــاء الوطنــي لــدى المواطــن 
وذلــك لاستشــعار ورصــد المخاطــر ومصادرهــا وأهــم مــا ينشــر عالميًــا والأكثــر تــداولًًا أو تأثيــرًا. وهــو يعتمــد علــى أنظمــة 

تقنيــة متقدمــة قــادرة تلقائيــا علــى جمــع كــم ضخــم مــن البيانــات وتحليلهــا.

• تأسيس منظومة متقدمة لجمع وتحليل 	
المعلومات الإعلامية والرقمية.

• تمكين المسؤولين وصناع القرار من صناعة 	
قرار سياسي أو اتصالي بناء على معلومات 
شاملة ودقيقة حول ما ينشر في الإعلام، 
والشبكات الاجتماعية في كل أنحاء العالم.

• التنبؤ بالحل وتكثيف الحملات الإعلامية 	
اللازمة لمواجهة ذلك الخطر بغرس القيم 

الوطنية وتعزيز الانتماء الوطني.

* حسب تقرير أداء للربع الرابع 2022.

غـــــــرس المبـــــــــادئ والقيــــــــم الوطنــيــــــــة وتـــــعزيز 
الوطنـــي. الانتمـــاء 

نسبة الاكتمال  

2017/03/15 البداية

2021/12/13النهاية

برنامج تنميــــــة

القدرات البشرية 

وصف المبادرة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

الحـــالـــــة:إنتاج درامي ضخم عن المملكة

المبادرة الخامسة

تهــدف المبــادرة إلــى إنتــاج فيلــم ســينمائي ومسلســلين تلفزيونييــن مــن خــال كتابــة نصــوص وســيناريوهات تحاكــي 
حيــاة الشــخصيات وإنتاجهــا ونشــرها علــى منصــات العــرض، وهــي تحتــوي علــى فيلــم يحكــي عــن قصــص شــخصيات 
بــارزة فــي الحــرب مــن أجــل حمايــة الدولــة الســعودية بالإضافــة إلــى مسلســلين يحكيــان قصــص تاريخيــة عــن أبطــال 
الوطــن، للمســاهمة فــي تثقيــف المشــاهد عــن الأشــخاص الذيــن كان لهــم دور فــي حمايــة هــذه الدولــة العظيمــة، 

ممــا يعــزز الفخــر والقيــم الوطنيــة.

• إظهار كفاءات وطنية تنافس عالميًا في صناعة 	
المحتوى التلفزيوني.

•  نشر القيم الوطنية الأصيلة لهذا الوطن مثل 	
الشهامة والمروءة والنبل والتضحية والولاء 

والوفاء والمثابرة.
•  تعزيز قيم الانتماء والاعتزاز الوطني لدى أفراد 	

المجتمع.
• نقل رسالة إيجابية عن أبطال الوطن ونقل 	

رسالتها وقيمها الوطنية من خلال الوصول إلى 
الجمهور العربي والعالمي.

غـــــــرس المبـــــــــادئ والقيــــــــم الوطنــيــــــــة وتـــــعزيز 
الوطنـــي. الانتمـــاء 

تــم التوجيــه مــن قبــل معالــي الوزيــر بالتريــث بتنفيــذ المبــادرة نظــرا لتقاطــع أعمالهــا مع جهة أخــرى، ووجه معاليه باســتحداث 
نطــاق جديــد ورفعــه للاعتمــاد ممــا أدى إلــى تأخــر تنفيــذ المبــادرة، وتمــت الموافقــة مــن برنامــج تنميــة القــدرات البشــرية 

واللجنــة الاســتراتيجية علــى تغطيــة النطــاق، كمــا بــدأ تنفيــذ المبــادرة فــي بدايــة العــام 2023م. 

برنامج تنميــــــة

القدرات البشرية 

2021/01/01 البداية

2024/12/30النهاية

وصف المبادرة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار 

نسبة الاكتمال 
الفعلــيـــة 

نسبة الاكتمال 
حسب الخطـــة

% 100

% 77

% 30
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الحـــالـــــة: الحملة الوطنية المكثفة لمكافحة المخدرات )حياتك أغلى(

المبادرة السادسة

تأتــي مبــادرة )حياتــك أغلــى( كمبــادرة شــاملة تحــت إشــراف اللجنــة التنفيذيــة للجنــة الوطنيــة لمكافحــة المخــدرات، 
وبمشــاركة عــدد مــن الجهــات المعنيــة تحــت هويــة وشــعار موحــد. حيــث تقــوم المبــادرة بإعــداد وتنفيــذ حملــة 
إعلاميــة متكاملــة عبــر إنتــاج محتــوى إبداعــي يعتمــد علــى إظهــار القصــص الإنســانية ومشــاركات الأطبــاء، إضافــة 
الطــرق  فــي  الإعلانيــة  واللافتــات  الرياضيــة،  الأحــداث  مــن  كالاســتفادة  الاتصاليــة،  الأنشــطة  مــن  عــدد  إلــى 

والمطــارات وصــالات الســينما وخطــب الجمعــة وغيرهــا.

• رفع نسبة الوعي لدى المجتمع بأضرار 	
المخدرات وآثارها السلبية على المستوى 

الاجتماعي ومستوى الفرد.
•  زيادة النبرة الإيجابية تجاه مدمني 	

المخدرات وأنهم بحاجة للعلاج والمساعدة.
•  زيادة أعداد المقبلين على عيادات التأهيل 	

والخاضعين للعلاج.

تعزيز حصانة المجتمع تجاه المخدرات.

نعمموثقممولة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

2022/12/27 البداية

2023/12/30النهاية
% 4

وصف المبادرة

بدأتالتوثيقحالة التمويل

الحـــالـــــة: مفكرة القيم

المبادرة السابعة

  تهدف هذه المبادرة إلى ترسيخ وغرس القيم من خلال تصميم وتنفيذ برامـــج رئيسية، تشمل:
•  برنامج المواءمة والذي يسعى لمواءمة الأحداث والمناسبات والأيام الوطنية والعالمية.	
• ــى 	 ــز الجهــود فيهــا عل ــم تركي ــام ومناســبات يت ــق أي ــق خل ــم عــن طري ــز القي ــم بتعزي ــذي يهت ــز ال برنامــج التعزي

القيــم الأقــل تنــاولًًا فــي البرنامــج الأول ولا تغطيهــا المناســبات العالميــة.
• برنامج لتحفيز مختلف شرائح المجتمع من أفراد ومؤسسات للتفاعل مع هذه المناسبات.	

• الوصول إلى شرائح المجتمع المتعددة من 	
خلال الفعاليات المعززة لمشاركة المجتمع.

• زيادة وعي المجتمع بأهمية القيم وتوجيهه 	
لترسيخها. 

تعزيز قيم الوسطية والتسامح.

نعمموثقممولة جزئيًا

برنامج تنميــــــة

القدرات البشرية 

2021/01/01 البداية

2023/12/31النهاية

وصف المبادرة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

بدأتالتوثيقحالة التمويل

متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار 

نسبة الاكتمال 
الفعلــيـــة 

نسبة الاكتمال 
حسب الخطـــة

نسبة الاكتمال 
الفعلــيـــة 

نسبة الاكتمال 
حسب الخطـــة

% 4

% 20

% 25
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الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

وصف المبادرة

تعزيز اندماج الوافدين مع ثقافة المملكة ورفع وعي المواطن بتقبل 
الثقافات الأخرى

الحـــالـــــة:

المبادرة الثامنة

تهــدف المبــادرة إلــى إعــداد محتــوى ومــواد إعلاميــة مبتكــرة يتــم بثهــا فــي المنصــات الإعلاميــة المحليــة والدوليــة 
المســتهدفة، وصناعــة حمــات علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي بمشــاركة مؤثريــن محلييــن ودولييــن )مــن دول 
ــي، مــع عمــل دراســة  ــن بمشــاركة مــن المجتمــع المحل ــة للوافدي ــن المســتهدفة(، وإقامــة مناســبات ترفيهي الوافدي
حــول أفضــل الوســائل لتعزيــز اندمــاج الوافديــن فــي المملكــة اجتماعيًــا وثقافيًــا، وتوضيــح أفضــل الطــرق الممكنــة لرفــع 

وعــي المواطنيــن بالثقافــات الأخــرى.

• تصحيح الصورة الذهنية والانطباعات 	
السلبية فيما يتعلق بأوضاع الوافدين في 

المملكة.
• خلق انطباعات إيجابية وشعور بالانتماء 	

بين المجتمع السعودي والوافدين في 
المملكة.

تحسين الظروف المعيشية للوافدين.

يعــود ســبب التأخيــر إلــى عــدم اعتمــاد بطاقــة تنفيــذ المبــادرة مــن قِبــل اللجنــة الاســتراتيجية، وذلــك بســبب تأخــر اعتمــاد 
الخطــط المنبثقــة مــن الدراســة. ولمعالجــة التحــدي رُفعــت بطاقــة تنفيــذ المبــادرة ورُفــع طلــب التمويــل إلــى برنامــج 

جــودة الحيــاة وهــو فــي مرحلــة موافقــة اللجنــة الاســتراتيجية. وقــد أعــدت وزارة الإعــام دراســة للمبــادرة.

وافق مجلس إدارة مركز التخصيص على مشروعين ضمن أعمال التخصيص.

2020/01/01 البداية

2022/06/01النهاية

نعملا ينطبقتحت الدراسة بدأتالتوثيقحالة التمويل

الحـــالـــــة:خطة تخصيص قطاع الإعلام

المبادرة التاسعة

تهــدف المبــادرة إلــى إشــراك القطــاع الخــاص لتقديــم الخدمــات الحكوميــة، ممــا يحسّــن جــودة الخدمــات بشــكل 
عــام ويقلــل تكاليفهــا علــى الحكومــة، وذلــك مــن خــال إعــادة تركيــز جهــود الحكومــة علــى الــدور التشــريعي 
والتنظيمــي المنــوط بهــا والمســاهمة فــي تعزيــز جــذب المســتثمر الأجنبــي المباشــر، وتحســين ميــزان المدفوعــات 

فــي قطــاع الإعــام.

• خفض التكاليف ورفع كفاءة الإنفاق الحكومي 	
وتحقيق أفضل عائد منه.

•  رفع جودة وكفاءة الخدمات وجعلها أكثر 	
شمولية.

•  إعادة تركيز جهود الحكومة على الدور التشريعي 	
والتنظيمي المنوط بها وإشراك القطاع الخاص 

لخفض التكاليف والاستفادة من خبراته.

خصخصة خدمات حكومية محددة.

برنامج التخصيص

نسبة الاكتمال 

نعمموثقلا تتطلب تمويل

2021/10/01 البداية

2022/03/31النهاية

وصف المبادرة

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

بدأتالتوثيقحالة التمويل

متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار 

100 %100 %نسبة الاكتمال  
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الحـــالـــــة: الحملات الوطنية

المبادرة العاشرة

 مبــادرة وطنيــة تقــوم بصناعــة الحمــات الوطنيــة لإبــراز إنجــازات المملكــة، ودعــم رؤيــة 2030، وتعزيــز قنــوات التواصــل 
مــع المواطنيــن، ورفــع مســتوى الشــفافية للأجهــزة الحكوميــة، كمــا تعمــل المبــادرة علــى تطويــر الكفــاءات البشــرية 

فــي مجــال الإعــام، والعلاقــات العامــة، وتســتثمر العلاقــات الإعلاميــة والمنصــات الرقميــة فــي النشــر والتأثيــر.

• مـــع 	 التواصـــل  قنـــوات  تعزيـــز ودعـــم  تســـاهم 
المواطنيـــن ورفـــع مســـتوى الشـــفافية للأجهـــزة 

الحكوميـــة. 
• توثيـــــق إنجـــــازات ومبـــادرات الرؤيـــــة ونشـــــرها 	

بطـــــرق إبــداعــيـــــة.    
• زيادة الوعي بالقيم الوطنية.	
• ـــة فـــي إعـــداد الخطـــط 	 خدمـــة الجهـــات الحكومي

ــا تســـاهم فـــي  ــتراتيجيات ممـ الإعلاميـــة والاسـ
عكـــــس صـــــورة المنظومـــة الحكوميـــــة ككـــــل 

بطريقـــة إيجابيـــة. 
• معالجـــة الأزمـــات الإعلاميـــة لعكـــس الصـــورة 	

الحقيقـــة للمملكـــة العربيـــة الســـعودية.

ــواطنين  ــع المــــــ ــواصل مـ ــوات التــــــ ــم قنـــــ دعـــــــ
الأعمـــال. ومجتمـــع 

نعمموثقممولة جزئيًا

الأهداف الاستراتيجيةهدف المبادرة

2017/04/26 البداية

2023/12/31النهاية

وصف المبادرة

بدأتالتوثيقحالة التمويل

متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار 

نسبة الاكتمال 
الفعلــيـــة 

نسبة الاكتمال 
حسب الخطـــة

% 62

% 62
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أبرز الأعمال 
والإنجازات

2.4

بيان التكليفات والتوجيهات وما تم بشأنها. 		 2.4.1
الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام. 		 2.4.2
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بيان التكليفات والتوجيهات وما تم بشأنها
2.4.1

بيان التكليفات والتوجيهات وما تم بشأنها
2.4.1

عدد المعاملات )المتابعة(:الديوان الملكي:

نسبة الإنجاز لعام )2022(:

مصنفة حسب:

معاملة

معاملة

عدد المعاملات )المتابعة(:

العــــــــــام

متوسط نسبة الإنجاز نسبة التغيير

معاملة

معاملة

معاملة

أمر سامي

رئيس مجلس الوزراء

أمر ملكي

أخـــــــــــــرى

الصادر الوارد

توجيه كريم

2,562

112

30

4,6384,854
عام 2022عام 2021

2،030

32

1,885

503

بيان عدد معاملات الديوان الملكي لعام 2022م 

مؤشرات الأداء السنوية لعامي 2021 - 2022

مؤشرات الأداء الشهرية 

مكتملة

مكتملة

تحت الإجراء

تحت الإجراء

المتأخرة

المتأخرة

2021%77

%78

%15

%22

%8

%0

2022%78

%1

%22

%7

%0

%8

المجموع

المجموع

المجموع

2,562 معاملة

4,854 معاملة

216 معاملة

يناير

يناير

413

مارس

مارس

393

مايو

مايو

352

يوليو

يوليو

380

%82%82

%73

%67

%83%81

%75%75%78%78%78 %76

%17%17

%25

%33

%17%18
%24 %25%25%22%22%22

%1%1%1 %2

سبتمبر

سبتمبر

490

المتأخرةتحت الإجراءالمكتملة

نوفمبر

نوفمبر

394

فبراير

فبراير

410

أبريل

أبريل

370

يونيو

يونيو

491

أغسطس

أغسطس

368

أكتوبر

أكتوبر

394

ديسمبر

ديسمبر

399
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الحالةالأعمال التي تمت في شأنهموضوع الأداةالتاريخالرقمنوع الأداةر

1443/9/15هـ29965أمر ملكي1 

بشــأن مقتــرح اعتمــاد يــوم رســمي للاحتفــاء بالعلم 
الســعودي، وإعــداد خطــة إعلاميــة تتضمــن ســردًا 
تاريخيًــا للحــدث موثقًــا بالمصــادر، وآليــة الإعلان عن 
المناســبة ورفــع الخطــة للجنــة قبــل موعــد الإعــان.

مكتملإكمال اللازم حسب المتبع.

1443/7/11هـ23216أمر سام2ٍ
الموافقة الســامية على إنشــاء مركز باســم » مركز 
التنظيمــي  الهيــكل  الحكومــي« ضمــن  التواصــل 

بالــوزارة.

عــمــــل فريــــق تــنــفــيــــذي مــن جــهــــات 
المنظومــة علــى حصــر منجــزات الــوزارة 
والهيئــات التابعة لهــا، ومراجعتها، وتم 

اعتمــاد القائمــة النهائيــة.

تحت 
الإجراء

1443/11/17ه35697أمر سام3ٍ
التواصــل  ببرامــج  خاصــة  لائحــة  تنظيــم  بشــأن 

عــي. الاجتما
مكتملإكمال اللازم حسب المتبع.

1444/2/17هـ4831أمر سام4ٍ
بشــأن إنشــاء طلــب قنــاة فضائية محطــة تلفزيونية 

رســمية خاصــة بنــادي الإبــل ومقرهــا فــي الريــاض.
مكتملإكمال اللازم حسب المتبع.

1444/3/4هـ6985أمر سام5ِ

التأكيــد علــى قيــام كل وزيــر بلقــاء المواطنيــن مــرة 
علــى الأقــل كل شــهر وألا يقــل مجمــوع مــن يتــم 
مقابلتهــم عــن 200 شــخص شــهريا ، وأن يشــمل 

أصحــاب العلاقــات بنشــاط الــوزارة.

ورد الأمــــــر الســــــامـــــــي التــعــمــيــمـــــي 
1444/6/2ه  وتاريـــخ   38629 رقـــم 
المتضــمـــــن عـــــلى أن يقتصـــــر علـــــى 

الـــــوزارات الخدمــيـــــة.

مكتمل

6
قرار 

مجلس 
الوزراء

1444/3/16هـ8559
بشــأن الموافقــة علــى مشــاركة معالــي الوزيــر فــي 
أعمــال الــدورة ال 12 للمؤتمــر الإســامي لــوزراء 

الإعــام.
مكتملإكمال اللازم حسب المتبع.

7
قرار 

مجلس 
الوزراء

1443/9/10هـ29491
والمســموع  المرئــي  نظــام  تعديــل  طلــب 
ليكــون باســم )نظــام الإعــام( وموضــوع نظــام 

والنشــر. المطبوعــات 

الهــيــئــــة  فــي  المــخــتــصــــة  الجهــــات 
العامــة للإعــام المرئــي والمســموع 
ومستشــاريها القانونيين يعملون على 
ســرعة اســتكمال الإجــراءات النظاميــة 
والســعي لمعالجــة جميــع الإجــراءات 
بهــذا  المتعلقــة  التحديــات  لتجــاوز 
المشــروع، وإيجــاد الحلــول المناســبة 
التعديــات  لإنهــاء مســودة مشــروع 

علــى النظــام بصفــة عاجلــة.

تحت 
الإجراء

8
قرار 

مجلس 
الوزراء

1443/6/25هـ21634
القــرى  أم  جريــدة  نقــل  علــى  الموافقــة  بشــأن 
بموظفيهــا وممتلكاتهــا والوثائــق والمخصصــات 

الماليــة.
مكتملإكمال اللازم حسب المتبع.

1444/1/22هـ2265توجيه كريم9
بشــأن الموافقــة علــى الخطــة الإعلاميــة لإعــان 
اســتضافة المملكــة لبطولــة العالــم للــوزن الثقيــل 

للملاكمــة فــي محافظــة جــدة.
مكتملإكمال اللازم حسب المتبع.

1444/1/25هـ2625توجيه كريم10
الموافقــة علــى دليــل الحملــة الإعلاميــة للقمــة 

2022م. الاصطناعــي  للــذكاء  العالميــة 

تـــم تواصـــل الجهـــة المختصـــة بالقنـــوات 
الخــــاصـــــــة والاذاعـــــــات وإبــلاغــهـــــم 
بالموافقـــة الكريمـــة للعمـــل بمضمونـــه 
ضمـــن برامجهـــم المتخصصـــة، وســـيتم 
تقديـــم الدعـــم للجنـــة الإعلاميـــة لقمـــة 

الـــذكاء الاصطناعـــي 2022م. 

مكتمل

الحالةالأعمال التي تمت في شأنهموضوع الأداةالتاريخالرقمنوع الأداةر

1444/1/28هـ2965توجيه كريم11

الوفــود  وتشــكيل  اختيــار  لآليــة  عــام  إطــار  إعــداد 
الإعلاميــة للزيــارات الخارجيــة للمقــام الســامي ولســمو 
الوفــود  ونشــاطات  أدوار  وتحديــد  العهــد  ولــي 
الزيــارة  تغطيــات  وخــارج  داخــل  المرافقــة  الإعلاميــة 

العليــا. الإعلاميــة  اللجنــة  علــى  وللعــرض 

مكتملإكمال اللازم حسب المتبع.

1444/1/28هـ6981توجيه كريم12

نســخة من برقية معالي رئيس الديوان موجهة لســمو 
والاختصاصــات  المهمــات  نقــل  بشــأن  الثقافــة  وزيــر 
والمســؤوليات الخاصــة بقطــاع نشــاط الأفــام، قيــام 

ــة الأفــام. وزارة الإعــام بالتنســيق مــع هيئ

تــم إعــداد مذكــرة عــرض وتــم اعتمادها 
مــن قبــل معالــي الوزيــر، وســيتم إعــداد 

قــرار يمــرر لأعضــاء مجلــس الإدارة.

تحت 
الإجراء

13
الديوان 
الملكي

1444/2/23هـ7092
بشــأن الفعاليــات التــي تــرى المنظومــة تشــريف ســمو 

ولــي العهــد – حفظــه اللــه –.

تـــم التعميـــم علـــى جهـــات المنظومـــة 
مشـــروع  وعمـــل  الإفـــادة،  وطلـــب 

الملكـــي. للديـــوان  خطـــاب 
مكتمل

14
الديوان 
الملكي

1444/2/23هـ13113
برنامــج التواصــل الخارجــي للــوزراء للربــع الثالــث مــن عــام 

2022م.

تــم التعميــم علــى جهــات المنظومــة 
للإفــادة عــن الزيــارات، وعمــل مشــروع 

ــوان الملكــي. خطــاب للدي
مكتمل

15
الديوان 
الملكي

برنامج التواصل الخارجي لعام 1444ه.ـ1443/8/11هـ31499
تــم التعميــم علــى جهــات المنظومــة 
للإفــادة عــن الزيــارات، وعمــل مشــروع 

ــوان الملكــي. خطــاب للدي
مكتمل

16
الديوان 
الملكي

برنامج تواصل الوزراء النصف الثاني من عام 2021م.1443/8/11هـ36293
تــم التعميــم علــى جهــات المنظومــة 
للإفــادة عــن الزيــارات، وعمــل مشــروع 

ــوان الملكــي. خطــاب للدي
مكتمل

17
الديوان 
الملكي

برنامج التواصل الداخلي للوزراء لعام 2022م.1443/8/11هـ49856
تــم التعميــم علــى جهــات المنظومــة 
للإفــادة عــن الزيــارات، وعمــل مشــروع 

ــوان الملكــي. خطــاب للدي
مكتمل

18
الديوان 
الملكي

برنامج التواصل الخارجي للوزراء لعام 2022م.1443/8/21هـ52460
تــم التعميــم علــى جهــات المنظومــة 
للإفــادة عــن الزيــارات، وعمــل مشــروع 

ــوان الملكــي. خطــاب للدي
مكتمل

19
الديوان 
الملكي

برنامج التواصل الخارجي للربع الرابع لعام 2022م.1444/5/29هـ37975
تــم التعميــم علــى جهــات المنظومــة 
للإفــادة عــن الزيــارات، وعمــل مشــروع 

ــوان الملكــي. خطــاب للدي
مكتمل

20
الديوان 
الملكي

برنامج التواصل الداخلي للربع الرابع لعام 2022م.1444/6/2هـ38736
تــم التعميــم علــى جهــات المنظومــة 
للإفــادة عــن الزيــارات، وعمــل مشــروع 

ــوان الملكــي. خطــاب للدي
مكتمل

أبرز ما ورد من تكليفات وتوجيهات وما تم بشأنها
2.4.1

نمــوذج رقــم )4(: بيــان بشــأن التكليفــات والتوجيهــات ومــاذا تــم بشــأنها خــال العــام المالــي: 2022 /1443-1444 هـــ.نمــوذج رقــم )4(: بيــان بشــأن التكليفــات والتوجيهــات ومــاذا تــم بشــأنها خــال العــام المالــي: 2022 /1443-1444 هـــ.



فـــي ظـــل تأثيـــر الصـــورة والصـــوت الإعلامـــي علـــى مكانـــة الـــدول حـــول العالـــم، ومـــا 
يتعلـــق بذلـــك مـــن تشـــكيل تصـــورات ثقافيـــة، كان لزامًـــا أن تبـــدأ رؤيـــة وزارة الإعـــام 

بمحـــور اســـتراتيجي يرتكـــز علـــى صناعـــة قطـــاع إعلامـــي منافـــس.

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام

قطاع إعلامي 
يزدهريبتكر يمكّنمنافس 

2.4.2

أهداف المحور الاستراتيجي: 

أبرز المبادرات ذات العلاقة:

أبرز الأرقام:

45

1,433

80
رفع مساهمة قطاع الإعلام في اقتصاد المملكة.

رفع جودة المحتوى الإعلامي المحلي.

تمكين منظومة الإعلام لمواكبة التحولات العالمية.

توجهـــات  مرصـــد  تأســـيس  مبـــادرة 
الإعـــام. قطـــاع 

ــن  ــف المهـ ــام تصنيـ ــاء نظـ ــادرة بنـ مبـ
الوظيفيـــة.

ضوابـــط اســـتخدام وســـائل التواصـــل 
الاجتماعـــي فـــي الأجهـــزة الحكوميـــة.

​​استراتيجية التواصل الحكومي.

فكرة لمشاريع إعلامية.

عدد الإعلاميين المستضافين.

متحدثًا رسميًا تم تأهليه.

مسار التمكينمسار التنظيممسار الاستراتيجية مسار المحتوى
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تحديد توجهات قطاع الإعلام 
المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافسالمحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

رؤيـــة  لتوحيـــد  الإعلاميـــة  للسياســـة  بديـــاً  لتكـــون  الإعـــام،  قطــــــــاع  توجهـــات  وثيقـــة  الإعـــام  وزارة  طــــــورت 

وجهـــود الجهـــات العاملـــة فـــي القطـــاع، وتحقيـــق التكامـــل فيمـــا بينهـــا، مـــن أجـــل مواكبـــة التطلعـــات الطموحـــة 

  .2030 المملكـــة  رؤيـــة  أهـــداف  تعزيـــز  فـــي  يســـاهم  واجتماعـــي  اقتصـــادي  أثـــر  وخلـــق  الإعـــام،  قطـــاع   مـــن 

وإشـــارة إلـــى برقيـــة الديــــــوان الملكــــــي رقــــــم )33838( فــــــي 1444/05/07 هـــــــ، بإعــــــادة النظــــــر فــــــي إيقــــــاف العمــــــل 

بالسياســــــة الإعلاميــــــة عنــــــد دراســــــة مشــــــروع استراتيجية قطــــــاع الإعــــــام، كون محتويــــــات المشــــــروع ســــــتحل محـــل 

نصــــــوص السياســــــة الإعلاميــــــة، والاكتفــــــاء برفــــــع بدائــــــل السياســــــة الإعلاميـــة.

وعليـــه، طـــورت وزارة الإعـــام اســـتراتيجية قطـــاع الإعـــام، وحـــددت تعريـــف واضـــح للقطـــاع ومجالاتـــه، و تحديـــد أهـــم 

ـــادرات  ـــة تشـــتمل علـــى الأهـــداف، والمؤشـــرات، والمب ـــاء التوجـــه مـــن خـــال خطـــة تنفيذي ـــات للوضـــع الراهـــن، وبن التحدي

للارتقـــاء بقطـــاع الإعـــام.

تعريف يوضح حدود قطاع الإعلام ومجالاته:

شـــملت الاســـتراتيجية تطويـــر قطاعـــات الإعـــام الفرعيـــة وسلســـلة القيمـــة بـــدأً بصناعـــة المحتـــوى والتجميـــع، والتوزيـــع، 

وتحقيـــق الإيـــرادات لـــكل قطـــاع فرعـــي، وراعـــت المقارنـــات المعياريـــة العالميـــة مـــع عـــدة دول:

جميع هذه الأهداف ستوضع لها مؤشرات أداء لقياسها، وسوف يتم تحقيقها من خلال مبادرات تسد الفجوات الحالية.

أبرز 5 تحديات في قطاع الإعلام:

5 أهداف رئيسية لتطوير القطاع:

حالة الاستراتيجية:

ـــوزارة رقـــم 28032 فـــي 1444/9/13 هــــ  ـــة ال ـــوان رقـــم 67166 فـــي 1444/9/28 هــــ وبرقي ـــة الدي ـــى برقي بالإشـــارة إل

بشـــأن طلـــب وزارة الإعـــام التحديـــث علـــى توحيـــد مســـارات العمـــل فـــي الاســـتراتيجيات ضمـــن )الاســـتراتيجية الوطنيـــة 

الإعلاميـــة(، لتكـــون شـــاملة ومواكبـــة للتغيـــرات الحاليـــة، ســـيتم تحديـــث الاســـتراتيجية فـــي عـــام 2023 والرفـــع بهـــا 

وفقًـــا للتوجيـــه الكريـــم.

الإعلانات

)OOH( الإعلانات الخارجية.)تشمل إعلانات منصات التواصل الاجتماعي ومحركات البحث( إعلانات الإنترنت

النشر

الصحفالكتب )تشمل الكتب الصوتية( المجلات

الألعاب الإلكترونية

ألعاب فيديو الجوالألعاب الفيديو  الرياضات الإلكترونيةألعاب فيديو الحاسوب

الإعلام المرئي

المحتوىالتلفزيون المرئي عبر الإنترنتالسينما

الإعلام المسموع

المدونات الصوتية الإذاعة )البودكاست(الموسيقى المسجلة

تعــــدد الجهـــــات 
المعنيــة بقطـــاع 

الإعلام.

مســـــــاهــمـــــــــة 
اقتصادية عالية 
لقطاع الإعلام.

محدودية المواهب، 
والحـــــاجـــــة لبرامــــــج 

تدريبية متخصصة.

محتوى محلي 
مزدهر ومبتـكر.

الحاجــــة لوضـــع لوائــح 
واضحــة للمستثمـــرين 
تواكب التحول السريع 

لقطاع الإعلام.

تطـــــور رقمــــــي 
متسارع للقطاع.

حاجة القطاع إلى 
صنـــاعة محتـــــوى 

إعلامي مؤثر.

كفاءات مبدعة 
وطمــــــوحـــــــــــة.

محدودية تمكين 
القـــطـــــــــــاعـــــــات 

الاقتصادية الأخرى.

تعزيز القيم الوطنية 
والثــقـــــــة والتنـــــوع 

الإعلامي.

01

01

02

02

03

03

04

04

05

05

الإمارات العربية المتحدةسنغافورةكندافرنساالمملكة المتحدة
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جهود مثمرة نحو قطاع إعلامي منافس

تطوير التواصل الحكومي

المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

إنجازات استراتيجية للتواصل الحكومي

المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

وطنيي اطقع الاعلإم يف اكلمملـــــة اعلـةيبر اسلــــــعـودةي ىلع اعلــــــديد نم الـفـرص ايتل أوجـهتدـــــا كمـتناـــــهـا 

الإرتساةيجيت وثــلقـهــا ايسلــساـي وااصتقلادي وام دهشته نم ضهنـة استمرةع، ويااهبك ارافتع مجح الطلـب 

ىلع اتحملـوى يف تشـــــى اجملـلاات اعلإـملاـيـة بًنجا إىل بنج، عم ريـادة المملـةك يف اسلـــــوق ايلقلإـمـي 

وجـاذاهتيب اثتسلاـــــمـارةي، ووجـود وماهـب وافكءات وينطــــــة لثمتت يف ليج نم ابشلـاب ااقلدر ىلع اجمراة 

اوطتلر اينقتل. نجحـــت الـــوزارة فـــي اســـتغلال هـــذه الفـــرص الإعلاميـــة الكامنـــة فـــي ظـــل تطويـــر شـــامل وعمـــل 

ـــه التـــي نســـتعرضها فيمـــا يلـــي مـــن أقســـام. ـــرز ثمـــاره، ومنجزات دؤوب بـــدأت تب

ـــا، ولذلـــك جـــاءت فـــي طليعـــة الاهتمامـــات  ـــا وعالميً ـــا وإقليميً يمثـــل التواصـــل الحكومـــي ركيـــزة إعلاميـــة محليً

لصناعـــة قطـــاع إعلامـــي منافـــس. وقـــد شـــمل مبـــادرات توضـــح السياســـات والإجـــراءات داخـــل القطـــاع، 

وتضمـــن الاســـتجابة الســـريعة للتواصـــل وإدارة الأزمـــات، وتحافـــظ علـــى صـــورة المملكـــة العربيـــة الســـعودية، 

وتبـــرز دورهـــا دوليًـــا، وتســـويق مشـــاريع ومنجـــزات رؤيـــة 2030، بالإضافـــة إلـــى تعزيـــز الهويـــة، والقيـــم الوطنيـــة، 

والانتمـــاء الوطنـــي.

دول المقارنات المعيارية: 

النتائج:

• تعزيـــز ثقـــة المواطنيـــن وتحفيـــز تفاعلهـــم مـــع قـــرارات الدولـــة ورفـــع مســـتوى انخراطهـــم فـــي عمليـــة 	

التحـــول.

• تحســـين الصـــورة الذهنيـــة للمملكـــة وتعزيـــز جهودهـــا التواصليـــة الموجهـــة للخـــارج بهـــدف رفـــع مســـتوى 	

الوعـــي بسياســـاتها وتأثيرهـــا علـــى المســـتوى الدولـــي.

• 	‎.الارتقاء بفعالية التواصل الحكومي وأثره المستدام

طـــورت الـــوزارة اســـتراتيجية للتواصـــل الحكومـــي لدعـــم الجهـــات الحكوميـــة وبرامـــج رؤيـــة 2030، مـــع وضـــع 

أهـــداف اســـتراتيجية للتواصـــل الحكومـــي، لضمـــان وجـــود رســـائل تواصليـــة متســـقة ومتوائمـــة ضمـــن حوكمـــة 

شـــاملة لقطـــاع التواصـــل الحكومـــي. 

إعداد استراتيجية التواصل الحكومي

النتائج:

• تواصل حكومي أفضل.	

• وضوح السياسات والإجراءات داخل القطاع.	

عملـــت الـــوزارة علـــى حوكمـــة التواصـــل الحكومـــي، وتعزيـــز إمكاناتـــه بإجـــراءات واضحـــة داخـــل المنظومـــة 

العامـــة.

وضع إطار الحوكمة والهيكل التنظيمي للتواصل الحكومي
الإمارات العربية المتحدةسنغافورةكندافرنساالمملكة المتحدة

مسار الاستراتيجية

مسار الاستراتيجية
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وضع ضوابط استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في الأجهزة الحكومية

تطوير الأنظمة والتشريعات

ــر  ــا، وذا تأثيـ ــاع الإعلامـــي مُنتجًـ ــاريع كـــي يكـــون القطـ ــادرات والمشـ ــل المبـ عملـــت وزارة الإعـــام علـــى تفعيـ

اقتصـــادي ممتـــد علـــى بقيـــة القطاعـــات، بقيـــادة القطـــاع الخـــاص، لتحقيـــق ذلـــك عملـــت علـــى تحديـــث الأنظمـــة 

بمـــا يحقـــق التكامـــل التواصلـــي لـــدى الأجهـــزة الحكوميـــة، وأزالـــت العقبـــات التنظيميـــة التـــي تحـــد مـــن ازدهـــار 

ـــة. ـــة لمســـتهلك المنتجـــات الإعلامي ـــا، وحققـــت الحماي القطـــاع الإعلامـــي اقتصاديً

إنجازات المسار التنظيمي 

النتائج:

• المســـاهمة فـــي تطويـــر معـــارف ومهـــارات المختصيـــن فـــي إدارة حســـابات التواصـــل الاجتماعـــي فـــي 	

الجهـــات الحكوميـــة.

• تطبيـــق أنظمـــة حقـــوق الملكيـــة الفكريـــة والمحافظـــة علـــى حقـــوق النشـــر فـــي منصـــات التواصـــل 	

الاجتماعـــي.

• توحيـــد معاييـــر الظهـــور الإعلامـــي للجهـــات الحكوميـــة علـــى منصـــات التواصـــل الاجتماعـــي بمـــا يخـــدم 	

العمـــل الإعلامـــي الحكومـــي.

تتولـــى وزارة الإعـــام التحقـــق مـــن التـــزام الجهـــات الحكوميـــة بالأحـــكام الـــواردة فـــي ضوابـــط تنظيـــم اســـتخدام 

الجهـــات الحكوميـــة لوســـائل التواصـــل الاجتماعـــي، ورفـــع تقريـــر ســـنوي يتضمـــن مرئياتهـــا ومقترحاتهـــا إلـــى 

اللجنـــة الإعلاميـــة العليـــا، لاتخـــاذ مـــا يلـــزم، وتطبيـــق الضوابـــط بصفـــة استرشـــادية لمـــدة ســـنة.

النتائج:

• إعداد مشروع نظام الإعلام.	

• تعريفات واضحة تفرّق بين منظومة الثقافة ومنظومة الإعلام والجهات الأخرى.	

• تمكين إنشاء شركات محلية قادرة على المنافسة العالمية.	

• بيئة تشريعية جاذبة للمستثمرين في مجال الإعلام.	

ــة فـــي  ــريعات القائمـ ــة والتشـ ــرا لأن الأنظمـ ــامل، نظـ ــام إعلامـــي شـ ــتحداث نظـ ــوزارة علـــى اسـ عملـــت الـ

مجـــال الإعـــام لا تواكـــب التغيـــرات المتســـارعة فـــي القطـــاع، ومـــن ذلـــك عـــدم تعريـــف الفروقـــات بيـــن 

الإعـــام والثقافـــة فـــي الأنظمـــة، كذلـــك تصنيـــف الأنظمـــة الحاليـــة حســـب الأنشـــطة )مرئـــي، مســـموع، 

ــي  ــتثمرين فـ ــع المسـ ــل مـ ــوح العمـ ــن وضـ ــد مـ ــا حـ ــرى، ممـ ــة أخـ ــع أنظمـ ــا مـ ــر( وتقاطعهـ ــات، نشـ مطبوعـ

قطـــاع الإعـــام. 

مسار التنظيـــــمتحديث نظام الإعلام

مسار التنظيـــــم
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مسار التنظيـــــمتطوير تنظيمات الإعلانات الرقميةإلغاء نظام المؤسسات الصحفية

النتائج:

• إلغاء نظام طالما كان عائقا في قطاع الإعلام.	

• مواكبة التحول في صناعة الإعلام.	

• إتاحة الفرصة للمؤسسات الصحفية بالتحول إلى مؤسسات ربحية.	

النتائج:

• إطلاق أول ترخيص من نوعه مخصص لإعلانات الأفراد )موثوق(.	

• إصدار أكثر من 4,773 ترخيص. 	

• حماية المستهلك، من خلال ضبط السوق ومتابعة عوائد السوق من الإعلانات.	

• الحد من الإعلانات المضللة.	

• تنظيم إعلانات الأفراد، ووضع ضوابط لها.	

أعـــدت الـــوزارة مقترحًـــا لإلغـــاء نظـــام المؤسســـات الصحفيـــة الـــذي يعيـــق المؤسســـات مـــن التنافـــس فـــي 

جميـــع المســـارات الإعلاميـــة، ويحـــد مـــن تنوعهـــا وفاعليتهـــا. وقـــد قدمـــت طلبهـــا وهـــو بانتظـــار دراســـته مـــن 

ـــراء.  ـــة الخب هيئ

نجحـــت الـــوزارة ممثلـــة بهيئـــة الإعـــام المرئـــي والمســـموع فـــي تحســـين البيئـــة التشـــريعية للإعلانـــات 

الرقميـــة ووضـــع ضوابـــط وأحـــكام تنظـــم عمليـــة الإعـــان فـــي المنصـــات الرقميـــة، وتضمـــن حقـــوق جميـــع 

الأطـــراف ذوي العلاقـــة.

مسار التنظيـــــم
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إطلاق الموسوعة السعودية »سعوديبيديا«

المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافسالمحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

النتائج:

• إطلاق تجريبي للمنصة وبدء نشر المحتوى.	

• تأســـيس المعمـــل المركـــزي للأرشـــفة الرقميـــة، لرقمنـــة معظـــم أوعيـــة الحفـــظ المعروفـــة )مخطوطات، 	

أشـــرطة فيديو، كاســـيت(.

• نشر 43 ألف مقال بعدة لغات عن المملكة ومشاريعها. 	

• تحسين الصورة الذهنية للمملكة من خلال تصحيح المعلومات المغلوطة.	

• التكامل مع 173 جهة لاعتماد وتحديث المقالات الخاصة بأعمالها.	

• الارتباط بوكالة الأنباء السعودية لاستثمار أرشيفها من الصور الوطنية.	

أطلقـــت الـــوزارة منصـــة رقميـــة موســـوعية متعـــددة اللغـــات تضـــم كافـــة المعلومـــات المهمـــة عـــن المملكـــة 

وقيادتهـــا وثقافتهـــا ومشـــاريعها، لتكـــون المرجـــع الرســـمي الموثـــوق عـــن المملكـــة دوليًـــا.

هـــذا الإنجـــاز يُعـــول عليـــه كثيـــرًا لأنـــه ســـيكون منصـــة مرجعيـــة لـــكل مـــن يبحـــث عـــن المملكـــة العربيـــة 

الســـعودية فـــي الإنترنـــت.

أعـــدت الـــوزارة هـــذا المشـــروع لغـــرس قيمـــة تقبـــل الثقافـــات الأخـــرى لـــدى المواطنيـــن، وتعزيـــز شـــعور 

الوافديـــن بالاندمـــاج فـــي المجتمـــع الســـعودي، وســـيكون ذلـــك عبـــر أنشـــطة إعلاميـــة تعـــزز صـــورة المملكـــة 

داخليًـــا وخارجيًـــا بصفتهـــا دولـــة مؤثـــرة ومنفتحـــة علـــى العالـــم.  

مسار المحتوىتعزيز اندماج الوافدين

مسار المحتوى

تطوير المحتوى الإعلامي

إنجازات مسار المحتوى

ــره،  ــع معاييـ ــوى ورفـ ــر المحتـ ــى تطويـ ــام علـ ــت وزارة الإعـ ــي منافـــس حرصـ ــاع إعلامـ ــة قطـ ــور صناعـ ــي طـ فـ

ــا يخـــص المملكـــة مـــن وثائـــق ومنتجـــات إعلاميـــة ذات جـــودة عاليـــة،  وذلـــك بإنتـــاج مكتبـــة مرجعيـــة لـــكل مـ

وإقامـــة فعاليـــات تعـــزز اندمـــاج الوافديـــن وتبـــرز قيمـــة التســـامح وتقبـــل الآخـــر، بالإضافـــة إلـــى تحفيـــز قطـــاع 

الإنتـــاج الدرامـــي، فـــكل تلـــك الجهـــود مجتمعـــة تُبـــرز المواهـــب الســـعودية وتعكـــس المنافســـة والحيويـــة داخـــل 

القطـــاع.

الدول المستهدفة:
الهندباكستانمصر الأردناليمن الفلبينالسودان

الشـــــــــــــــــــــركـــــــــــــاء:

النتائج:

• أُعـــد المشـــروع وســـيبدأ التنفيـــذ فـــي الربـــع الثانـــي مـــن عـــام 2023 بعـــد الحصـــول علـــى الميزانيـــات 	

ــة. ــة برامـــج الرؤيـ ــات الرســـمية ضمـــن حوكمـ والموافقـ
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المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافسالمحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

النتائج:

• إنتاج فيلم نورس العرب.	

• إنتاج فيلم على حدّ سواء.	

• توثيق الحياة الفطرية.	

• إنتاج فيلم ضربة حظ.	

• إنتاج سلسلة ماذا يأكل السعوديون.	

• إنتاج فيلم من هالأرض.	

النتائج:

• إعداد خطة إنتاج بانتظار اعتمادها.	

أطلقـــت الـــوزارة منصـــة “كنـــوز” لإحـــداث نقلـــة نوعيـــة فـــي مجـــال الإنتـــاج الفنـــي فـــي المملكـــة، وذلـــك 

بالتعـــاون مـــع الشـــركات الوطنيـــة لإنتـــاج أعمـــال توثـــق الثـــراء والإبـــداع الفكـــري والإســـهام الحضـــاري 

الســـعودي، وكانـــت باكـــورة المنصـــة عـــدة أعمـــال فنيـــة.

ــن، لتكـــون  ــيرة شـــخصيات خدمـــت الوطـ ــروي سـ ــينمائية تـ ــاج أفـــام ومسلســـات سـ ــة لإنتـ ــداد خطـ ــم إعـ تـ

ــل  ــاء الوطنـــي، وتنقـ ــة الانتمـ ــا قيمـ ــزز لديهـ ــيرتها، وتعـ ــيرتها ومسـ ــال وتحتـــذي سـ ــا الأجيـ ــاذج تحتفـــي بهـ نمـ

ــي. ــي والعالمـ ــور الإقليمـ ــى الجمهـ ــة إلـ ــالة محليـ رسـ

إنتاج درامي ضخمإطلاق منصة كنوز السعودية مسار المحتوىمسار المحتوى
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المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافسالمحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

مبادرة تطوير القطاع غير الربحي في الإعلام

النتائج:

• ــاهمته فـــي 	 ــوه ومسـ ــز نمـ ــاع الإعـــام، وتعزيـ ــر الربحـــي المرتبـــط بقطـ ــاع غيـ ــح للقطـ ــور واضـ ــاء تصـ بنـ

القطاعـــات الإعلاميـــة.

قدمـــت الـــوزارة مقترحًـــا لشـــكل القطـــاع الإعلامـــي غيـــر الربحـــي، فـــي ســـبيل تعزيـــز نمـــوه ومســـاهمته فـــي 

ـــل الوضـــع الراهـــن،  ـــر الربحـــي لتحلي القطـــاع الإعلامـــي بالمملكـــة. وقـــد شـــمل التصـــور دراســـة القطـــاع غي

والاســـتفادة مـــن التجـــارب الســـابقة، كذلـــك الاســـتفادة مـــن المركـــز الوطنـــي لتنميـــة القطـــاع غيـــر الربحـــي.

مسار التمكين

تطوير الكوادر والممارسات الإعلامية

إنجازات مسار التمكين

انطلاقًـــا مـــن الإيمـــان بكفـــاءة المواهـــب الوطنيـــة، وســـعيًا لاســـتمرارية التطويـــر للكـــوادر الإعلاميـــة، جـــاء مســـار 

التمكيـــن فـــي أولويـــات تطويـــر قطـــاع إعلامـــي منافـــس، وشـــمل ذلـــك عـــدة مبـــادرات ومشـــاريع تســـتثمر فـــي 

ــزة  ــا يخـــدم الأجهـ ــرز المواهـــب، وترتقـــي بالممارســـات الإعلاميـــة بمـ ــاع، لتبـ ــال البشـــري داخـــل القطـ رأس المـ

ـــة للقطـــاع الخـــاص. ـــة، ويوفـــر الكفـــاءات الإعلامي الحكومي

النتائج:

• ما زال المشروع قيد التخطيط والإعداد.	

النتائج:

• إعداد الدليل الإجرائي للمشاركين.	

• 95 متدربًا.	

• ا.	 33 يومًا تدريبيًّ

• مشاركة 45 متحدثًا من الأجهزة الحكومية.	

• مشاركة 35 متحدثًا من المتخصصين.	

نظـــرًا لحاجـــة القطـــاع الإعلامـــي والمؤسســـات الوطنيـــة إلـــى الاســـتجابة الســـريعة فـــي الأزمـــات، فـــإن الـــوزارة 

بـــدأت العمـــل علـــى إنشـــاء مركـــز متخصـــص لمثـــل هـــذه الظـــروف، ويشـــمل ذلـــك التجهيـــزات والتقنيـــات 

الـــازم توفرهـــا فـــي مراكـــز إدارة حـــالات الطـــوارئ والأزمـــات، وتنظيـــم الإجـــراءات التكامليـــة، وتأهيـــل الكـــوادر 

ـــل هـــذه الظـــروف. للتعامـــل مـــع مث

ضمـــن الأعمـــال فـــي مشـــاريع التمكيـــن نظمـــت الـــوزارة فعاليـــة “متحدثـــون” لتطويـــر الكـــوادر الوطنيـــة، 

وإعدادهـــم للمناســـبات والاحتياجـــات الإعلاميـــة المتعـــددة، وفـــق أفضـــل الممارســـات العالميـــة. 

إعداد خطة لإنشاء مركز لإدارة الطوارئ والأزمات

إطلاق مبادرة متحدثون النسخة الثانية

مسار التمكين

مسار التمكين
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المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافسالمحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

النتائج:

• البرنامج قيد التنفيذ.	

النتائج:

• إقامة الفعالية.	

•  ​​ابتكار 45 فكرة لمشاريع إعلامية وربطها بالجهات ذات العلاقة.	

النتائج:

• الحصـــول علـــى أكثـــر مـــن 1,000 مشـــاركة مـــن الجهـــات الحكوميـــة، والقطـــاع الخـــاص، والقطـــاع غيـــر 	

الربحـــي، والأفـــراد.

• تكريم الفائزين من المشاركين.	

عملـــت الـــوزارة علـــى إعـــداد وتنفيـــذ برنامـــج تدريبـــي متخصـــص يســـتهدف تطويـــر 30 متدربًـــا مـــن الكفـــاءات 

الإعلاميـــة  الخطـــط  إعـــداد  مهـــارات  علـــى  وتدريبهـــم  الحكوميـــة،  الأجهـــزة  فـــي  الإعلاميـــة  الوطنيـــة 

الاســـتراتيجية، وصياغـــة الرســـائل الإعلاميـــة للجمهـــور المحلـــي والعالمـــي لتحقيـــق مخرجـــات إعلاميـــة فعالـــة 

ــرة. ومؤثـ

نظمـــت الـــوزارة فعاليـــة إعلاميـــة لابتـــكار مبـــادرات نوعيـــة، وحلـــول لتحديـــات إعلاميـــة محليـــة فـــي بيئـــة 

تنافســـية محفـــزة للإبـــداع.

ـــي 2022م،  ـــوم الوطن ـــز الإعلامـــي للي ـــزة التمي ـــة مـــن جائ ـــن فـــي النســـخة الثالث ـــم الفائزي ـــة لتكري إقامـــة فعالي

ــة إلـــى  ــن، بالإضافـ ــن والمقيميـ ــن المواطنيـ ــة مـ ــهامات وطنيـ ــا إسـ ــة تكريـــم شـــخصيات لهـ وتشـــمل الفعاليـ

روايـــة قصـــص تلـــك الشـــخصيات، وتقديـــم عـــدد مـــن الفقـــرات المرئيـــة حـــول الشـــخصيات الوطنيـــة، واســـتعراض 

ـــزة. الأعمـــال المرشـــحة والفائ

إقامة برنامج تدريبي إعلامي

تنظيم فعالية ميدياثون جائزة التميز الإعلامي

مسار التمكين

مسار التمكين مسار التمكين
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إن كل هـــذه المبـــادرات تأتـــي فـــي إطـــار المنافســـة الإعلاميـــة، وهـــي ركيـــزة أساســـية 
ـــادرات إعلاميـــة واحـــدة تلـــو أخـــرى  ضمـــن اســـتراتيجية وزارة الإعـــام، فحيـــن نقـــدم مب

فنحـــن نصنـــع بيئـــة إعلاميـــة تزدهـــر فيهـــا المواهـــب وتُســـتثمر فيهـــا الخبـــرات.

ندعــــــــــم المـنــــــــشــــــآت 
الإعلامية والمؤسسات 
الصحفية في المملكـــة.

نحفز القطاع للنمو 
ومواكبــــة التحــــول 

العـــــالمــــي.

نرفــــــــــــع جــــــودة 
المحتوى وتنوعه.

المحور الاستراتيجي الأول: قطاع إعلامي منافس

إعــــلام 
منافــــس بالتمكين،

والتدريب، والتواصل.



يســتعرض هــذا المحــور جهــود التواصــل علــى الصعيديــن الداخلــي والخارجــي، 
ومــا ينــدرج تحتهمــا مــن مبــادرات، مــع بيــان حالــة كل مبــادرة مــن ناحيــة التنفيــذ، ومــا 
يرتبــط بهــا مــن أهــداف اســتراتيجية ومــا يُتوقّــع لهــا مــن تأثيــرات إيجابيــة. أي إنّ هــذا 
المحــور يشــمل كل مــا يتعلــق بتنســيق جهــود التواصــل الحكومــي، وتعزيــز وصــول 
ــا، وتعزيــز الهويــة والقيــم الوطنيــة. وعلــى  الرســائل حــول إنجــازات المملكــة محليًّ
ــا. الصعيــد الدولــي، يشــمل كل مــا يتعلــق بتعزيــز الصــورة الذهنيــة للمملكــة خارجيًّ

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام

تواصل حكومي 
يؤثريحكي يصلمؤثـــــر

2.4.2

وكالة العلاقات الإعلامية الدولية. 	01
وكالة التواصــل. 	02

تواصل دولي: وكالة العلاقات الإعلامية الدولية

تواصل داخلي )حكومي(: وكالة التواصل

200+

400+

800+

2,400+

200+

350+

30+

10

290

7,800+

29

13

خطة إعلامية

خطة إعلامية

نشرة إيجابية

تقرير رصد إعلامي

تقرير مرئي

تغطية ومواكبة

برنامج حواري

منصات إعلامية

قصة إنسانيّة

نشاط إعلامي

لقاء صحفي

هويّات إعلامية
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وكالة العلاقات الإعلاميــة 
الدوليـــة

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام
تواصل حكومي مؤثر

2.4.2

أولًًا:

ملخص الإنجازات في وكالة العلاقات 
الإعلامية الدولية:

زيارات ومشاركات صاحب السمو الملكي الأمير محمد بن سلمان بن عبدالعزيز آل سعود ولي العهد 
-حفظه الله- في:

فرنسا.

الدول الآسيوية )إندونيسيا، الفلبين، تايلاند، بروناي دار السلام، باكستان، الهند(.

.COP27 قمتي المناخ

.G20 قمة
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المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ملخص الأهداف والمؤشرات والقِيَم:ملخص الأهداف والمؤشرات والقِيَم:

القيمة المحققةالقيمة المستهدفةمؤشر الأداء

23-عدد الدراسات الإعلامية الدولية.

تعزيز نشر المحتوى الإيجابي عن المملكة وقيادتها الرشيدة في وسائل الإعلام 
الدولية 

بناء علاقات وثيقة ومستدامة مع كبرى المؤسسات الإعلامية العالمية وتعزيز 
التعاون الدولي

زيادة الوعي الدولي بما تشهده المملكة من تطور وتقدم في مختلف المجالات 
وفق رؤية 2030  

إعداد الدراسات الإعلامية وإبداء المرئيات من المنظور الإعلامي حيال مختلف 
القضايا والملفات الإعلامية الدولية

تعظيم الحضور الإعلامي الدولي في المملكة 

القيمة المحققةالقيمة المستهدفةمؤشر الأداء

201غير متوفرةعدد الخطط والحملات الإعلاميـــــــــة الدولية المنفذة.

ا. 120290عدد القصص الإنسانيـــة النوعيـــة الدولية المنتجة والمنشورة دوليًّ

ا. 100219عدد التقارير المرئية الدولية المنتجة والمنشورة دوليًّ

98 مليونًاغير متوفرةعدد مشاهدات القصص الإنسانية والتقارير المرئية النوعية.

34غير متوفرةعدد البرامج الحوارية والثقافية المنسّقة والمبثوثة.

29غير متوفرةعدد اللقاءات والتصريحات الدولية لأصحاب السّمو والمعالي.

القيمة المحققةالقيمة المستهدفةمؤشر الأداء

1433-عدد الإعلاميين المستضافين ضمن الوفود الإعلامية الدولية.

عدد المواد الإعلامية الإيجابية المنشورة بواسطة الوفود 
الإعلامية المستضافة.

500811

القيمة المحققةالقيمة المستهدفةمؤشر الأداء

عدد المواد الإعلامية الإيجابية المنشورة بواسطة المراســلين في 
وسائل الإعلام الدولية.

500750

القيمة المحققةالقيمة المستهدفةمؤشر الأداء

150270عدد وسائل الإعلام الدولية التي استضيفت وبُنيت علاقات معها.

26-عدد الأنشطة المنفذة ضمن اتفاقيات التعاون.

50017عدد البرامج الخارجية المنسّقَة للوفود الإعلامية السعودية.
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إعــداد خطــط مخصصــة لإســناد مشــاركات المملكــة فــي المحافــل الدوليــة، وجــولات المســؤولين. وقــد 
تضمّنــت الخطــط تنســيق المواكبــات والمقابــات والنشــر اللاحــق.

201 خطة إعلامية دولية
جهود المملكة وجولات المسؤولين تحت نظر العالم

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثرالمحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

الخطة الإعلامية لزيارة ولي العهد لفرنسا.

الآســـيوية  العهـــد  ولـــي  لجولـــة  الإعلاميـــة  الخطـــة 
الســـام،  دار  برونـــاي،  تايلانـــد،  الفلبيـــن،  )إندونيســـيا، 

الهنـــد(. باكســـتان، 

ــدى  ــي العهــد فــي منت ــة لمشــاركة ول الخطــة الإعلامي
التعــاون الاقتصــادي لآســيا والمحيــط الهــادئ.

فــي  العهــد  ولــي  لمشــاركة  الإعلاميــة  الخطــة 
قمتــي المنــاخ، ومبــادرة الشــرق الأوســط الأخضــر، 

الخضــراء. الســعودية  مبــادرة  ومنتــدى 

الخطة الإعلامية لترميم المملكة مركز 
جاكرتا الإسلامي.

.G20 الخطة الإعلامية لمشاركة المملكة في قمة
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قصــص تنقــل تجــارب شــخصيات مقيمــة أو ســبقت لهــا الإقامــة فــي المملكــة، وتتنــاول مــا فيهــا مــن جوانــب 
إيجابيــة تُظهــر عمــق العلاقــات الشــعبية – الدوليــة، وتتميــز القصة بأنها تلامس المشــاعر بعيــدًا عن التغطيات 

ذات الطابــع الإخباري الرســمي.

+290 قصة دولية مؤنسنة
المقيمون ينقلون الحقيقة إلى العالم

الصين

35 قصة

الولايات المتحدة الامريكية

9 قصص

اندونيسيا

15 قصة

باكستان

15 قصة

قمة العشرين
 وجنسيات مختلطة

121 قصة

النيجر

8 قصص

كوريــا الجنوبية

10 قصص

الأردن

3 قصص

مصــــر

6 قصص

تايلند

10 قصص

ألمانيا

2 قصص

العراق

4 قصص 

فرنسا

3 قصص

قبرص

4 قصص

اليابان

6 قصص

البرازيل

3 قصص

السودان

2 قصص

الفلبين

5 قصص

جنوب أفريقيا 

3 قصص

مملكة البحريـــن

4 قصص

كينيا

10 قصص

أوزباكستان

2 قصص

الهند

6 قصص

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

)G20( قصص الجنسيات المختلطة تشمل مزدوجي الجنسية، والقصص التي استضافت مجتمع قمة العشرين *

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

115 +

9+

147+

13+

3+

3+

قـــصـــــة من 
قــــارة آســـيا

قـــصـــــة من قارة
أمريكا الشمالـــية

قمة العشرين 
وجنسيات مختلطة*

قـــصـــــة مـن 
قــــارة أوروبا

قـــصـــــة من قارة 
أمريكا الجنوبيــــة

قـــصـــــة من
قارة أفريقيا

290+

أمثلة على القصص:

2422 +62 مليون +176 مليون
وسيــــلة إعلاميةدولـــــةقــصــــة مشاهـــــدة وصـول

اليونان

4 قصص
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يانغ يونغ:

فقط 500 ريال سعودي أعادتني إلى 

مقاعد الجامعة.

الأستاذ »عبدالله« مفتخرًا: 

السعودية تزوّدنا بالخريجين 

المؤهلين والمساعدات الإنسانية.

»عمر بكادم« متأثرًا:

وفود رسمية من السعودية تأتينا 

بانتظام للسؤال عمّا يمكنهم فعله 

لأجل مزيد من الراحة إلى الحجاج.

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

نماذج من القصص الإنسانية:

السعودية والصين:
الأحفاد على موعد مع قصة رائعة

السعودية وإندونيسيا:
وفود العِلم والاهتمام لا تتوقف

مون شين يا:

سأظل أحكي عن السعودية حتى إلى 

أحفادي الذين لم يأتوا بعد.

35

15

+46.5 مليون

+10 مليون

+17.9 مليون

17 مليون

قــصــــة

قــصـــة

مشاهدة

مشاهدة

وصـول

وصـول

عثمان العنزي عن فترة عمله في 

كوريا الجنوبية:

 الترابط الأسري والاحترام الأبوي 

ثقافة مشتركة بين البلدين.

الأستاذة »سوكي يونج« عن 

طالباتها السعوديات: 

هنّ الأقرب إلى قلبي من بين جميع 

مَن درّست.

السعودية والولايات المتحدة:
الاستكشاف يؤدّي إلى مزيد من الترابط

السعودية وكوريا الجنوبية:
حضارتان ومجتمعان تجمعهما الإنسانية

»هانا نامك« عن سماحة المجتمع 

السعودي: جئتهم مستكشفة 

فعُدت مسلمة.

السائح »فريتز« عن تجربة التأشيرة:

لم يستغرق منّي الأمر سوى عشر 

دقائق عبر الإنترنت!

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

9

10

+16 مليون

+2.1 مليون

+41 مليون

6.4 مليون

قــصـــص

قــصــــص

مشاهدة

مشاهدة

وصـول

وصـول
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الإشراف على إنتاج ونشر التقارير المرئية وتضمينها رسائل إيجابية عن المملكة قيادة وشعبًا.

ا ا مرئيًّ  +219 تقريرًا دوليًّ
شاشات العالم تتعرّف على المملكة

الصين

 14 تقرير

اندونيسيا

 10 تقارير

باكستان

31 تقرير

كوريــا الجنوبية

13 تقرير

الأردن

ماليزيا

5 تقارير

8 تقارير
مصــــر

22 تقرير
اليونان

دول متنوعة

6 تقارير

78 تقرير

العراق

 11 تقرير 

الفلبين

 5 تقارير
تركيا

تايلاند

8 تقارير

9 تقارير

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

* ركّزت التقارير في هذه المرحلة على آسيا بسبب الأولوية في ارتباط المصالح الاقتصادية والاجتماعية والجغرافية والسياسية.

.)WORLDWIDE( التقارير “حول العالم” هي التي نشرت في وسائل عابرة القارات *

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

114+

77+

6+

22+

تقريــــــــــر من 
قــــارة آســـيا

تقريــــــــــر من
حول العالم*

تقـريـــــــــر مـن 
قــــارة أوروبا

تقريــــــــــر من
قارة أفريقيا

عدد التقارير حسب القارات:

عدد التقارير حسب الدول:
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شاب سعودي يتكلمون الصينية.

برنامج المسابقات الكوري الجنوبي 
يتساءل عن سمات ولي العهد 

القيادية.

تقرير مخرجات منتدى الاستثمار 
السعودي - التايلندي يستعرض 
تطورات البيئة الاستثمارية في 

المملكة.

الحجّاج الباكستانيون يروون قصة 
»طريق مكة« التي سهّلت قدومهم 

ومغادرتهم.

الإعلام الإندونيسي يُشيد بقرار ولي 
العهد ترميم مركز جاكرتا الإسلامي 

إثر الاحتراق.

آسيـــــــا

الربط الكهربائي السعودي – العراقي 
حديث المجالس.

كلمة ولي العهد تعزّز العلاقات 
السعودية – المصرية والمصالح 

العربية.

العالم 
العربي

نماذج من التقارير المرئية الدولية:
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تنســيق لقــاءات علــى وســائل الإعــام الدوليــة تســتعرض وجهــات نظــر المملكــة ومواقفهــا، وتطوّراتهــا 
الداخليــة وتفاعلاتهــا مــع العالــم.

ا ا دوليًّ 29 لقاءً إعلاميًّ
لأصحاب السّمو والمعالي

مسؤولو السعودية يترجمون الواقع والمستقبل

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

1
وزير الريــــــاضــــــــة

1
وزير الســــــياحـــــــة

1
وزير الاقتصـــــــاد 

والتخطيط

1
وزير الصناعة والثروة 

المعدنية

1
وزير الاتـــــصــــــالات

1
وزير النقل والخدمات 

اللوجستيـــة

1
سفيرة خادم الحرمين 

الشريفين في أمريكا

وزير التجارة والإعلام 
المكلف السابق

8
وزير الدولة للشؤون 

الخارجيـــــة

10

وزير الاستثـــــمـــــار

3
وزير الخـــــــــارجيــــــــة

1

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

وزيـــــر الخــارجــيـــــة ووزيـــــر الــدولـــــة 
للشـــــؤون الخــارجــيـــــة يستعرضـــــان 
سياســـة خـــادم الحرميـــن الشـــريفين.

ــارة ]والإعـــام المكلّـــف[  ــر التجـ وزيـ
يبيّـــن علاقـــات المملكـــة التجاريـــة 

مـــع العالـــم.

ــرص  ــار ينــاقـــــش فـــ ــر الاستثمـــ وزيـــ
الاســـتثمار الداخلـــي والخارجـــي مـــع 

المملكـــة.

ســـفيرة خـــادم الحرميـــن الشـــريفين 
تتنـــاول  المتحـــدة  الولايـــات  فـــي 

علاقـــة البلديـــن.

نماذج من اللقاءات الإعلامية لأصحاب السمو والمعالي:
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تنســيق لقــاءات وبرامــج فــي القنــوات الدوليــة والإقليميــة، مــن خــال مســاحاتها البرامجيــة المؤثــرة: الحواريــة، 
والوثائقية.

ا في الشاشات  ا ووثائقيًّ 34 برنامجًا حواريًّ
الدولية

رسائل المملكة في بريد الشعوب

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثرالمحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

نماذج من البرامج الحوارية والوثائقية:

إبراز لجهود المملكة عبر الإعلام 
المصري.

المســــاعـــــدات السعــــوديـــــة في 
باكستان.

معرض ومؤتمر الحج والعمرة في 
التحليل الإخباري الباكستاني.

 أشهر البرامج الحوارية تبث رسائل 
إيجابية عن السعودية.

ليالي الرياض المتألقة حديث الإعلام 
الماليزي.

اقتصاديو الحج في الخرطوم يشيدون 
بتدابير المملكة.

سلسلة رسائل الحرمين:
تبشير المسلمين بعودة الأمور إلى 

طبيعتها مع تيسيرات إضافية.

حجّة النبي:
وثائقي يستعرض حجّة الوداع ويُبرز 

جهود المملكة في تسهيل رحلة 
العمر.

برنامج حواري

برنامج حواري

برنامج حواري

برنامج حواري

برنامج حواري

برنامج حواري

برنامج وثائقيبرنامج وثائقي
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ضمــن الجــولات الخارجيــة التــي أجراهــا ولــي العهــد، صاحــب الســمو الملكــي الأميــر محمــد بــن ســلمان – 
حفظــه اللــه-، نُظّمــت لقــاءات وزيــارات بيــن الوفــود الإعلاميــة المصاحبــة لســموّه، والإعلامييــن والمؤسســات 

فــي بلــدان الجــولات فــي الــدول التاليــة:

ا للوفود السعودية في  17 برنامجًا إعلاميًّ
جولات ولي العهد

الإعلاميون السعوديون يلتقون نظراءهم في العالم

مصر

5 برامج

اندونيسيا

 1 برنامج

فرنسا

3 برامج

تركيا

 1 برنامج

الأردن

2 برنامجان	

اليونان

4 برامج

تايلاند

 1 برنامج

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثرالمحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

فـــي فرنــســـــــا، الوفـــــد الإعلامـــــي 
»لوبــيــنــيـــــون«،  يـــــزور  الســـــعودي 
ـــرو«. و»فــرانـــــس24«، و»لــيــــفــــاغــــ

ــا، الــوفـــــد الإعــلامـــــــي  فـــــي تــركــيـــ
طاولـــة  فـــي  ينخـــرط  الســـعودي 
مســـتديرة مـــع الإعلامييـــن الأتـــراك 

إعلاميـــة. مقابـــات  ويُجـــري 

ـــي  ـــد الإعــلامــــــ ـــي الأردن، الــوفــــــ فــ
الســـعودي يـــزور شـــركة »موضـــوع«، 
ويــعــقـــــد جلســـــــة مســتديـــــرة مـــــع 
الإعــلامــيــيـــــن الأردنــيــيـــــن ويُجـــــري 

مقابـــات إعلاميـــة.

الإعلامـــــي  الوفـــــد  اليــونـــــان،  فـــــي 
الأنبـــاء،  وكالـــة  يـــزور  الســـعودي 
وصحيفـــة »تانيـــا«، وقنـــوات »أنتينـــا«، 
بيـــن  مـــع عقـــــد طاولـــــة مســـتديرة 

الطرفيـــن.

فـــــي تايلانـــــد، الــوفـــــد الإعلامـــــي 
الســـعودي يـــزور المركـــز الإعلامـــي 
فـــي منتـــدى التعـــاون الاقتصـــادي 
 ،»APEC« لآســـيا والمحيـــط الهـــادي
ويــعــقـــــد طــاولـــــة مســــتــديـــــرة مـــــع 

الإعلاميــيـــــن التــايلانديــيـــــن.

فـــــي مــصـــــــر، الــوفـــــد الإعــلامـــــــي 
الســـعودي يـــزور »الشـــرق الأوســـط«، 
و»الأهـــرام«، و»الأخبـــار«، و»اليـــوم 
الســـابع«، و»إنفـــو تايمـــز«، ويعقـــد 
مـــع الإعلامييـــن  طاولـــة مســـتديرة 

المصرييـــن.

نماذج من البرامج الإعلامية في جولات ولي العهد:
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جذبــت الاســتضافة مؤسســات وشــخصيات إعلاميــة شــهيرة بغــرض تغطيــة الأحــداث الكبــرى فــي المملكــة 
ونقــل مــا يجــري مــن نتائــج إيجابيــة فــي ظــل رؤيــة المملكــة 2030.

ا لتغطية المناسبات  استضافة 1,433 إعلاميًّ
الدولية الكبرى وتنظيم 160 برنامجًا مصاحبًا

قادة الإعلام الدولي يواكبون أحداث وتطورات المملكة

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثرالمحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

مقابـــات  تُجـــري  والـــت«  »فيفيـــان 
مـــع المســـؤولين، وتُعـــد تقاريـــر عـــن 
الطاقـــة والبيئـــة والتـــداول المالـــي.

ــارد أوســـتن« يستكشـــــف  »ريتشـ
ــة ــة ويبـــث حلقـ المملكـ

)Quest Means Business( 
 من برج الفيصلية.

ــينغ« و »كاثـــي كلارك«  »موزيـــس سـ
ـــا عـــن المملكـــة. يصـــوّران فيلمًـــا وثائقيًّ

أشـــرف إبراهيـــم يغطـــي قمـــة الـــذكاء 
الاصطناعـــي العالميـــة فـــي الريـــاض، 

ــزور فعاليـــات موســـم الريـــاض. ويـ

يستكشـــفون  إســـبانيون  إعلاميـــون 
ســـياحية  تقاريـــر  ويُعـــدّون  المملكـــة 

الخضـــراء«. »الســـعودية  عـــن 

»هيرويــــاســــــــو تاكــايــــــاما« يغطـــــــي 
ــي  ــاني فـ ــي اليـــــــابـــــــ ــان الأنيمـ مهرجـــ
عامـــــــــة  تقـــــاريـــــــــر  ويُعـــــــد  الريـــاض، 

ومتخصصــــــــة عـــن المملكــــة.

مناسبة دولية 
كبرى

إعلامي
مستضاف

دولة يغطيها 
الإعلاميون

121,433270

نماذج من الاستضافات الإعلامية الدولية:
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إجــراء التنســيقات الداخليــة والخارجيــة لأجــل تنظيــم التغطيــات الإعلاميــة الدوليــة عــن القمــم والمؤتمــرات 
الكُبــرى ومؤتمراتهــا الصحفيــة منــذ افتتاحهــا حتــى ختامهــا، ونشــر بياناتهــا الصحفيــة فــي وســائل الإعــام 

الدوليــة.

12 مؤتمرًا ومناسبة محلية
و108 مناسبة دولية في المملكة
مواكبة فعاليات المملكة لحظة بلحظة إلى العالم

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

المشاعر المقدسةجدة

الرياض

كل مناطق المملكة

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تغطيات يوم التأسيس 
تُظهر التفاعل في كل أنحاء 

المملكة.

مناسبات وطنية

رالي داكار
تغطيات إعلامية تبرز 

تميز المملكة في تنظيم 
المناسبات الرياضية العالمية.

مناسبات دولية

قمة روسيا – العالم الإسلامي 
تبحث الرؤية الاستراتيجية 
المشتركة انطلاقًا من جدة.

علاقات دولية

معرض الرياض الدولي للكتاب 
يدفع المعرفة العالمية نحو 

آفاق مشتركة.

مناسبات ثقافية

الدورة 22 من المهرجان 
العربي للإذاعة والتلفزيون في 

الرياض تكتسب زخمًا جديدًا.

مناسبات ثقافية

معرض الدفاع العالمي
تسليط الضوء على آخر التطورات 

التقنية في الصناعة الدفاعية.

مناسبات دولية
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كان لاســتضافة القمــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية حضــور إعلامــي واســع الصــدى، وأثمــر عــن آراء 
إيجابيــة مــن مئــات الصحفييــن والوســائل الإعلاميــة.

قمم دولية في المملكة العربية السعودية
أكثر من 650 وسيلة إعلامية تواكب القمم وتنشر صورة إيجابية

قمة المشاورات اليمنية - اليمنية قمـــة الريـــاض العربيـــة الصينيـــة للتعـــاون والتنميـــة

ملتقى الأعمال السعودي العراقيقمة جدة للأمن والتنمية

نماذج من الوسائل الإعلامية المشاركة والمواد الإعلامية المنشورة:نماذج من الوسائل الإعلامية المشاركة والمواد الإعلامية المنشورة:

نماذج من الوسائل الإعلامية المشاركة والمواد الإعلامية المنشورة:نماذج من الوسائل الإعلامية المشاركة والمواد الإعلامية المنشورة:

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثرالمحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ا دولـيًا مســتضافًا ا دولـيًا مســتضافًا+260 إعـلاميًـ +100 إعـلاميًـ

ا دولـيًا مســتضافًا ا مســـتضافًــا+240 إعـلاميًـ ًـ ا دولـيـ +20 إعـلاميًـ

+40 وسيلة إعلامية مستضافة+90 وسيلة إعلامية مستضافة

8 وســـائــل إعـلاميــة مســتضــافــة+80 وسيلة إعلامية مستضافة
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مشــاركة واســعة فــي الملتقيــات والاجتماعــات الثنائيــة التــي تُظهــر اهتمامــات المملكــة وتعاونهــا 
الدولــي فــي كافــة المجــالات.

تعاون إعلامي بلا حدود مع الدول الصديقة 
والشقيقة

مشاركات واستضافات وتغطيات إعلامية بحجم مكانة المملكة

اجتماع تعــــاون دولي 
مع اللجان والمجالس 

المشتركة.

لقاءً بين مســـــؤولي 
وقـــــــادة الإعــــــــلام 
المحليين والدوليين.

اتفاقيات تـــــــعاون 
إعلامي ثنائي بين 
الوزارة ونظيراتها.

مبـــــــادرات تعـــــاون 
إعلامي مع جمهورية 

الصين الشعبية.

30

26

5

3

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

اجتماعات الوزير الثنائية:

مذكرات التفاهم:

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

وزيــر الإعــام المكـلــــف الســابق 
الباكستانيـــــة. نظيرتــه  يلتقــي 

وزارة الإعــام فــي المملكــة ووزارة 
الاجتـــــماعي  والتطويــر  المعلومــات 
ــعان  فــي جمهوريــة كازاخســتان توقّـ

مذكــرة تعــاون إعلامــي.

اجتماعات اللجان والمجالس:

العالقــة  القضايــــــا  بحــــــــث  لجنــة 
مــع تايلانــد تنعقــد وســط أجــواء 

إيجابيــة.

لجنــــــــة المتابعــــــة الســــعودية – 
القطريــة تواصــل التنســيق علــى 

الأصعــدة. كافــة 

ــام المكلــف الســابق  ــر الإعــــــ وزي
يلتقــي نظيــره التركــي.

ــة  وزارة الإعـــــــــــام فــي المملكــــــ
ووزارة الإعـــــــام والثقـــــــافة فــي 
جمهوريــة نيجيريــا توقعــان مذكــرة 

تعــاون إعلامــي.
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اجتماعات الوفود الزائرة:

منتدى الإعلام العربي الصيني

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

المسؤولون الإعلاميون 
في المملكة وتركيا يلتقون 
ويعززون التبادل الإعلامي.

بعنوان “قلبًا إلى قلب ويدًا بيد”
انطلاق مبادرة إنتاج برنامج 
تلفزيوني مشترك بين هيئة 

الإذاعة والتلفزيون في المملكة 
ومجموعة الصين للإعلام.

تبادل الخبرات الفنية بين الدول 
العربية والصين

موضوع مبادرة “تعزيز التعاون 
بين وسائل الإعلام العربية 

والصينية”.

الوفد الإعلامي العراقي من 
الصحفيين والمؤثرين يزور 

مرافق سعودية عامة ويدفع 
العلاقات الأخوية بين البلدين.

انعقــد المنتــدى بالتنســيق مــع مجموعــة الصيــن للإعــام وأثمــر 3 مبــادرات إعلاميــة وتبــادل 
مــواد إعلاميــة إيجابيــة.
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فــي إطــار التنســيق الإعلامــي المشــترك وتقويــة الروابــط الأخويــة ومواكبــة الأحــداث المشــتركة؛ 
ــا فــي بلدانهــا. ــت اللجــان والمجالــس المشــتركة تنســيق ظهــور المملكــة إعلاميًّ واصلَ

علاقات إعلامية معزّزة في )11( دولة عربية 
وإسلامية

المملكة تعزّز موقعها المركزي عبر اللجان المشتركة

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

دولة قطر

المملكة الأردنية الهاشمية

مملكة المغرب

جمهورية السودان

جمهورية العراق

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

جمهورية مصر العربية

جمهورية باكستان الإسلامية

الجمهورية الإندونيسية

جمهورية نيجيريا

الجمهورية الإسلامية الموريتانية

الجمهورية التونسية
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نشر 750 مادة إعلامية إيجابية عن المملكة
المراسلون المعتمدون ينقلون الحقيقة الناصعة

ــدًا  ــراسلًًا معتمــــ مــــ
نقلوا مــوادًا إيجابية

إعـــــــلاميـــــــــــة  مــــــادة 
إيجابيــة فــي الــوكالات 
ووســــائل التــــواصـــــــل  

وسيــــلة إعلاميـــــة دوليــة 
تحدّثــت إيجابًا عن المملكة

نُقلــت  إعلاميــــــة  حملــة 
الدولــي الجمهـــــور  إلــى 

27

750

19

100+

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تقريـــر فـــي “نيـــو يـــورك تايمـــز” عـــن 
مشـــروع جزيـــرة ســـندالة.

تقرير في “فرانــــس بـــرس العربية” 
عن مشروع نيـــــــوم.

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

»سندالة« و »نيوم« و »ذا لاين« حديث الوكالات الدولية

وكالـــة الأنبـــاء الكويتيـــة تنقـــل خبـــر 
الجســـر الجـــوّي الســـعودي لإغاثـــة 

متضـــرري فيضانـــات باكســـتان.

بجهـــود  تُشـــيد  العـــرب  صحيفـــة 
الســـعودية – الإمـــارات فـــي اليمـــن.

المنابر الدولية تشهد على إنسانية المملكة

نماذج من المواد الإعلامية الإيجابية:
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المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تقرير في “رويترز” عن فائض 
الميزانية.

تقرير في “وكالة الأنباء الفرنسية” 
عن تأثير الإيرادات غير البترولية في 

فائض ميزانية 2023.

ميزانية المملكة 2023 تُظهر قوة الاقتصاد السعودي رغم 
اضطراب أسواق النفط

مشاريع وسياسات السياحة السعودية تزيد جاذبية المملكة

تقرير في “شينخوا” عن تخصيص 
المملكة 80 مليون دولار لدعم 

السياحة.

تقرير في “ون ميديا” عن جاذبية 
المملكة السياحية.

نماذج من المواد الإعلامية الإيجابية: 
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إعداد 23 دراسة إعلامية دولية
 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

بهــدف تطويــر الرســائل الإعلاميــة، وضمــان وصولهــا، وقيــاس ردود الأفعــال، واستكشــاف الفــرص الإعلاميــة؛ 

أُجريــت دراســات عديــدة تنوّعــت بيــن التحليــل والتنظيــم والحوكمــة.

• أسبـاب عـــدم ظهــــور محـلليــــن 	
أكفــــاء في وســـائــــل الإعـــــلام 

العربية والدولية.

• مسببات ضعف تغطية ملتقى 	
القيــم المشتركــــــة بين أتبـــــــاع 

الأديان.

• آليّة اختيار وتشكيل الوفـــــود 	
الإعلامية المرافقة.

• آليات ضمان عدم ازدواجيــــة 	
دور الملحقيات الإعلاميــــــــة 
والأقسام الإعلامـيــــــــة في 

السفارات.

أسباب:

01

02

03

04

تنظيم:

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

• منهجيــة التعامــــل مع ما يُطـــــرح 	
على الأجهزة الحكومية والخاصة 

من موضوعات وادعاءات.

• حـــــوكمـــة العمل الإعلامـــي في 	
الملف اليمني.

• نطاق الأعمال المطلوب لتأميــن 	
استطلاعات رأي عام دورية حول 

القضايا ذات الصلة بالمملكة.

• دراســــــة تعـــزيــــــز المـحتـــــــــوى 	
الإعلامــــــي الإيجـــــابـــــــي فــي 
المنصات الرقمية الإنجلـيزية.

• استراتيجيـــــة تعزيـــــز اندمـــــاج 	
الوافدين ورفع وعي المواطن 

عن الثقافات الأخرى.

حوكمة:

نحن والآخر:
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يهـــدف التواصـــل )الحكومـــي( إلـــى تحســـين الأداء الإعلامـــي فـــي الأجهـــزة 
ـــة، وتنســـيق جهـــود التواصـــل؛ وفـــق برنامـــج إعلامـــي متّحـــد علـــى  الحكوميَّ
ــة،  ـ ــارات الإعلاميَّ ــم الاستشـ ــل، وتقديـ ــال التكامـ ــن خـ ــك مـ ــدة. ذلـ ــالة واحـ رسـ

الحمـــات الإعلاميـــة. الاســـتراتيجية، وإدارة  الخطـــط  ورســـم 

وكالة التواصل

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام
تواصل حكومي مؤثر

ثانيًا:

2.4.2

عام من التواصل:

350+7,800+ 2,400+
نشاط إعلاميمواكبـــة إعلامية  تقريــــــر رصــــد

400+13 3
هوية بصريةخطة إعلامية مؤتمرات صحفية
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تواصل حكومي مؤثر
الجميع يصنع رسالة واحدة

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

عام من التواصل:

تعمــل وكالــة التواصــل علــى تحقيــق التكامــل والتنســيق بيــن الأجهــزة الحكوميــة ووســائل الإعــام، لمواكبــة 
التطــور ومســايرة النهضــة التــي تشــهدها المملكــة، ومســاندة الإدارات الإعلاميــة الحكومية في أداء رســالتها 
وفــق أفضــل الممارســات العالميــة، ودعــم قدرتهــا علــى التخطيــط الاســتراتيجي، والتنفيــذ بأعلــى كفــاءة، 

وتطويــر صناعــة المحتــوى الإعلامــي، وفــق أفضــل التجــارب والخبــرات الدوليــة.

الخطط الإعلامية.◀	

	◀.GRID البرنامج الإعلامي الموحد

المؤتمرات الصحفية.◀	

التغطيات الإعلامية.◀	

الإعـــــــلام الرقـــــــمي.◀	

مشـــــاريــــــع التواصل.◀	

التقــــــاريـــــــر والرصـــد.◀	

نقل التجربـــــة.◀	

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر
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+500 خطة إعلامية
المشاريع الناجحة تبدأ بخطة

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

أبرز الخطط:

ــا، لمختلــف المشــاريع  عملــت الوكالــة علــى تطويــر وإعــداد مــا يزيــد علــى 500 خطــة واستشــارة وعرضًــا إعلاميًّ
الحكوميــة والحمــات الوطنيــة خــال العــام 2022.

خطة موسم العمرة

خطة اليوم الوطني 92

خطة زيارة ولي العهد إلى اليونان

خطة زيارة ولي العهد إلى 
المدينة المنورة

خطة يوم التأسيس 2022

خطة مشاركة المنتخب الوطني 
بكأس العالم في قطر

خطة موسم الرياض

خطة القمة العالمية 
للذكاء الاصطناعي 

خطة معرض الرياض 
الدولي للكتاب

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر
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GRID البرنامج الإعلامي الموحد
رسالة إعلامية واحدة 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ــادرة مــن مركــز التواصــل الحكومــي فــي 2018، مســتهدفًا تحقيــق  انطلــق البرنامــج الإعلامــي الموحــد، بمب
ــز التناســق فــي الخطــاب الإعلامــي  ــة، ورفــع كفــاءة الأداء، وتعزي التكامــل الإعلامــي بيــن الأجهــزة الحكومي

ــا للفعاليــات الوطنيــة لــدى صُنــاع القــرار. الحكومــي، ليصبــح مصــدرًا ومرجعً

نشاط إعلامي

تغطية وإنتاج رقمي

خطة تنسيق

ا دليلًًا إرشاديًّ

ا تقريرًا دوريًّ

خدمة إعلامية

ا  جهازًا حكوميًّ

ا تعميمًا إعلاميًّ

خطة إعلامية

 اجتماعات تطوير وتفاعل

13,000+

280+

40+

50+

35+

800+

190

40+

40+

5+

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تقرير أعمال الأجهزة الحكوميــة 
الشهري على منصات التواصــل 

الحكومي.

تقرير النصف الأول: قياس تفاعل 
الأجهزة الحكومية في البرنـــــامج 

.GRID الإعلامي الموحد

تقرير العلاقة الاتصالية: 
برامج الرؤية والمشاريــــــع 
الكبرى مع منصة خدمات 

التواصل.

نماذج من تقارير برنامج GRID لعام 2022:
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المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

البرنامـــج التنفيـــذي لمتابعـــة توصيـــات 
تقريـــر متابعـــة الوضـــع الإعلامـــي العـــام 
فـــي المملــكـــــة والأداء الإعــــلامـــــي 

للأجهـــزة الحكوميـــة. 

جهة 
حكومية 

توصية

لقاءات 
تشاورية

بطاقة وتقرير 
متابعة

3419

6 68

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

منتجات التواصل الحكومي:

تقريـــر متابعـــة الوضـــع الإعلامـــي العـــام 
فـــــي المملكـــــة والأداء الإعــلامـــــي 

للأجهـــزة الحكوميـــة 2022م.

دراسات 
جديــــدة

ورشــــــة تقريرًا
ومجموعة تركيز

ضوابــط اســتخدام الجهــات الحكوميــة 56914
لوســائل التواصــل الاجتماعــي.

جهة حكومية بندًا ضابطًا
مشاركة

ورش عمل مقابلات 
متعمقة

16636

4 3
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المؤتمرات الصحفية
الظهور الحكومي على المنابر كما ينبغي

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

نظّمــت وكالــة التواصــل أكثــر مــن ثــاث مؤتمــرات صحفيــة، ظهــر فيهــا أصحــاب المعالــي وزراء المــوارد 
البشــرية، والتجــارة، والمالية.

عقد المؤتمر الصحفي الدوري بنسخته العاشرة، بظهور معالي وزير التجارة.
يوليو 2022م.

مؤتمرات

وزراء ومسؤولون

اجتمـاع اللجنـة التحضيريـة 
للمؤتمـر الصحفي الدوري 

3

3

17

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

عقــد المؤتمــر الصحفــي الــدوري للتواصــل 

الحكومــي، النسخــــــة التــــاســــعـــــــة، بظهــور 

معالــي وزيــر المــوارد البشــرية.

فبراير 2020

الــدوري، النســخة  عقــد المؤتمــر الصحفــي 

الحاديــة عشــر، بظهــور معالــي وزيــر الماليــة، 

للإعــان العــام للميزانيــة العامــة للدولــة.

ديسمبر 2022
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353 تغطية إعلامية
تواصل إعلامي إلى مدى أبعد 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تضمنــت التغطيــة الإعلاميــة 353 مواكبــة إعلاميــة لأحــداث وفعاليــات محليــة وعالميــة، حيــث تــم إنتــاج 
إنفوجرافيــك، وقصــص مؤنســنة، وفيديوهــات، وإطــاق هويــات بصريــة، ومواكبــة الأيــام الوطنيــة الخليجيــة، 

ــر التلفزيونيــة والمحتــوى الرقمــي. بالإضافــة إلــى التقاري

الســعودي،  الوطنــي  اليــوم  حســاب  إدارة  التغطيــة  شــملت 
وإنتــاج مــواد مرئيــة إبداعيــة، ودعــم انتشــار المــواد الإعلاميــة 

عبــر مختلــف المنصــات الرقميــة.

مجموعــة تغطيــات إعلاميــة نوعيــة شــملت جميــع مراحــل موســم 
الحــج )قبــل، وأثنــاء، وبعــد( وذلــك للعمــل علــى إبــراز الجهــود خــال 

موســم الحــج لهــذا العــام.

تغطيــة تواكــب أحــد أهــم أحــداث العالــم، وذلــك بتغطيــة نوعيــة 
مختلفــة )فيديــو، إنفوجرافيــك( لمونديــال كأس العالم 2022.

اليوم الوطني السعودي
+3 مليون مشاهدة

+13 مليون مشاهدة

+6 مليون مشاهدة

تغطية موسم الحج

تغطية كأس العالم

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ـــة  ـــة مواكــبــ ـــة، ومـــواد إعلاميــ ـــات اســتباقيــ ـــة تغطيــ مجموعــ
لفعاليـــات زيـــارة ســـمو ولـــي العهـــد لمختلـــف الـــدول الآســـيوية.

مجموعة تغطيات لإطلاقات مشـاريع اسـتراتيجية، ومشـاريع 
تنمويـة، ومشـاريع كبـرى في المملكة العربية السـعودية.

+5 مليون مشاهدة

+36 مليون مشاهدة

تغطية الزيارات الآسيوية

تغطية إطلاقات مشاريع
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المنصات الإعلامية وقنوات النشر الإعلامية
ننشر على جميع وسائل الإعلام الرقمية

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ــز حضــور التواصــل الحكومــي، أُنشِــئت 10 منصــات إعلاميــة لنشــر المحتــوى الحكومــي، لدعــم  مــن أجــل تعزي
الحضــور الإعلامــي فــي مختلــف منصــات التواصــل الإعلاميــة الرقميــة، ونشــر مختلــف المناســبات والحمــات 

والفعاليــات وجميــع أنشــطة التواصــل الحكومــي:

مشاهدةوصول

تفاعل

يوتيوبتيك توكفيسبوكإنستقرامتويترالموقع الإلكتروني

+40 مليون +61 مليون

+25 مليون 

وسائل الإعلام الرقمية:

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

يوتيوبتيك-توكفيسبوكتويتر إنستقرامموقعالمنصات الإعلامية

التواصل الحكومي

وزارة الإعلام

مركز التواصل الدولي

مبادرة فعاليات

اليوم الوطني السعودي

بسلام أمنين

جائزة التميز الإعلامي

مبادرة ميدياثون

مبادرة كنوز

المتحدث الرسمي
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التواصل مع وسائل الإعلام:
ننشر على جميع وسائل الإعلام

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ــة التــي تســاهم فــي نشــر منتجــات التواصــل  ــة التواصــل عــدد مــن وســائل الإعــام المحلي تتعــاون مــع وكال
الحكومــي الإعلاميــة:

18 صحيفة

9 قنوات

5 إذاعات

الإنتاج الإعلامي للقصص المؤنسنة
تحضر التجارب المختلطة بالمشاعر، فتبرز إنجازات الوطن بكفاءة 

شخصياته

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

قصة شهريًا

وصول

مشاهدة

متابع جديد

 15+

+420 مليون 

نماذج من القصص المؤنسنة التي لاقت أصداء واسعة:

+200 مليون

+250 ألف 

مشاهدة

مشاهدة

مشاهدة

مشاهدة

+195 ألف 

+2 مليون 

+1 مليون 

+460 ألف 
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الهويات الإعلامية
جولات ومشاركات بظهور موحّد

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ــرى،  ــرز الأحــداث والمناســبات والفعاليــات الكب ــات الإعلاميــة لأب أطلــق التواصــل الحكومــي عــددًا مــن الهوي
والتــي تهــدف إلــى توحيــد الظهــور الإعلامــي. 

إلى جمهورية كورياإلى جمهورية إندونيسياإلى مملكة تايلند

هويـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
13بصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرية

 لمناسبات وفعاليات رسمية مختلفة داخل وخارج المملكة

هوية زيارات ولي العهد:

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

اليوم الوطني الكويتي

حج 1443/ 2022

المرحلة الثالثة في مواجهة جائحة كورونا

اليوم الوطني القطري

جائزة التميز الإعلامي لليوم الوطني 2022

شهر رمضان 2022/1443م

ميدياثون معتمرون

اليوم الوطني البحريني اليوم الوطني الإماراتي 

هويات الأيام الوطنية:

هويات أخرى:
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مشاريع التواصل:
 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

ــث  ــة القــدرات البشــرية، حي ــوز” ضمــن برنامــج تنمي ــادرة “كن أطلقــت مب

تســعى وزارة الإعــام إلــى إحــداث نقلــة نوعيــة فــي مجــال الإنتــاج فــي 

المملكــة مــن خــال العمــل والتعــاون مــع الشــركات الوطنيــة، لإنتــاج 

أعمــال تهــدف إلــى توثيــق الثــراء والإبــداع الفكــري والإســهام الحضــاري.

مبادرة كنوز: 

أفلام المبادرة:

مشاريع التواصل:
 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

عنيــت المبــادرة بتدريــب المشــاركين مــن الجهــات الحكوميــة، وتقديــم 

عــددًا مــن البرامــج، وهــي: برنامــج مهــارات الحديــث الجماهيــري، برنامــج 

مهــارات الإعــام الرقمــي، برنامــج مهــارات الظهــور الإعلامــي، وبرنامــج 

مهــارات الإعــام الرقمــي.

مبادرة متحدثون ومتحدثون+:

أبرز المخرجات:

 45
متحدثًا من 
الأجـــــهـــــزة 
الحكوميـــة

95
متدربًا

35
متــــحدثًا من 
المتخصصين

 33
ا يومًا تدريبيًّ
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مشاريع التواصل:
 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

الملــك عبدالعزيــز بتصميــم شــعار  لــدارة  العــام  التوجــه  انطلاقًــا مــن 

الحكومــي  التواصــل  مركــز  وضــع  عبدالعزيــز،  الملــك  لــدارة  إبداعــي 

ــة للمســابقة، واســتمر العمــل فــي  ــة والجــداول الزمني الخطــة التنفيذي

المســابقة إلــى أن تــم تكريــم الفائــز.

مسابقة تصميم شعار دارة الملك عبد العزيز:

مشاريع التواصل:
 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تدعـــم المبـــادرة ابتـــكار مشاريـــــــع نوعيـــة تســـــــاهــــــــم فـــي حـــل 

إعلاميـــة. تحديـــات 

مبادرة ميدياثون:

770
فكرة

10
فرق فائزة

45
فريقًا متأهلًًا
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مشاريع التواصل:
 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

حرصًــا مــن وزارة الإعــام علــى دعــم إنتــاج الأعمــال الإعلاميــة الإبداعيــة 

2022م  الوطنــي  لليــوم  الإعلامــي  ــز  التميُّ جائــزة  أطلقــت  الوطنيــة، 

الســعودية  الهيئــة  مــع  الاســتراتيجية  بالشــراكة  الثالثــة  بنســختها 

للســياحة، مــع التنســيق مــع وســائل الإعــام لتغطيــة الحــدث.

جائزة التميز الإعلامي:

9
مسارات

مسارات الجائزة:
مسار الحملة الإعلامية من الجهة ◀	

الحكومية.
مسار الأفلام السياحية.◀	
مسار الأغنية الوطنية.◀	
مسار الصور الفوتوغرافية. ◀	
مسار التغطيات الصحفية.◀	
مسار المادة الإبداعية في الإعلام الرقمي ◀	

للأفراد.
مسار فيديو القطاع الخاص.◀	
مسار فيديو القطاع غير الربحي.◀	
مسار المنتج التلفزيوني.◀	
مسار الإذاعة والبودكاست.◀	

11
جائزة

4,000+
مشاركة

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

يســعى البرنامــج إلــى تدريــب وتأهيــل الكــوادر الوطنيــة فــي قطــاع 

ــو، والصوتيــات، والألعــاب  المحتــوى الرقمــي، فــي مجــالات الفيدي

والإعلانــات.

IGNITE مبادرة برنامج المحتوى الرقمي

21
اتفاقية

إطلاق مبادرة “تواصل بلس”.◀	
عقد 21 اتفاقية مع شركات القطاع الخاص.◀	
تدريب 105 من طلاب الجامعات بشراكة مع ◀	

.Google
تدريب 20 متخصصًا في الإعلانات بالتعاون مع ◀	

.Omnicom

125
متدربًا

مشاريع التواصل:
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مشاريع التواصل:
 

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تقــدم المنصــة اســتعراضًا لجــدول الفعاليــات والأحــداث التــي تتــم داخــل 

المملكــة، بالتنســيق مــع منظميهــا مــن الأجهــزة الحكوميــة.

منصة أيام السعودية

190
جهة حكومية 

مشاركة

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

التقارير والرصد:
عينٌ ساهرة على صورة المملكة الجميلة

ــا ومــا يثــار عنهــا  ــا ودوليًّ أنجــزت وحــدة الرصــد والتقاريــر أرصــادًا وتقاريــر تناولــت معظــم مــا يهــمّ المملكــة محليًّ
ــا مِــن الكيانــات والأفــراد. إعلاميًّ

ا مؤهلًًا أنجـــزوا +2,400 رصد وتحليل 17 كادرًا وطنيًّ

متابعة صورة ذهنية
100+

فحص خبَري
+1.4 مليون

إيجاز وتحليل
+35.7 ألف

تقرير أفراد
+28.5 ألف

أبرز مـخـرجـات وحـدة التـقـاريــر والرصـد:

2022 بالأرقام

خدمات الرصد الإعلامي

الرصد والتحليل

1

المسح الإعلامي

2

رصد الآن

3

قاعدة بيانات رصد

4

تم إعداد 2,421 تقرير رصد

تقارير الرصد والتحليل

ينايـرفبرايرمارسأبريلمايـويونيويوليوأغسطسسبتمبرأكتوبرنوفمبرديسمبر

242

210 202
213

195
211

190 189 199
211

177 182

0
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التجربة السعودية في المحافل الدولية
التواصل الحكومي نموذج يُحتذى به

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

تجربتنــا الفريــدة فــي التواصــل الحكومــي أصبحــت مــادة غنيــة ضمــن مشــاركات الــوزارة فــي المناســبات الدولية 
لمشــاركة تجربتهــا ومــا يحــدث فيهــا مِــن تطويــر جعلهــا محــل حفــاوة الجميــع.

نماذج المشاركات:

في السعودية:

في البحرين:

اللقـــــاء  ينظّـــــم  الحكــومـــــي  التــواصـــــل 
ـــب الاتصـــال  الأوّل لرؤســـاء مراكـــز ومكات
الحكومـــي فـــي دول مجلـــس التعـــاون 

الخليجـــي:

 دول تبحث 
توحيد الرسالة 

التواصلية

63 157
عروض مرئية 
تنقل الصورة 

الكاملة

مشاركًا يقفون 
على تجربة 

المملكة

جهات تناقش 
تأسيس كيان 
اتصالي خليجي

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

يشــارك  الســعودي  الحكومــي  التواصــل 
.2030 فــي مدينــة شــباب 

متحدثيــــــن 
من التواصل 

الحكومي

64

قصص 
المنتجات 
الإعلامية

العلاقة 
مع الإعلام 

الحكومي

أبرز المشـاريـع:

المواجهة الصامتة

ميدياثون

متحدثون

عــــروض
مشـــاريع

إحصائيات 
غرف العمليات 

الإعلامية

ويستعرض:

ويقدّم:

مشاركة التواصل الحكومي في مدينة شباب 2030 بمملكة البحرين

اللقــاء الأول لرؤســاء مراكــز ومكـــاتب الاتصــال الحكــــومي فــي دول مجـــلس التعـــاون لـــدول 
الخليـــج العربيــة



دراسة حالة التغطيات المشتركة
مواكبة موسم الحج

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثرالمحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

يُلخــص هــذا القســم الجهــود الإعلامية المشــتركة بين وزارة الإعــام، وهيئاتها، ووكالاتها، 
والشــركاء الحكومييــن والدولييــن، فــي تغطيــة ومواكبــة موســم حــج 1443 – 2022 الــذي 
شــهد ترقيــة أعــداد الحجّــاج إلــى نحــو مليــون مــن داخــل المملكــة، بعــد اقتصــاره علــى 

عشــرة آلاف فــي الموســم الــذي ســبقه، بســبب جائحــة كورونــا.

01  خطة إعلامية مُحكمة.
02  شركاء في الداخل والخارج.

فريق مشترك:

اللغات التي استهدفت الخطة استخدامها: 

الشركاء الفاعلون:

30+
شريك محلّي

100+
شريك دولي

خطة الحج الإعلامية

قبل الحج
 )تغطية الاستعدادات(

أثناء الحج
)نقل فعاليات الوصول والتنسّك(

بعد الحج
)توثيق تجربة ضيف الرحمن(

الملاويةالإنجليزيةالعربية 

الإسبانية  الصينيــــةالفرنسية 

2022 – 1443 

الفارسية الروسية الأردية
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مبادرات متنوعة:

وسائل الإعلام العربية:

وسائل الإعلام العالمية:

تغريدات تويتر:

وسيلة مشاركة

منشور

ألف تغريدة

ألف منشور

مليون مشاهدة

مليار مشاهدات 
التغريدات

مشاهدة

مليون إجمالي 
التفاعل

1,031

550 +

 280 +

 20.7 +

172 +

19 +

151 +

 2.2 +

حجة الرسول
وثائقي خاص على شبكة الجزيرة 
الإعلاميـــة تزامنًا مع موسم حـج 

1443هـ.

مبادرة طريق مكة
رحلة إيمانية دون توقف

تقريـــر تلفزيونـــي ماليـــزي يســـتعرض نجـــاح 
قلّصـــت  التـــي  مكـــة«  »طريـــق  تجربـــة 
صــــــــورة  رفــــــع  عبـــــر  الوصـــــول،  إجـــــراءات 
الخصائـــص الحيويـــة ووثائـــق الســـفر مســـبقًا 

.)SAUDI VISA BIO( تطبيـــق  عبـــر 

رصد إعلامي يومي
أصداء الحج تحت المجهر

ابتــداءً مــن شــهر ذي القعــدة إلــى منتصــف شــهر ذي الحجــة، تابــع فريــق الرصــد والتقاريــر أصــداء الحــج 
لحظــة بلحظــة، وأعــدّ إحصائيــات يوميــة عنهــا كان ناتجهــا الأرقــام التاليــة:
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غرفة العمليات الإعلامية
جهود الشركاء تتكامل وتُثمر

حتــى يكــون الاتســاق والفعاليــة هــو الســمة المشــتركة فــي جهــود إعــام الحــج؛ أنشــئت 
والخاصــة،  الحكوميــة  الجهــات  إعلاميــي  التــي ضمّــت  المشــتركة  الإعلاميــة  الغرفــة 

ووفّــرت لهــم ســبل التواصــل الدولــي.

إعداد
دليل حوكمة أعمال 
غرفة عمليات الحج 

الإعلامية.

رصد
  أصداء الحج
ا. ا ودوليًّ  محليًّ

حصر
 جهود الجهات

 الحكومية وإبرازها.

إشراف 
على مؤتمرات

 الحج الحكومية.

تفعيل
المركز الإعلامي

 الافتراضي.

دعم
وتغذية الإعلام

 المحلي والدولي.

صناعة 
المواد الإعلامية 

وتداولها مع الشركاء.

غرفة العمليات الإعلامية المشتركة أدوار وثمرات:



162

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

163

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

المحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثرالمحور الاستراتيجي الثاني: تواصل حكومي مؤثر

المركز الإعلامي الافتراضي
جهود الحجّ بلغة العصر

دعم إيجازات الحجّ الصحفية
مساندة إعلامية بلا حدود

ــا؛ وفّــر المركــز  تماشــيًا مــع رواج الإعــام الرقمــي وصيرورتــه إلــى المصــدر الإعلامــي الأوّل عالميًّ
الإعلامــي الافتراضــي مــوادًا إعلاميــة فوريّــة عــن جهــود الحــج، قبــل أن يمررهــا إلــى شــبكة 

الجهــات والشــخصيات الإعلاميــة المتعاونــة فــي الداخــل والخــارج.

أسهمت جهود فريق وزارة الإعلام في إسناد فريق إيجازات الحج الصحفية. 
ومن ثمرات هذه المساندة:

المركـــــز الإعلامـــي الافتـــــراضــــــي 

ا وشابة من السعوديين. هذه الخدمات بمشاركة 35 شابًّ

v p o . m e d i a . g ov.s a

خدمات وفّرها المركز:

أرقام حققها المركز:

تسهيلات التغطية 
الإعلامية

 مساندة
 3 مؤتمرات صحفية.

فيديوهات إخبارية

تأمين
نقل حي على 4 قنوات 

محلية.

ا مستفيـــــدًا  عمليـــــة تحميــــــل إعلاميًّ

 مادة إعلامية منجزة وسيلة إعلامية مستفيدة

+13 ألف+700

270+1,100+

تصاميم إنفوجرافيك

تنسيق
مع 3 متحدثين رسميين.

تدوينات رأي

توفير
ترجمة إلى 3 لغات.

معلومات إحصائيّة

مشاركة 
مع 13 جهاز حكومي.

فيديوهات قصص

وسائل الإعلام الإندونيسية 
تنقل خطبة عرفـة مترجـــــمة 

من المصدر إلى 14 لغة.

ما يزيد على 150 كادر أمني وإداري
فـــــي خدمــــــــــة حجــــــــــــاج بيــــــت الله
وكالة الأنباء البحرينية تنقــــــــــل الخبر.
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شبكة النشر الدولي
أخبار الحج من قلب مكة إلى كل العالم

حسابات التواصل الحكومي
شعلة من النشاط في خدمة الحج على شبكات التواصل

وزارة الإعلام

بسلام آمنين

التواصل الدولي

التواصل الحكومي

الإعلامييــن  دعــوة  وفــي  علــى حســاباتها،  الإعلاميــة  الحــج  مــواد  نشــر  فــي  الــوزارة وشــركاؤها  تعاونــت 
الموســم. تغطيــة  لأجــل  ومؤسســاتهم 

إضافــة إلــى الجهــود الإعلاميــة الأخــرى، نشــطت الحســابات الحكوميــة التــي يشــرف عليهــا مركــز التواصــل 
الحكومــي فــي نشــر المواكبــات الإعلاميــة عــن حــج 1443هـــ.

“كأنّهم في الجنّة”
تنقــل طــواف   )AFP( الفرنســية  الأنبــاء  وكالــة 
الحجّــاج فــي أوّل موســم حــج بعد جائحــة كورونا.

نفرة الحجيج إلى مزدلفة 
وكالة “الأناضول” تنقل خبر المليون.

 منشورًا في الحسابات 
الحكوميــــــة

 وسيلة إعلامية دولية 
مستضافــــة

ا  ا دولــــــيًّ إعلامــــــيًّ
ا ًـ مستضافـ

740+40+ 140+

أبرز الجهات المستضافة:

أبرز الأرقام:
لغات

5

1

4

1

وصول

+12مليون

+700 ألف

+280 ألف

+600 ألف

مشاهدة

+6 مليون

+380 ألف

+10 ألف

 +180 ألف

منشورات

100+

30+

100+

90+

إعجاب

+20 ألف

+2 ألف

+2 ألف

 1,800+

إعادة تغريد 

+9 ألف

+4 ألف

1,500+

 1,000+
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التقرير الختامي لموسم حج عام 1443هـ
نجاح إعلامي تشهد عليه الأرقام

ــا شــاملًًا وثّــق كل  فــي ختــام موســم حــج 1443هـــ، أصــدرت وزارة الإعــام تقريــرًا ختاميًّ
الجهــود الاتصاليــة التــي قامــت بهــا الــوزارة منفــردة ومتحــدة مــع الشــركاء، وأبــان تأثيرهــا 

ــا. ــا ودوليًّ محليًّ



168

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

169

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

ـــا، اســـتعرضنا فـــي هـــذا المحـــور )تواصـــل حكومـــي مؤثـــر( موجـــزًا عـــن  ـــا ودوليًّ اهتمامًـــا بصـــورة المملكـــة محليًّ

الجهـــود الإعلاميـــة المبذولـــة بواســـطة وكالـــة التواصـــل، ووكالـــة العلاقـــات الدوليـــة. جهـــود ضخمـــة لا يتســـع 

ـــر. وقـــد أُضيفـــت  ـــان حجـــم العمـــل والتأثي ـــر، لكـــن أرقامهـــا ونماذجهـــا التـــي قدّمناهـــا تســـاهم فـــي بي لهـــا التقري

إليهـــا أيضًـــا الجهـــود المشـــتركة مـــع الأجهـــزة الحكوميـــة الأخـــرى، خصوصًـــا فـــي الملـــف الإعلامـــي لتغطيـــة 

ـــا بأصـــداء واســـعة فـــي كل المعمـــورة. موســـم الحـــج الـــذي اشـــتركت فيـــه قطاعـــات الدولـــة؛ فـــكان حجًّ

نرافق المسؤولين 
في الخارج صوتًا 

وصورة.

نعزّز التواصل 
الحكومي الداخلي 
ونُضاعف كفاءته.

نزيد صدى الأحداث 
النوعية ذات البُعد 

الدولي.

نبني علاقات إعلامية 
تجعل المملكة محل 

أنظار العالم.

تواصـــل محلّي ودولي مؤثّر، 
يسخّر الوســائط والمــــــــوارد 
والعلاقات في خدمة صورة 

المملكة ومكانتها.



يُعـــد التفاعـــل مـــع المكونـــات والأنظمـــة الاجتماعيـــة والرســـمية، المؤشـــر الحقيقـــي 
لقيـــاس نجـــاح الإعـــام، كقطـــاع ومؤسســـات عامـــة أو خاصـــة، لذلـــك وضعـــت وزارة 
الإعـــام ضمـــن رؤيتهـــا الاســـتراتيجية، المســـتوحاة مـــن أهـــداف رؤيـــة المملكـــة 
2030، محـــور “وزارة فعالـــة” وهـــو ثالـــث المحـــاور التـــي تنبنـــي عليهـــا اســـتراتيجية 

وزارة الإعـــام، وذلـــك لضمـــان اســـتمرارية التطويـــر وتحســـين كفـــاءة العمـــل.

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام

وزارة
تتفاعلتطورتخططفعــالــة

2.4.2

أهداف المحور الاستراتيجي: 

تحسين الأدوات التقنية لرفع الكفاءة.

تطوير قدرات رأس المال البشري.

تحسين كفاءة الإجراءات.

تعزيز كفاءة التخطيط المسبق للموارد.

855

10

500

x10

+ 17 ألف

x200

600

12

20

موظـــف تـــم تدريبهـــم فـــي 
الـــدورات الإداريـــة

سنوات نسخ احتياطي

ــال تـــم ســـدادها  مليـــون ريـ
مســـتحقات متأخـــرة علـــى 

ــوزارة الـ

زيادة في سرعة الإنترنت

مستند مصنّف ومؤرشف

زيادة في سرعة البيانات

جهـــاز تـــم تشـــفيرها، بنســـبة 
100%

تطبيق وخدمة إلكترونية

ــا  ــم توفيرهـ ــال تـ ــون ريـ مليـ
مـــن إنهـــاء عقـــود المبانـــي 

المســـتأجرة

أبرز الأرقام:
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مشاريع تحسين الأدوات 
التقنية لرفع كفاءة الأداء

• الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات.	

• إدارة الأمن السيبراني.	

أولــت الــوزارة اهتمامًــا كبيــرًا بــالأدوات التقنية وتحســين اســتخدامها، 
لرفــع كفــاءة الأداء، وتحقيــق التفاعــل المطلــوب داخــل الــوزارة، ومــع 
الأجهــزة الحكوميــة الأخــرى محققــة التحــول الرقمــي فــي الخدمــات 

الحكومية.

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام:
وزارة فعالة

2.4.2

أولًًا:

زيادة في سرعة البيانات

ضمان دعم فني

نسخ احتياطي

جهاز مشفر

دورة تدريبية احترافية

x200

3 سنوات

10 سنوات

600

19

أهم الأرقام:
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اســتطاعت الإدارة تحقيــق رحلــة تحــول رقمــي متكاملــة مــن خــال تطويــر الخدمــات الإلكترونيــة والتطبيقــات 
النوعيــة، وتحقيــق التكامــل مــع الجهــات الحكوميــة، إضافــة إلــى الاهتمــام بالبنيــة التحتيــة مثــل نقــل الأنظمــة 
الحكوميــة مــن هيئــة الحكومــة الرقميــة إلــى خــوادم وزارة الإعــام، معتمــدة علــى خبــرة وجهــود الفريــق 

الداخلــي مــن دون أي تكلفــة ماليــة.

أهم الإنجازات:

الإدارة العامــة للتحــول الرقمــي وتقنيــة المعلومــات تحصــل علــى نســبة 84.28% بفــارق 4 نقــاط عــن ◀	
المركــز الأول فــي قيــاس التحــول الرقمــي.

الإدارة العامــة للتحــول الرقمــي وتقنيــة المعلومــات تحقــق المعيــار الدولــي للمواصفــة القياســية للجــودة ◀	
والتكامــل مــع الجهــات الحكوميــة.

الالتزام بالأوامر والتشريعات، وتطبيقها بنسبة %84.◀	

تأسيس 12 تطبيقًا وخدمة إلكترونية تساعد في التعاملات الرقمية.◀	

الإدارة العامة للتحول 
الرقمي وتقنية المعلومات

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات
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الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

ماستر ليست

ملفــات  متابعــة  الوزيــر  لمعالــي  يســهل  نظــام 
المنظومــة. وأحــداث 

تنظيم وإدارة ملفات المنظومة.◀	
متابعة أهم الأعمال والمشاريع والمبادرات.◀	
اختصار الوقت والجهد لمكتب معالي الوزير​.◀	

الهدف

02

نظام القضايا والمرافعات

لمتابعة الدعاوى القانونية للوزارة.

الصــادرة ◀	 القضايــا  متابعــة  مشــكلة  حــل 
ضــد الــوزارة ممــا​ يحقــق كســب القضايــا​، 

وحفــظ الحقــوق الماليــة للــوزارة​.

الهدف

01
النظــــــــام:الجهــــــة:

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

مراسلات

التــــزام

شـــــامل

صــــرف

قناة التكامل 
الحكومية 

GSB

أكملت الوزارة الارتباط مع الجهات الحكومية عبر الأنظمة والتطبيقات الإلكترونية، من ذلك:
ــا وخدمــة إلكترونيــة  إنفــاذًا للأوامــر الســامية، وتشــريعات هيئــة التحــول الرقمــي، أسســت الــوزارة 12 تطبيقً

ــة ــة والخارجي للتعامــات الداخلي

التكامل مع الجهات الحكومية
التطبيقات والخدمات الإلكترونية:
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مهامي

وســير  المهــام  ومتابعــة  المشــاريع  نـــظام لإدارة 
الأداء.

تتبع سير عمل المشاريع رقميًا.◀	
سهولة اكتشاف التحديات والمخاطر​.◀	
قياس حجم العمل للإدارة.◀	
ارتفاع مستوى الإنتاجية لدى الموظف.◀	

الهدف

04

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

)VPO( نظام

الهدف

الأحــداث  ونقــل  لإدارة  الافتراضــي،  الإعلامــي  المركــز 
والمؤتمــرات.

رفع مستوى التواصل مع المجتمع المحلي والعالمي.◀	
تسهيل نقل التغطيات للإعلاميين افتراضيًا.◀	
سرعة الاستجابة لطلبات الإعلاميين. ◀	
سهولة الحصول على المواد الإعلامية للإعلاميين.​◀	

03

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

البوابة الإلكترونية للوزارة

الهدف

لتمكين الموظفين من الوصول للخدمات 
والمعلومات.

بوابة موحدة لأنظمة الوزارة.◀	
تحقيق بيئة رقمية تفاعلية.◀	
مــصــــــدر موثـــــوق للمعلــــــومــــــــات “الأخبـــــار ◀	

والتعاميــــــم والسيــــاسات”.

06

زائــــــر
لإصدار تصاريح دخول الوزارة إلكترونيًا.

تنظيم وإدارة زيارة الضيوف للوزارة.◀	
رفع مستوى رضا الضيوف.◀	
تسهيل طلبات زيارة الضيوف للوزارة​.◀	

الهدف

05
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تحصيل

الهدف

لحوكمة إجراءات تحصيل المبالغ المرتجعة للوزارة.

اختصــار وقــت الإجــراءات مــن 20يــوم عمــل إلــى 3 ◀	
أيــام عمــل.

ضمان استرداد المستحقات خلال وقت قصير.◀	

08

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

متابعة
نظـــام لإدارة المتابعـــة لمكتـــب معالـــي الوزيـــر، ومتابعـــة 
الإلكترونيـــة  الإجـــراءات  واتخـــاذ  الـــواردة،  المعامـــات 

المختلفـــة.

سهولة متابعة المعاملات في المنظومة​.◀	
تصنيف المعاملات وأرشفتها لسهولة البحث.​◀	
سرعة إنجاز المعاملات من قبل الإدارات.◀	

الهدف

07

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

الهدف

تحقق
خــاص بــالإدارة العامــة للمــوارد البشــرية، لحصــر 

بيانــات الموظفيــن علــى رأس العمــل.

حل مشكلة الموظفين المتغيبين عن العمل.◀	
مصدر بيانات رئيسي لمنسوبي الوزارة​.◀	

10

اختصار الروابط

الهدف

لتصبـــــــح الروابـــــــــط أقـــصـــــــر وأســــــهل فــي 
الاســتخدام.

نظــام حكومــي موحــد لاختصــار روابــط آمنــة ◀	
ومحميــة.

09
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الهدف

تراسل
نظــام مخصــص لإرســال الإشــعارات المهمــة 
الرســائل  عبــر  الــوزارة  لمنســوبي  والعاجلــة 

النصيــة.

تكامل في تقديم الخدمات​.◀	
قناة رسمية للتواصل مع منسوبي الوزارة​.◀	

12

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

الهدف

ارتباطات
ــر،  ــي الوزي لتنظيــم جــدول مواعيــد معال

والجدولــة المقترحــة.

معالجة تعارض المواعيد أو تعرضها​ للنسيان​.◀	
توفير الجهد والتركيز على الأمور الأكثر​ أهمية.◀	

11
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الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

المشاركات والتكامل

فــي إطــار التفاعــل مــع الجهــات الحكوميــة، أكملــت وزارة الإعــام، عبــر إدارة التحــول ◀	

الرقمــي، الارتبــاط مــع عــدد مــن الجهــات الحكوميــة، لتعزيــز الجهــود، ورفــع كفــاءة الأداء، 

وتنســيق الأدوار، وتبــادل المعلومــات.

تمت عملية التكامل في وقت قياسي.◀	

تقديم استشارات لتحسين خدمة التكامل مع ديوان المحاسبة.◀	

تقديم استشارات لجهات حكومية تعمل على الربط مع الديوان.◀	

نظام اختصار الروابط

اعتماد نظام حكومي آمن وموحد لإدارة عملية اختصار الروابط.◀	

حماية ومراقبة الروابط المختصرة وإدارتها.◀	

استخدام أحدث طرق الحماية والتشفير للبيانات.◀	

نقل أنظمة تخطيط الموارد الحكومية

الاعتماد على أنظمة وموارد الوزارة الداخلية.◀	

ضمان استمرارية الأعمال.◀	

فــي مجــال رضــا المســتفيد، بــادرت الــوزارة، عبــر الإدارة العامــة الربط مع ديوان المحاسبة كأول جهة حكومية
للتحــول الرقمــي، بإنشــاء قنــوات اتصالية تفاعلية مع المســتفيدين 
مــن خدماتهــا، لتعزيــز التواصــل، وتحقيــق ورفــع مســتوى جــودة 

الخدمــة.

مبادرات في مجال رضا 
المستفيد

للتنبيــه  للمســتفيدين  رســائل قصيــرة  إرســال 
بوجــود فعاليــات أو خدمــات جديــدة.

إرســال ايميــل للمســتفيدين للتنبيــه بإطــاق 
خدمــات جديــدة علــى نظــام جديــد. 

البريــد  علــى  للمســتفيدين  اســتبيان  إرســال 
الــرأي. وإبــداء  للمشــاركة  الإلكترونــي 

قيــاس نســبة رضــا المســتفيدين مــن الخدمــات 
المقدمة. 

وتصنيفهـــا  التعليقـــات  وتحليـــل  مراجعـــة 
تعديـــل”. تطويـــر،  “مشـــاكل، 

عقــد اجتمــاع أســبوعي أو شــهري لمناقشــة 
التعليقــات. 

اتخـــاذ قـــرارات تطويريـــــة بنـــــاءً على طلبــــــات 
المستفيـــد. 

 رفع مستوى الجودة.

المخرجات: الخدمات:

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات
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تطويــر  علــى  التحتيــة،  البنيــة  ملــف  فــي  المشــروعات  تركــزت 
التقنيــات، ورفــع مســتوى الجــودة وتحســين أداء أجهــزة الــوزارة 

وتقنياتهــا.

مشاريع البنية التحتية

مبنى الوزارة الجديد

وزارة الإعلام في المشاعر المقدسة 

مركز البيانات الرئيسي

مركز بيانات سحابي متكامل مطابق للمعايير العالمية
تأسيس البنية التحتية للمبنى الجديد لوزارة الإعلام في جدة.العالمية.

4 خطوط رئيسية للإنترنت منها خطين احتياطية 
نظام حصر أصول البنية التحتية.لضمان عدم انقطاع الإنترنت.

تأسيس البنية التحتية للمبنى الجديد لوزارة الإعلام 
3 أنظمة مراقبة لمكونات الشبكة والخوادم.في الرياض.

إطلاق مركز اتصال آمر للدعم الفني.نظام مراقبة استهلاك الخطوط الهاتفية.

أنظمة الصوت الشبكية للمكالمات الصوتية والمرئية.مركز الرد الآلي لتلقي الاتصالات الخارجية.

تهيئة المراكز الإعلامية بتمديدات وأجهزة في مواقع 
تغطية كامل المشاعر المقدسة بشبكة لاسلكية.المشاعر المقدسة.

استخدام التقنيات الحديثة لضمان استمرارية الأعمال.رفع سرعات الإنترنت 10 أضعاف الأعوام السابقة.

قابل للتوسع مستقبلًًا.مركز بيانات مطابق للمعايير العالمية.

أرشفة البيانات لمدة 10 سنوات.سرعة نقل البيانات تصل إلى 200 ضعف السابقة.

مركز بيانات يتسم بالخصوصية والأمان.ضمان ودعم فني لمدة 3 سنوات.

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

وضعــت إدارة تقنيــة المعلومــات، مجموعــة مــن المحــددات 
التــي تضمــن تحقيــق التطبيــق الصحيــح للسياســات، وتنفيــذ 
الأهــداف الاســتراتيجية للــوزارة، وتحقيــق أعلــى مســتوى مــن 

الكفــاءة فيمــا يتعلــق بالبنيــة التحتيــة.

• الجودة وفق تصنيف الشركات العالمية.	

• مستوى الحماية، وتحديد معايير اختيار المكونات.	

• تحديد العمر الافتراضي للأجهزة، وفق العناصر المتاحة وتحديد الاحتياج.	

• عمليات الصيانة، ومراقبة الأداء، لضمان استمرار العمل.	

• البنـــــــــاء والتركيب، بعد دراســـــــــة التــــــصاميم، والإعــــــدادات الأساســية، والاختبار، 	

ثــم التشــغيل.

حوكمة البنية التحتية

معايير الحوكمة:

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات
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تأسيس البنية التحتية

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

تأسيس البنية

تعزيز استخدام التقنية

تقنية إنترنت الأشياء

تطوير البنية التحتية

200 ضعف في سرعة نقل البيانات السابقة.الاستغناء عن الموارد المتهالكة والتمديدات الظاهرة.

إعادة هيكلة البنية التحتية لشبكة الواي فاي بمقرات 
ضمان المواصفات العالمية المعتمدة.الوزارة بالمشاعر المقدسة وفرع الوزارة بمكة المكرمة.

تصميم مطابق لمواصفات الهيئة الوطنية للأمن السيبراني.إنترنت أسرع من السابق بعشر مرات.

3 سنوات دعم فني.تغطية كامل المشاعر المقدسة بشبكة الواي فاي.

خط إنترنت بتقنية الفايبر.خطوط احتياطية للوصول إلى الإنترنت.

نظام احتياطي متكامل لأجهزة الشبكة.مزودان مختلفان للخدمة لضمان استمرارية الأعمال.

10 سنوات نسخ احتياطي.

تقديم الدعم الفني عن بعد.مركز اتصال آمر.

نظام مواقف السيارات الذكي.نظام الحضور والانصراف.

تركيب نظام لحجز قاعات الاجتماعات لضمان توفر القاعة.شاشة محاكاة خارجية تحدد حالة غرفة الاجتماعات.

مركز الرد الآلي.نظام اجتماعات وزارة الإعلام.

نظام الهاتف الشبكي CISCO.نظام الإعلانات والترحيب.

نظام مراقبة استخدام الهاتف الشبكي.نظام مراقبة أنظمة وأجهزة البنية التحتية.

أنظمة كاميرات المراقبة.نظام حصر أصول البنية التحتية.

أنظمة الوصول.

نجحـــت الإدارة فـــي تحقيـــق تقـــدم كبيـــر فـــي قيـــاس معاييـــر التحـــول الرقمـــي 
فـــي الجهـــات الحكوميـــة للعـــام 2022، نســـبة 84.28% فـــي مؤشـــر قيـــاس 

2022، بـــدلًًا مـــن 38.44% فـــي 2021.

حققت الإدارة المعيار الدولي للمواصفات
.ISO 20000-1 :2018 القياسية للجودة 

وضعـــت الإدارة مســـار متكامـــل لتطبيـــق معاييـــر الحوكمـــة فـــي الخدمـــات 
والتطبيقـــات الإلكترونيـــة، لضمـــان تأميـــن وجـــودة المعلومـــات الرقميـــة:

التخطيط◀	

التحليل وجمع البيانات◀	

التصميم◀	

التطوير والتنفيذ◀	

الاختبار والجودة◀	

الاختبارات الأمنية◀	

الإطلاق◀	

حوكمة التحول الرقمي

حوكمة الخدمات والتطبيقات

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات
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مراحل تطوير الأنظمة والتطبيقات

لضمـــان جـــودة الأداء، ورفـــع الكفـــاءة، حـــددت إدارة التحـــول الرقمـــي، معاييـــر ومراحـــل لتطويـــر الأنظمـــة 
والتطبيقـــات:

• قبــل 	 مــن  الأنظمــة  تطويــر  طلبــات  اســتقبال  يتــم 

الإدارات.

• استقبال طلبات تطوير الأنظمة.	

• أخذ فكرة واستيضاح عن النظام وآلية العمل.	

• دراسة جدوى تطبيق النظام والأثر من تطبيقه.	

• تحدد الوثيقة نطاق العمل والشكل المعتمد للمخرجات 	

الفنية والتقنية.

•  إنشاء وثيقة تحليل للخدمة الرقمية تحتوي على:	

•  نظرة عامه عن الخدمة الرقمية.	

• مميزات النظام.	

• 	.Agile المنهجية

• التحليل وتحديد المتطلبات الوظيفية.	

• أدوار وصلاحيات مستخدمي النظام.	

• مخطط النظام.	

• إرســال وثيقــة التحليــل إلــى الإدارة المعنيــة لاعتمادهــا 	

والبــدء فــي مرحلــة التطويــر.

• مرحلـــة تحديـــد الأهـــداف ونطـــاق العمـــل، إلـــى تعييـــن 	

تنفيـــذ  مرحلـــة  فـــي  اتباعهـــا  ســـيتم  التـــي  المهـــام 

المشـــروع.

• المصلحـــة 	 أصحـــاب  مـــن  الطلبـــات  واختيـــار  تحديـــد 

رقميـــة. خدمـــة  لتطويـــر  المعنيـــة(  )الإدارات 

• للمناقشـــة 	 المصلحـــة  أصحـــاب  مـــع  اجتمـــاع  عقـــد   

الداعمـــة. المســـتندات  وإرســـال  المتطلبـــات،  وجمـــع 

• ــاق 	 ــم الاتفـ ــا تـ ــى مـ ــوي علـ ــاع يحتـ ــر اجتمـ ــاء محضـ إنشـ

ــل. ــة التحليـ ــي مرحلـ ــدء فـ ــه للبـ عليـ

•  تحديـــد فـــرق العمـــل وتعييـــن المهـــام التـــي ســـيتم 	

اتباعهـــا فـــي مرحلـــة تنفيـــذ المشـــروع.

• ــا 	 ــيعمل بهـ ــي سـ ــة التـ ــم الطريقـ ــة التصميـ ــل مرحلـ تمثـ

النظـــام.

• بناء هوية لتصميم واجهات النظام بأنواعها المتعددة 	

وتعتبر خطوة مهمه جدا لتصور النظام.

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

التخطيط:طلبات الإدارة:

التحليل وجمع المتطلبات:

التصميم:

كتابة الكود البرمجي وتحويل جميع المتطلبات إلى نظام إلكتروني.

فــي هــذه المرحلــة يجــب التأكــد مــن الكــود البرمجــي، وكل جــزء مــن النظــام، 
الأخطــاء. وتوثيــق 

يتم عمل اختبارات أمنية وأخذ الاعتماد من قبل الإدارة المعنية.

بعــد التأكــد مــن عمــل النظــام وفــق المتطلبــات الوظيفيــة يتــم تنفيــذ مرحلــة 
إطــاق النظــام.

مراحل تطوير الأنظمة والتطبيقات

الإدارة العامة للتحول الرقمي وتقنية المعلومات

مرحلة التطوير والتنفيذ:

مرحلة اختبار الجودة:

مرحلة الاختبارات الأمنية:

مرحلة الإطلاق:
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الإدارة العامة للأمن 
السيبراني

اهتمــت إدارة الأمــن الســيبراني، بتطبيــق معاييــر الحوكمــة، وتعزيــز التقنيــات الأمنيــة، ورفــع مســتوى الوعــي 
لــدى العامليــن والمســتفيدين.

إدارة المخاطر والالتزام في مواجهة مخاطر الاختراق والتهكير
عملــت إدارة الأمــن الســيبراني، علــى رفــع مســتوى تطبيــق ضوابــط الهيئــة الوطنيــة للأمــن الســيبراني، بمــا 

ــدات الســيبرانية. ينعكــس علــى قــدرات الدفــاع ومواجهــة التهدي

يناير 2023 تم الوصول إلى %80 
من ضوابط هيئة الأمن السيبراني.

السيطرة والتحكم 
بالأنظمة 41.

 

ضبط ورصد الهجمات 
الخارجية.

ضبط إعدادات الرصد الأمني.

السيطرة على الخوادم.

.PAM إدارة الوصول المميز .Encryption التشفير

52 منشور عن طريق 
الإيميل.

5 من قيادات الصف الأول.

12 من قيادات الصف الثاني.

+600 الموظفين.

13 تدريب في الأمن السيبراني.

سبتمبر 2022 كانت النسبة %18.

السيطرة على أجهزة 
المستخدمين 119.

تفعيل التحليل الأمني للملفات تكامل أنظمة الحماية.
المشبوهة.

ثغرات تتطلب التفاعل من 
المستخدمين 1,511.

الاستجابة للحوادث.

ضبط إعداد مكافح الفيروسات.

السيطرة على قواعد البيانات.

.LMS نظام التعليم والتوعية

إدارة الأجهزة المحمولة 
.MDM الشخصية
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تهديد عالي

تهديد حرج

تهديد منخفضتهديد متوسط

الإدارة العامة للأمن السيبراني

المشاريع التقنية الخاصة 
بالأمن السيبراني

نسبة الإنجاز: المشروع:

تشفير جميع الأجهزة 

مركز عمليات الأمن
SOC السيبراني 

LMS

100 % تشفير عدد 600 جهاز

تحديث جميع البرامج والأنظمة 
100 %بشكل مركزي Patch Management

تم تجديد العقد وإضافة​ نطاق 
100 %المبنى الجديد بالكامل​ 

67 %التدريب على استخدام المشروع إدارة الأجهزة المحمولة
MDM والشخصية 

100 %نظام إدارة التعليم والتدريب والتوعية

الإدارة العامة للأمن السيبراني
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التدريب والتوعية في التحول الرقمي

اجتهــدت إدارة التحــول الرقمــي، فــي رفــع قــدرات الموظفيــن فــي حمايــة وتأميــن المعلومات، ورفع مســتوى 
الوعــي بالأمــن الســيبراني، مــن خــال إقامــة برامــج تدريبيــة متخصصــة فــي الشــبكات، والدعــم التقنــي، 

والتطبيقــات.

أبرز الأرقام:

الإدارة العامة للأمن السيبراني

جلسات توعية لقيادة 
الصف الأول

موظفان تم تدريبهم 
في مسار التحليــــل 
الرقمي والاستجابة 

للحـــــوادث

موظف مشـــارك في 
جلسة توعية بالوزارة

موظفون تم تدريبهم 
 CompTIA+ في شهادة

Security

مشــــــارك من قيــــــادات 
الصف الثاني في جلسة 
توعية مع هيئة الأمن 

السيبراني

موظفون تم تدريبــهم 
في مسار عمليات 

الأمن السيبراني

موظفون تم تدريبهم 
في مسار الحوكمة 
والمخاطر والالتزام

متخصصون شاركوا 
في التدريب

5

2

600

4

21

5

6

7
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مشاريع تطوير قدرات 
رأس المال البشري

يُعــد رأس المــال البشــري المكــون الأهــم فــي عمليــة البنــاء 
والتخطيــط والتطويــر الاســتراتيجي، لذلــك عملــت الــوزارة على 
تكثيــف جهودهــا فــي التطويــر والتدريــب وتحفيــز القــدرات، مع 

العمــل علــى تحقيــق اســتفادة مثاليــة مــن المــوارد البشــرية.

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام:
وزارة فعالة

2.4.2

ثانيًا:

الـــوزارة،  فـــي  الوظائـــف  وتســـكين 
ــد  ــعودي الموحـ ــف السـ ــق التصنيـ وفـ

للمهـــن.

تفعيـــل بنـــد الكفـــاءات والمتعاقديـــن، 
وتســـكين الموظفيـــن.

منصـــة كفـــاءات فـــي وزارة المـــوارد 
الاجتماعيـــة. والتنميـــة  البشـــرية 

ملفـــات الموظفيـــن علـــى رأس العمـــل، 
وتحديثهـــا وتســـجيلها إلكترونيًـــا.

مواءمة

إنشاء

تفعيل

فهرسة

أبرز المشاريع:
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مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشريمشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري

الخريجين الابتعاث/الإيفاد

البيانات
نسبة الفعلي 
للمستهدف 

في عدد 
الخريجين

العدد 
الفعلي

العدد 
المستهدف

نسبة الفعلي 
للمستهدف في 
عدد المبتعثين/ 

الموفدين

العدد 
الفعلي

العدد المستهدف

- 0 0 - 0 0 بكالوريوس

% 50 1 2 % 100 1 1 ماجستير 

- 0 0 % 100 1 1 دكتوراه

- 1 2 - 2 2 المجموع

نسبة المتحقق
للمستهدف

ملتحقون

البيانات
المتحقق المستهدف

% 86 855 985 الدورات الإدارية

% 60 9 15 الدورات المهنية

-  0 0 الدورات الفنية

-  -  -  أخرى

% 86 864 1,000 المجموع

نموذج رقم )6(: عدد الملتحقين بالبرامج التدريبية للعام المالي: 2022م / 1443-1444 هــ. نموذج رقم )5(: عدد المبتعثين والموفدين والمتخرجين للعام المالي: 2022م / 1443-1444 هــ.

نظــرًا إلــى حاجــة الــوزارة إلــى تطويــر كوادرهــا البشــرية علــى نحــو مســتمر فإننــا نســتعرض فــي النمــاذج 
التاليــة مــا تعكســه الأرقــام فيمــا يخــص هــذا التطويــر.

 تطوير قدرات رأس المال 
البشري:
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تطبيق أسماء التصنيف السعودي الموحد للمهن على وظائف الوزارة.◀	

الحصـــول علـــى بطاقـــة وصـــف وظيفـــي لـــكل مهنـــه، ودرجـــات كل مهنـــة فـــي الســـلم ◀	

الوظيفـــي.

تطبيـــق التصنيـــف فـــي منصـــة “مســـار” التابعـــة لـــوزارة المـــوارد البشـــرية والتنميـــة ◀	

الاجتماعيـــة لبـــدء الترقيـــات.

مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري

مشروع مواءمة وتسكين الوظائف وفق 
التصنيف السعودي الموحد للمهن

طُبـــق المشـــروع علـــى وظائـــف ومهـــن الـــوزارة التـــي يبلـــغ 
مهنـــة.  3,569 عددهـــا 

تطبيق أسماء المهن في التصنيف الجديد على جميع المهن في الوزارة.◀	

توحيد رموز وأسماء وأوصاف المهن لتحسين بيئة العمل.◀	

مطابقة الرمز التصنيفي لوظائف وزارة الإعلام، مع رموز المهن المعتمدة الموارد.◀	

ق البيانات بين المؤسسات والهيئات المحلية المختلفة.◀	 تسهيل تبادل وتدفُّ

الأهداف:

النتيجة:

النهاية: يناير 2023البداية: أغسطس 2022

انتقال عدد كبير من الموظفين إلى جهات أخرى.◀	

تغيير ثقافة الموظفين.◀	

تصحيـــح وضـــع الموظفيـــن الحالييـــن التابعيـــن للشـــؤون الثقافيـــة، وليـــس لديهـــم ◀	

عمـــل فعلـــي.

حصر الموظفين ومتابعتهم.◀	

مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري

مشروع تفعيل منصة “كفاءات” بوزارة 
الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

يُعنـــى المشـــروع بتســـجيل جميـــع موظفـــي وكالـــة الـــوزارة للشـــؤون الثقافيـــة والمكتبـــات، 
ليتـــم توجيههـــم إلـــى الجهـــات التـــي تحتـــاج خبراتهـــم، وبالتالـــي معالجـــة تضخـــم الموظفيـــن 

فـــي الـــوزارة بـــدون عمـــل فعلـــي.

توجيه الفائض من الموظفين لجهات أخرى بحاجة إلى خبراتهم.◀	

إعادة توزيع الموظفين في الوزارة بشكل صحيح.◀	

تحديث وتصحيح بيانات الموظفين.◀	

الأهداف:

النتيجة:

النهاية: فبراير 2023البداية: ديسمبر 2022
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إنشاء لائحة إدارية موحدة لجميع الجهات الحكومية.◀	

بناء سلم رواتب محدد لتسكين المتعاقدين.◀	

توحيد العقود.◀	

إيجاد بند يغطي احتياج الوزارة لاستقطاب الكفاءات.◀	

مشروع إنشاء وتفعيل بند الكفاءات 
والمتعاقدين وتسكين الموظفين

أُعـــد المشـــروع بنـــاءً علـــى قـــرار مجلـــس الـــوزراء رقـــم )59( الـــذي صـــدر بتاريـــخ 
1444/1/18 هــــ، وقضـــى بإنشـــاء بنـــد الكفـــاءات والمتعاقديـــن، ووضـــع ســـلم 
الرؤيـــة،  المتميـــزة، وموظفـــي مكتـــب  الكفـــاءات  رواتـــب، وتســـكين موظفـــي 

الشـــركات. ومتعاقـــدي 

وضع قواعد منظمة لبرنامج الكفاءات والمتعاقدين في جميع الجهات الحكومية.◀	

ضبط وحوكمة البند ماليًا، ووظيفيًا.◀	

توحيد اللائحة والاشتراطات للتوظيف على البند، وتحديد سلم الرواتب.◀	

الأهداف:

النهاية: أبريل 2023البداية: سبتمبر 2022

النتيجة:

مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري

جمع الملفات وحفظها وأرشفتها.◀	

تقليل نسبة الضياع في المستندات.◀	

سرعة الحصول على المستندات والبيانات المطلوبة.◀	

مشروع فهرسة ملفات الموظفين 
وتحديثها وتسجيلها إلكترونيًا

طُلبـــت جميـــع ملفـــات الموظفيـــن فـــي فـــروع الـــوزارة، ورُقمـــت وسُـــجلت وحُدثـــت 
إلكترونيًـــا، وحُفظـــت فـــي أرشـــيف ملفـــات الإدارة العامـــة للمـــوارد البشـــرية.

حفظ وتحديث الملفات.◀	

التسجيل الإلكتروني وإعادة الترقيم.◀	

التجهيز للأرشفة الإلكترونية.◀	

الأهداف:

النتيجة:

النهاية: يونيو 2023البداية: ديسمبر 2022

مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري
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قاعدة بيانات محدثة ودقيقة.◀	

الوقوف على حالات الانقطاع التقني عن العمل ومعالجتها. ◀	

‏حث الموظفين على التحديث المستمر لبياناتهم الوظيفية.◀	

مشروع التحقق في البيانات 
الوظيفية

التحقـــق مـــن بيانـــات جميـــع موظفـــي الـــوزارة علـــى رأس العمـــل فـــي جميـــع 
المناطـــق، والتأكـــد مـــن تواجدهـــم علـــى رأس العمـــل، وتحديـــث بياناتهـــم الوظيفيـــة 

فـــي النظـــام الإلكترونـــي للمـــوارد البشـــرية.

التحقق من الموظفين على رأس العمل. ◀	

تحديث بيانات الموظفين الشخصية والوظيفية على نظام الموارد البشرية.◀	

الأهداف:

النهاية: 31 ديسمبر 2022البداية: 6 أكتوبر 2022

النتيجة:

مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري

ضبط الحضور والانصراف في وكالات وإدارات الوزارة المختلفة. ◀	

تغيير ثقافة الموظف باستخدام التقنيات الحديثة. ◀	

عكس البيانات واستحقاقات الموظف بشكل إلكتروني.◀	

‏مشروع تفعيل نظام البصمة )حضور( 
الإلكتروني

تفعيـــل نظـــام البصمـــة الإلكترونيـــة )حضـــور(، لتســـجيل الحضـــور والانصـــراف للموظفيـــن 
عـــن طريـــق أجهـــزة الجـــوال، أو أجهـــزة البصمـــة الإلكترونيـــة فـــي مبانـــي الـــوزارة باســـتخدام 

بصمـــة )اليـــد، الوجـــه، الصـــوت(، أو الرقـــم الســـري.

أتمتة عملية الحضور والانصراف وإلغاء البيانات الورقية.◀	

تسهيل عملية تسجيل الحضور والانصراف. ◀	

تزويد المسؤولين بتقارير إلكترونية.◀	

الأهداف:

النتيجة:

النهاية: 30 نوفمبر 2022البداية: ‏4 أكتوبر 2022

مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري
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التطبيقالمخرجالخدمة

مطبقةإيصال الإشعارات اللازمة في حال انقطاع أي موظف عن العمل.الانقطاع عن العمل

يتم التحكم بها من تقديم إخلاء طرف الموظف من الوزارة للأطراف المعنية.إخلاء الطرف
قبل "الموارد البشرية"

عبارة عن 7 خدمات ذاتية لإدارة التكليف وتمديده أو قطعه وإنهائه التكليف
والمباشرة.

مطبقة لتصدير
 قرارات التكليف

تسمح للموظف بتقديم إخلاء طرف من بنك سابق والتقديم لحساب الحسابات البنكية
مطبقةبنكي جديد.

خدمة تسمح للمدراء بتقديم قرارات جماعية للانتدابات وخارج الدوام القرارات الجماعية
مطبقةوإنهاء المهمة.

مطبقةتسمح للموظف بالاطلاع وطباعة القرارات الإدارية التي تخصه.طباعة القرارات الإدارية

احتساب الاستحقاقات والاستقطاعات السابقة، والقروض والغيابات الأثر الرجعي
والحسومات، وتسويتها.

إلكترونية بالكامل
 دون تدخل بشري

خدمات ذاتية وظيفية، كتعديل مدير إدارة أو قسم، وتعديل جهة خدمات وظيفية أخرى
مطبقةالعمل والمسمى الوظيفي.

خدمات ذاتية إلكترونية 

للموظف
يستطيع الموظف من خلالها طلب إجازة، خطاب تعريف، طلب 

مطبقةبطاقة عمل، تحديث البيانات الشخصية.

خدمة إضافة الدورات 

التدريبية
هي خدمة ذاتية يستطيع الموظف من خلالها إضافة الدورات 

مطبقةالتدريبية )إثرائي( الخاص له في سجله إلكترونيًا.

مشاريع تطوير قدرات رأس المال البشريمشاريع تطوير قدرات رأس المال البشري

لتحقيــق المحــور الاستراتيجي “وزارة فعالــة” حرصــت إدارة المــوارد البشــرية علــى 
تقديــم الخدمــات الإلكترونية التاليــة:
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مشاريع تحسين كفاءة 
الإجراءات

عملــت الــوزارة علــى تنســيق إجــراءات العمــل الداخليــة، مــع 
الأهــداف الاســتراتيجية، لتتمكــن مــن أداء الأعمــال بشــكل 

ــا. ــا وإداريً ــا وماليً أكثــر كفــاءة وفعاليــة، قانونيً

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام:
وزارة فعالة

2.4.2

ثالثًا:

مستند تم تصنيفه 
وأرشفته

معاملة للإدارة
 القانونية

حكم قضائي

حكم ضد الوزارة

حكم لصالح الوزارة

أصول ثابتة نُقلت إلى
وزارة الثقافة

عقود إيجار وصيانة
تم إنهاؤها

17,000+

1,000+

78

27

51

100+

50+

أهم الأرقام:
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مشاريع تحسين كفاءة الإجراءات

تحسين كفاءة الإجراءات القانونية
ـــة  ـــة، مـــن خـــال التفاعـــل مـــع الموجهـــات الكلي ـــوزارة علـــى تحســـين كفـــاءة الإجـــراءات القانوني حرصـــت ال
للدولـــة، والاســـتجابة للمتغيـــرات الشـــاملة لرؤيـــة المملكـــة 2030، وفـــي هـــذا الصـــدد اُســـتحدثت 
وحـــدات متخصصـــة فـــي الإدارة العامـــة للشـــؤون القانونيـــة، حيـــث أُنشـــئت وحـــدة حقـــوق الإنســـان 
وفـــق قـــرار مجلـــس الـــوزراء رقـــم 662 الصـــادر بتاريـــخ 1441/10/24هــــ، وكذلـــك وحـــدة التحقيقـــات 
وفـــق قـــرار مجلـــس الـــوزراء الصـــادر بتاريـــخ 1441/6/17هــــ، كمـــا فُـــرزت وصُنفـــت المســـتندات والوثائـــق 

ــي الإدارة. ــودة فـ ــة الموجـ الورقيـ

بلغ عددها 1,028 معاملة خلال العام 2022 يمكن توزيعها حسب النسب الآتية:

أبرز الأرقام:

المعاملات الواردة

مشاريع تحسين كفاءة الإجراءات

معاملة واردةمستند مؤرشف ومصنف

حكم قضائي لصالح الوزارة

حكم قضائي ضد الوزارة

مكتب معالي الوزير %65

وكالة التخطيط والتطوير %2

الخدمات المشتركة %5

المكتب التنفيذي %1

الموارد البشرية %21

وكالة التواصل %2

مكتب تحقيق الرؤية %3

التحول الرقمي وتقنية المعلومات %1

حكم قضائي نهائي

17,000+1,000+

51

27

78
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مشاريع تحسين كفاءة الإجراءاتمشاريع تحسين كفاءة الإجراءات

تحسين كفاءة الإجراءات المالية

ــات  ــا لإدارة الملفـ ــر قدراتهـ ــتوى الأداء، وتطويـ ــع مسـ ــة برفـ اهتمـــت الإدارة الماليـ
ــاءة المطلوبـــة. بالكفـ

إعداد سياسة تعارض المصالح والإفصاح عنها في المنافسات والمشتريات الحكومية.◀	
مشروع مبنى الوزارة الجديد “حي العقيق”.◀	
استكمال حصر الأصول والممتلكات لمشروع بناء الأرصدة والسجلات المحاسبية.◀	

والغرامـــات  الرســـوم  )تحصيـــل(  نظـــام  تدشـــين 
إلكترونيًـــا.

تدشـــين منصـــة “آمـــر” لطلـــب ســـيارة مـــع ســـائق 
للفعاليـــات الخارجيـــة.

ـــي لمتابعـــة العقـــود  ـــادرة برنامـــج إلكترون إنجـــاز مب
لـــكل عـــام.

ــير معامـــات  ــة سـ ــاز ملـــف إلكترونـــي لمتابعـ إنجـ
إدارة العقـــود.

إنجاز برنامج إلكتروني لمتابعة حـــــــالة الضــــمـان.

أرشفة وتصنيف أوامر الصرف والمـــســـــتنــــدات.

إنهـــاء الأمـــور الماليـــة الخاصـــة بنقـــل الأنشـــطة 
إلـــى وزارة الثقافـــة.

إلغــــــــاء الاشتراكــــــــات الخاصــــــــــة بفـــــــــروع الـــوزارة، 
والمكتبـــــــات العـــــامة والمقـــرات الأخـــرى.

الإنجازات:

المشتريات والمباني:

البرامج والأنظمة الآلية: 

الحسابات الختامية
نجحـــت الـــوزارة فـــي ضبـــط مصروفـــات الميزانيـــة، للســـنة الماليـــة 2022، حيـــث بلغـــت نســـبة إجمالـــي الصـــرف 

92.23 ٪ مـــن مصروفـــات الميزانيـــة، والتـــي كان توزيعهـــا حســـب التصنيـــف الاقتصـــادي، كالآتـــي:

تعويضـــات العامليـــن، نســـبة 
الصـــرف 96.94 %

8,241,326

5,180,000

500 مليون

10 مليون

97,347,868

539,000

20 مليون

111

ـــر الماليـــة، نســـبة  الأصـــول غي
الصـــرف 98.44 %

نســـبة  والخدمـــات،  الســـلع 
%  89.30 الصـــرف 

المصروفـــات الأخـــرى، نســـبة 
الصـــرف 97.67 %

قيمة الأنشطة المنقولة إلى وزارة 
الثقافة

قيمة بيع رجيع المركبات

مستحقات متأخرة تم سدادها

عُهد مضى عليها عشرات السنين تم 
سدادها

مستحقات شركة الاتصالات 
السعودية حتى سبتمبر 2022

قيمة بيع رجيع المباني المستأجرة

قيمة عقود الإيجار والصيانة التي تم 
إنهاؤها

أصول ثابتة خاصة بالمكتبات والمراكز 
الثقافية نُقلت إلى وزارة الثقافة

ريـــــــــالريـــــــــال

ريـــــــــالريـــــــــال

ريـــــــــالريـــــــــال

ريـــــــــال

أبرز الأرقام:

الهدفالبرنامج 

سداد الرسوم والغرامات وإصدار الفواتير إلكترونيًا.نظام تحصيل.

تسهيل مهمة موظفي الوزارة في متابعة الفعاليات والاجتماعات خارج مقر الوزارة.خدمة طلب سيارة مع سائق في منصة آمر.

تسهيل الحصول على المعلومات وتوفير الوقت والجهد.برنامج متابعة العقود لكل عام.

الملف الإلكتروني للمعاملات الواردة لإدارة 
متابعة المهام اليومية وسرعة إنجازها.العقود.

حفظ حقوق الوزارة من خلال إرسال إشعارات إلكترونية تفيد بقرب انتهاء الضمانات.البرنامج الإلكتروني لمتابعة حالة الضمان.

تسهيل الرجوع إليها عند الحاجة.أرشفة وجمع أوامر الصرف والمستندات.
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مشاريع تحسين كفاءة الإجراءاتمشاريع تحسين كفاءة الإجراءات

تحسين كفاءة الإجراءات الداخلية
اهتمـــت الـــوزارة بالتطويـــر المســـتمر لمســـتوى الجـــودة، وعملـــت علـــى رفـــع القـــدرات وتجويدهـــا، بتقديـــم 
مبـــادرات ومشـــروعات تطويريـــة، واعتمـــاد آليـــة عمـــل تنســـجم مـــع التوجـــه الكلـــي للـــوزارة، وتســـتجيب 

ــة 2030. ــة المملكـ ــا رؤيـ ــي تتطلبهـ ــاملة التـ ــرات الشـ للمتغيـ

تطوير الأعمال والمشروعات في منظومة الإعلام.◀	
تطوير المبادرات والخطط الإعلامية والفعاليات.◀	
متابعة حركة الصرف من اعتمادات الميزانية للإعلام.◀	
متابعة تقارير الرصد والأوامر السامية.◀	

المتابعة المستمرة لتوجيهات معالي الوزير، بشأن المشروعات والمبادرات الإعلامية.◀	
التنسيق مع مكونات منظومة الإعلام في دعوة الجهات الخارجية.◀	
رفع مستوى المشاركة في الخطط والفعاليات والمؤتمرات المحلية والخارجية للمملكة.◀	

اللجنة التطويرية لمنظومة الإعلام في 2022
وهـــي لجنـــة داخليـــة لمتابعـــة توصيـــات وتوجيهـــات معالـــي الوزيـــر، ومقترحـــات الســـادة الأعضـــاء، لتطويـــر 

أداء الـــوزارة والمنظومـــة التابعـــة لهـــا.

اللجان الداخلية والخارجية
ـــوزارة فـــي تحســـين كفـــاءة الإجـــراءات الداخليـــة، وتفعيـــل  هـــي لجـــان فاعلـــة، فـــي تنفيـــذ خطـــة ورؤيـــة ال
دورهـــا فـــي تطويـــر قطـــاع الإعـــام بشـــكل عـــام، وتقـــوم منهجيتهـــا علـــى تفعيـــل دور شـــركاء الـــوزراء 
والمؤسســـات الشـــقيقة، فـــي المســـاهمات الإعلاميـــة، بجانـــب التنســـيق الدولـــي والإقليمـــي مـــع 
منظومـــات الإعـــام العربيـــة والعالميـــة للتعـــاون الإعلامـــي، وتعمـــل هـــذه اللجـــان بالتنســـيق مـــع 

ــيقي. ــة للمجلـــس التنسـ ــان التابعـ ــة واللجـ ــة والخارجيـ ــان الداخليـ اللجـ

23 اجتماع.

155 توصيات ومهام.

 31 الجهات الخارجية المشاركة.

 12 مجلس إدارة.

 11 مجلس تنسيقي.

 13 لجنة تابعة للمجلس التنسيقي.

 62 لجنة دولية مشتركة.

 12 لجنة وطنية.

 193 لجنة خارجية

 68 لجنة داخلية.

 27 فريق عمل.

 6 مذكرات موقعة.

 2 مذكرتان جاهزتان للتنفيذ.

ــامي  ــام السـ ــان للمقـ ــان مرفوعتـ 2 مذكرتـ
ــث. ـــب الإذن والتباحـ لطل

أهم الأرقام:

الأهداف:

الأثــــــر:
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مشاريع تحسين كفاءة الإجراءاتمشاريع تحسين كفاءة الإجراءات

تحسين كفاءة العمليات الإدارية

إنشاء مركز الوثائق والمحفوظات
بقـــرار صاحـــب المعالـــي وزيـــر الإعـــام رقـــم 21534 وتاريـــخ 1444/8/4 هــــ القاضـــي بإنشـــاء مركـــز للوثائـــق 

والمحفوظـــات بالـــوزارة. 

تهــدف الــوزارة مــن إنشــاء مركــز الوثائــق والمحفوظــات إلــى تيســير عمليــة التحــول الرقمــي مــن تنظيــم 
وحوكمــة أعمــال حفــظ الوثائــق بمــا يحقــق المحافظــة علــى الوثائــق والمحفوظات وصيانتهــا وتصنيفها 
وفهرســتها، والإشــراف علــى تحويــل الوثائــق والمحفوظــات وأرشــفتها إلكترونيًــا وفــق السياســات 
والأنظمــة واللوائــح المنظمــة لذلــك. وكذلــك تســهيل الربــط الإلكترونــي بالمركــز الوطنــي للوثائــق 
والمحفوظــات، وكذلــك الربــط بديــوان المراقبــة العامــة عبــر منظومــة الرقابــة الإلكترونيــة )شــامل(.

 إجمالي الملفات الملفات غير المؤرشفة الملفات المؤرشفة الإدارات

200,0000200,000المكتب السري لمعالي الوزير

8,2842,24010,524الإدارة المالية

0608608الإدارة القانونية

06,3136,313إدارة الموارد

0950,000950,000العلاقات الثقافية الدولية

208,284.00959,161.001,167,445.00الإجمالي

 الملفات بكل  الصناديق الموقع الإدارة المعنية المستودعات
صندوق

 الأوراق بكل 
ملف

 إجمالي 
الأوراق

المستودع الأول 
 إدارة الشؤون المالية

والإدارية
2,0161245010,886,400خريص

المستودع الثاني
 إدارة الشؤون المالية

والإدارية
2,2661245012,236,400خريص

المستودع الثالث
 إدارة الشؤون المالية

والإدارية
536124502,894,400خريص

 المستودع
الإضافي

 إدارة الشؤون المالية
والإدارية

239125001,434,000خريص

5,057481,85027,451,200الإجمالي

الوضع الراهن:

الوثائق المستهدف أرشفتها وتصنيفها:

الوثائق الجاهزة حسب أنواعها:

وثائق سرية

100,000 80,000 60,000 40,000 20,000 0120,000

120،000

100،000قرارات

80،000تعاميم

20،000معاملات داخلية

15،000عقود

102،500أوامر شراء
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مشاريع تعزيز كفاءة 
التخطيط المسبق 

للموارد

حرصًــا علــى جــودة العمــل، وتحقيــق أهــداف وزارة 
الإعــام بكفــاءة وفعاليــة، خططــت الــوزارة لرفــع 

كفــاءة الموارد.

الإنجازات وفق المحاور الاستراتيجية لوزارة الإعلام:
وزارة فعالة

2.4.2

رابعًا:
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الاستفــــادة من أبرز التجـــــارب في 
المملكة، والمركز الوطني، لتنمية 

القطاع غير الربحي​.

تشكيـــــل لجــــنة لمتابعــــــة 
الحلول المقترحة لتحسين 

القطاع غير الربحي.​

دراسة القطاع غير الربحي 
لتحليل الوضع الراهن.

تقييم المنظمات غير 
الربحية القائمة.

العمــــــل على تـــطويـــــر 
استراتيجية القطاع غير 

الربحي.

مشاريع تعزيز كفاءة التخطيط المسبق للموارد

تمكين دور القطاع غير الربحي في 
قطاع الإعلام

ـــر الربحـــي،  ـــاء تصـــور لشـــكل القطـــاع الإعلامـــي غي اســـتهدفت بن
ـــز نمـــوه ومســـاهمته فـــي القطـــاع الإعلامـــي بالمملكـــة. وتعزي

التنفيذ:

الاستراتيجية المرحلية لوزارة الإعلام ​
لعام 2022

الغـــرض منهـــا تكويـــن توجـــه اســـتراتيجي موحـــد، ومواءمـــة المخرجـــات 
بيـــن المبـــادرات والمشـــروعات، وتحديـــد الأولويـــات علـــى مســـتوى 

ـــوكالات. ال

التنفيذ:

مشاريع تعزيز كفاءة التخطيط المسبق للموارد

تطوير نموذج الخطة 
التشغيلية للوزارة.

مراجــعــــة وثيقــــــة الخطة 
ورفعها إلى معالي الوزير 

للاعتماد.

التعميم على الوحـــدات 
التنظيمية لإعداد خطة 

الجهة لعام 2022م.

إعـــــداد خطــــة المتابــــعة 
لتنفيذ الخطة التشغيلية.

مراجعة وتحسين الخطط 
الــــــواردة من الجــــــهـــــات 

وإرسال مقترحات 
التحسين.

إدراج الخــطط التشغـــيلية 
للجهــــــات في وثيـــــــقـــــــة 
الخطة التشغيلية للوزارة.



222

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

223

20
22

م 
علا

الإ
ة 

زار
لو

ي 
نو

س
 ال

رير
تق

ال

الموافقة المبدئية من »التحول الصحي« 
على مقترح مبادرة حملات توعوية

يســـتهدف هـــذا البرنامـــج تعزيـــز الثقـــة فـــي النظـــام الصحـــي بالمملكـــة، 
الكـــوادر  وإظهـــار  المجتمـــع،  فـــي  الصحـــي  الثقافـــي  المســـتوى  ورفـــع 
الطبيـــة الســـعودية المتميـــزة، بجانـــب تغطيـــة الفعاليـــات التـــي تـــروج لهـــا 

المؤسســـات مـــن أجـــل مســـتقبل صحـــي.

التنفيذ:

مشاريع تعزيز كفاءة التخطيط المسبق للموارد

دراسة الحاجـــة إلى عمل حـــــملات 
توعوية لتعزيز السلوكيات الصحية.​

اعتماد مبــــدئي لمبـــــادرة 
تبني ثقافة تحول القطاع 

الصحي.

المواءمة مع الجهـــــات ذات 
العلاقة بالحملات التوعوية 

الصحية.

حملات وأنشطة توعوية 
لتــــــعزيـــــــز السلوكيـــــــات 

الصحيــة.

مشاريع تعزيز كفاءة التخطيط المسبق للموارد
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أهم الإنجازات

فـــي محـــور تعزيـــز كفـــاءة التخطيـــط المســـبق للمـــوارد، تـــم تحقيـــق عـــدد مـــن 
الإنجـــازات، التـــي كان لهـــا الأثـــر الواضـــح فـــي توجيـــه مســـار التخطيـــط لمـــوارد الـــوزارة.

إعداد التقرير السنوي للوزارة لعام 2021

مشروع دليل الحج الإجرائي

• ضم التقرير في ثناياه الإنجازات والمبادرات، وقيـــاس أداء الوزارة العـــام والمؤشـــــرات 	
المسندة إليها، بجانب الفرص والتحديات، والحلول المقترحة، والتطلعات المستقبلية. 

الأثر:
تقديم نماذج واضحة ومتكاملة لإنجازات ومبادرات ومشاريع الوزارة.◀	
معرفة الفرص والتحديات التي تواجه وزارة الإعلام.◀	
استثمار الفرص، وتحديد الدعم المطلوب لتجاوز التحديات.◀	

• ـــات إلكترونيـــة دائمـــة، توضـــح الأعمـــال المنوطـــة 	 شـــمل المشـــروع تأســـيس قاعـــدة بيان
بـــكل قطـــاع، وإنشـــاء نظـــام موحـــد يمنـــع التداخـــل بيـــن القطاعـــات، ويســـهل متابعـــة 

إجـــراءات وأعمـــال المنظومـــة الإعلاميـــة فـــي موســـم الحـــج.

الأثر:
منع التداخل بين مهام القطاعات.◀	
متابعة إجراءات الحج بوقت كافٍ.◀	

مشاريع تعزيز كفاءة التخطيط المسبق للموارد

اعتمــاد وثيقــة سياســة اســتمرارية الأعمــال بمنظومــة 
الإعــام

دراسة إنشاء مركز إدارة المخاطر والطوارئ واستمرارية الأعمال
بمنظومة الإعلام

شهادات الجودة

• تهدف الوثيقة إلى وضع خطة للتنسيق والتعاون مع قطاعات منظومة الإعلام، تضمن 	
اســـتمرار العمـــل بالمنظومـــة الإعلاميـــة عنـــد حـــدوث الأزمـــات والكـــوارث “لا ســـمح اللـــه”.

• تعنى الدراسة بإنشاء إدارة المخاطر والطوارئ وذلك لتحقيق متطلبات استمرار 	
الأعمال لمجلس الأمن الوطني.

الأثر:
التعامل مع الأزمات والكوارث والحد من عواقبها.◀	
تأمين المعلومات والوثائق الخاصة بأعمال الوزارة ومنسوبيها.◀	

الأثر:
المحافظة على استمرارية الأعمال عند حدوث الكوارث “لا سمح الله”.◀	
ضمان سلامة وأمن الحاضرين في حالة الكوارث والأزمات.◀	
بناء قدرة على مواجهة الطوارئ تضمن مصالح الوزارة وسمعتها وأنشطتها وخدماتها.◀	

• حصلت وزارة الإعلام على شهادة الجودة في إدارة التحول الرقمي وتقنية المعلومات، حيث 	
حققت الوزارة نسبة تقييم 84.28% لمؤشر قياس التحول الرقمي 2022 في ملتقى الحكومة 

الإلكترونية، 
• 	 )ISO 9001: 2015( فيما حاز مكتب تحقيق الرؤية على شهادة نظام إدارة الجودة الشامل

في نطاق إدارة وتنفيذ مبادرات منظومة الإعلام ومشروعاتها، ودعمها لتمكين رؤية 2030.

مشاريع تعزيز كفاءة التخطيط المسبق للموارد
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فـــي النهايـــة يمكـــن القـــول إن محـــور وزارة فعالـــة اعتمـــد علـــى إنجـــازات التحـــول الرقمـــي، والتخطيـــط المســـبق للمـــوارد، 

وتحســـين كفـــاءة الإجـــراءات، وتعزيـــز قـــدرات رأس المـــال البشـــري. ونشـــير هنـــا إلـــى أنـــه تـــم توزيـــع الأدوار علـــى الإدارات 

المختلفـــة بالـــوزارة لتتكامـــل الجهـــود وتصـــل للهـــدف المنشـــود.

نستغل الأدوات 
التقنية لرفع الكفاءة.

نطور قدرات رأس 
المال البشري.

نحسّن كفاءة 
الإجراءات.

نعزز كفاءة 
التخطيط المسبق 

للموارد.

نبني وزارة فعالة تراكم 
خبراتها، وتزيد كفاءتها 

ليتضاعف تأثيرها.
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فرص وزارة الإعلام في 
عام 2023

2.5

تتطلع وزارة الإعلام إلى مجموعة من الفرص التي ستعمل عليها في عام 2023 ويمكن تصنـــيـــف
تلك الفرص وفق المسارات التالية:

	1 المسار الاستراتيجي..
	2 المسار التنظيمي..
	3 مسار المبادرات والمحتوى..
	4 مسار الشراكات والتدريب..

إدارة  رئيـــس مجلـــس  الوطنـــي  الأمـــن  ببرقيـــة معالـــي مستشـــار  المبلّـــغ  الكريـــم  للتوجيـــه  إنفـــاذًا 
ــة  ــتراتيجية الوطنيـ ــداد )الاسـ ــأن إعـ ــخ 1444/01/30 ه، بشـ ــم )121( وتاريـ ــي رقـ ــن الوطنـ ــز الأمـ مركـ
الإعلاميـــة(، المنبثقـــة مـــن اســـتراتيجية الأمـــن الوطنـــي المعتمـــدة بقـــرار مجلـــس الـــوزراء رقـــم )708( 
وتاريـــخ 1443/12/27 هــــ، تـــم العمـــل علـــى إعـــادة هيكلـــة الاســـتراتيجيات الجـــاري العمـــل عليهـــا فـــي 
منظومـــة الإعـــام لتكـــون تحـــت مظلـــة اســـتراتيجية وطنيـــة إعلاميـــة واحـــدة، تراعـــي تحقيـــق إعـــام 

وطنـــي شـــامل، يرتكـــز علـــى مفاهيـــم اقتصاديـــات الإعـــام، ويواكـــب رؤيـــة 2030. 
 

وستعمل وزارة الإعلام في ذلك على ركيزتين أساسية:  
 

• إعلام وطني شامل 	
بنــاء منظومــة إعــام شــامل عبــر كافــة المنصــات، تســتهدف وتعــزز مكانــة المملكــة، وترســخ صــورة 

ذهنيــة إيجابيــة عنهــا علــى الصعيــد المحلــي والإقليمــي والدولــي. 
 

• اقتصاديات الإعلام 	
خلــق صناعــة إعلاميــة يقودهــا القطــاع الخــاص، وتكــون مواكبــة لرؤيــة 2030، عــن طريــق تمكيــن 
المحليــة  الاســتثمارات  وجــذب  وتنوعــه،  المحتــوى  جــودة  ورفــع  الإعلاميــة،  المنشــآت  وتحفيــز 

الإعــام.  تقنيــات  فــي  عالميًــا  المتســارعة  التغيــرات  ومواكبــة  والدوليــة، 
 

مــن أولويــات الــوزارة العمــل مــع جميــع الجهــات ذات العلاقــة للإســراع فــي تطويــر الأنظمــة والتشــريعات 
ذات العلاقــة بصناعــة الإعــام، وحــل التحديــات والتقاطعــات مــع الجهــات الحكوميــة المشــاركة مثــل وزارة 

الثقافــة، وهيئــة الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات.

نتائج متوقعة:
إطلاق واعتماد مشروع نظام الإعلام من خلال الهيئة العامة للإعلام المرئي والمسموع.

يهــدف المشــروع إلــى تحويــل الأنظمــة الحاليــة إلــى نظــام إعلامــي شــامل يراعــي جميــع أنشــطة 
الإعــام التقليديــة بوســائله، ويراعــي تمكيــن نمــو القطــاع، ووضــوح الرؤيــة والتشــريعات للمســتثمرين، 

ويواكــب التطــورات فــي الإعــام الحديــث والمســتقبلي. 

• ضبط المشهد الإعلامي:  	
يتطلــب المشــهد الإعلامــي فــي بعــض نواحيــه إلــى تصحيــح التشــوه القائــم علــى اســتغلال عــدم 
ــة  ــة وإجرائي ــات تنظيمي ــك لوجــود تحدي ــة، ويعــود ذل ــة إجــراءات النظــر فــي المخالفــات الإعلامي فاعلي

وتشــغيلية أدت إلــى تعطيــل الــدور الرقابــي، وتزايــد المخالفــات الإعلاميــة.

• إكمال تنظيم الإعلانات الرقمية:	
فــي ظــل التحــول فــي قطــاع الإعلانــات وانتقــال جــزء كبيــر مــن حجــم الســوق إلــى الإعلانــات الرقميــة، 
علــى مســتوى الأفــراد أو المنصــات، ســيعمل التنظيــم علــى إدارة هــذا التحــول بحســب كل مســتوى:  

	1 الأفراد:.
 بتوفيــر تنظيمــات وأدوات لحوكمــة وتنظيــم ســوق الإعلانــات للأفــراد، اســتكمالًًا لجهــود تنظيــم 

ســوق المعلنيــن الــذي كان دون نظــام حتــى صــدور ترخيــص »موثــوق«.  
	2 المنصات:.

 بتعزيــز مســاهمة دعــم قطــاع الإعلانــات ليكــون أحــد مصــادر الدخل للاقتصاد، وتعزيــز الناتج الاقتصادي 
فــي جميع قطاعــات الإعلام. 
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فرصة إعداد الاستراتيجية الوطنية الإعلامية  

 فرصة تطوير الأنظمة والتشريعات 

المسار الاستراتيجي

المسار التنظيمي
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فرص وزارة الإعلام في 
عام 2023

2.5

اســتكمالا لأعمــال البنــاء للمبــادرات والمشــاريع الســابقة، والانتهــاء مــن مراحــل التخطيــط، والانتقــال 
إلــى مرحلــة التنفيــذ، ســيكون التركيــز علــى تنفيــذ المبــادرات بمــا يخلــق أثــرًا جميــاً لــدى المتلقــي، 

والتوســع فــي منتجــات تعــزز مــن القيــم الوطنيــة بالتعــاون مــع القطــاع الخــاص.
 

أمثلة على المشاريع:

تطوير النقل التلفزيوني للمناسبات الملكية من خلال هيئة الإذاعة والتلفزيون.◀	

الإطلاق الرسمي للموسوعة السعودية »سعوديبيديا«.◀	

ــة المملكــة 2030 ◀	 ــادرات رؤي ــة، مــن خــال مب ــى المنصــات العالمي ــوى الســعودي عل ــز المحت تعزي

ــة(. ــوز، والحمــات الوطني ــادرة كن )مب

إطلاق باكورة الحملات الخاصة بمبادرة تعزيز اندماج الوافدين.◀	

إطلاق منتجات مرئية لمحاربة الأفكار الهدّامة.◀	

إطلاق باكورة الحملات لتعزيز القيم الوطنية.◀	

تماشــيًا مــع رؤيــة الــوزارة نحــو شــركائها مــن القطاعــات الحكوميــة الأخــرى، فإنهــا تــرى فرصــة فــي 
خلــق مزيــدًا مــن الشــراكات التــي تســرع نمــو القطــاع، وتصنــع كفــاءات تقــود مســتقبل الإعــام فــي 

المملكــة.

أمثلة على المشاريع:
• كمثــال 	 الترفيهــي،  الإعــام  تطويــر صناعــة  بهــدف  للترفيــه  العامــة  الهيئــة  مــع  خلــق شــراكة 

يحتــذى بــه فــي تطويــر الصناعــة الإعلاميــة المتخصصــة فــي المجــالات المختلفــة مثــل الرياضيــة، 
والســياحية ...الــخ.

• التدريــب علــى رأس العمــل، لقــادة المســتقبل فــي المحتــوى الرقمــي بالتعــاون مــع )هــدف(، 	
فــي  المســتقبل  لقــادة  العمــل  رأس  علــى  التدريــب  فــرص  وتوفــر  الخــاص،  القطــاع  وشــركات 
المحتــوى الرقمــي، حيــث تهــدف إلــى تنميــة المــوارد البشــرية والقــدرات الوطنيــة وتعزيزهــا مهنيًــا 
فــي قطــاع المحتــوى الرقمــي فــي المجــالات التاليــة: الفيديــو الرقمــي، والصوتيــات الرقميــة، 

والألعــاب الرقميــة، والإعلانــات الرقميــة. 

• إنشــاء مرصــد بيانــات قطــاع الإعــام، كونــه يواجــه تحديًــا يتعلــق بغيــاب المصــادر الموثوقــة 	
 UAE, US,( ــات المحققــة عــن قطــاع الإعــام، علــى غــرار دول أخــرى ــر المدعومــة بالبيان والتقاري
UK ،Australia(. يهــدف المشــروع إلــى إنشــاء إدارة لبيانــات قطــاع الإعــام، وتصميــم وتطبيــق 
البيانــات  لتحليــل  تقنيــة  وأدوات  حلــول  منظومــة  ويتضمــن  لهــا.  متكامــل  تشــغيلي  نمــوذج 

الإعلاميــة بمــا يمكّــن مــن اتخــاذ قــرارات أكثــر دقــة تتعلــق بالقطــاع. 
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مسار الشراكات والتدريب فرصة بناء شراكات وتأهيل قيادات 

مسار المبادرات والمحتوى فرصة تطوير المبادرات والمشاريع 
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التحديات
2.6

لــمــوظفـــــي  كــبــيـــــر  عـــــدد  وجـــــود 

القطاعـــات التـــي نقلـــت اختصاصاتهـــا 

وزارة  إلـــــى  الإعـــــــــــام  وزارة  مــــــن 

الثقافـــة، والهيئـــة العامـــة للإعـــام 

المرئـــي والمســـموع، ممــــــــا يســــــــبب 

إشـــــكالًًا فــــــــي تخطيــــــــط المــــــــوارد 

البشـــرية. 

ـــكل مـــن  ـــت عـــن وزارة الإعـــام ل ـــي انفصل ـــات المتعلقـــة بالقطاعـــات الت أولًًا: التحدي
ثانيًا: صعوبة استقطاب الكفاءات المتخصصة وذات الخبرة:وزارة الثقافـــة والهيئـــة العامـــة للإعـــام المرئـــي والمســـموع:

لقـــرار  تنفيـــذًا  التوظيـــف  توقـــف 

مجلـــس الـــوزراء رقـــم 59 وتاريـــخ 

القواعـــد  بشـــأن  1444/1/18هــــ 

المنــظــمــــــة لبرنامـــــج الكفـــــاءات 

والمتعاقديـــن.

البشـــرية  المـــوارد  وزارة  إشـــراك 

لدعـــم  الاجتماعيـــة  والتنميـــة 

الموظفيـــن، وإيجـــاد حلـــول جذريـــة 

لآليـــة التعامـــل مـــع الموظفيـــن 

المنقوليـــن. غيـــر 

ــق  ــكلة وفـ ــة المشـ ــة اللجنـ متابعـ

القـــرار مـــن كل مـــن وزارة المـــوارد 

الاجتماعيـــة،  والتنميـــة  البشـــرية 

ووزارة الماليـــة للإســـراع بتفعيـــل 

البرنامـــج واعتمـــاد خطـــط القـــوى 

العــامــلـــــة للســــــنـــــوات الثـــــاث 

القادمـــة.
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100

407

851

المكتبات

إجمالي الجهات المنقول نشاطها

الإعلام الداخلي

الوكالات المنقول نشاطها:

الشؤون الثقافية



نظرة عامة على 
الوضع الراهن

الهيكل التنظيمي  	3.1
القوى البشرية   	3.2
البيانات المالية 	3.3

عقود المشاريع  	3.4
مباني الوزارة 	3.5

مساهمة القطاع الخاص 	3.6

03
الفصل الثــالث

يشــمل  الجوانــب،  مــن مختلــف  الإعــام،  لــوزارة  الراهــن  الوضــع  الفصــل  هــذا  يســتعرض 
ذلــك الهيــكل التنظيمــي والتغيــرات التــي طــرأت عليــه. مــع تبيــان لحالــة القــوى البشــرية 
وتفاصيلهــا، كمــا ســيتم فيــه إيضــاح كافــة الشــؤون الماليــة مــن ميزانيــات وإيــرادات وعقــود، 
والمنصــرف الفعلــي منهــا بالمقارنــة مــع المخطــط، بالإضافــة إلــى أحــوال مبانــي الــوزارة 

ومســتجداتها، مــع عــرض لمســتوى تقــدم العمــل علــى مســارات التخصيــص.
ــر قدراتهــا ورفــع كفاءتهــا مــن كل الجوانــب، وســتحقق  مــا زالــت الــوزارة تعمــل علــى تطوي

ــه.  ــإذن الل المســتهدفات المنوطــة بهــا ب
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حرصــت الــوزارة علــى بنــاء هيكلهــا التنظيمــي ليكــون شــاملًًا ومســتوعبًا للقــرارات والتغيــرات الجديــدة، والتــي 
تمثلــت فــي نقــل بعــض اختصاصــات الــوزارة ومهامهــا إلــى جهــات شــقيقة، إذا يعتبــر الهيــكل التنظيمــي مــن 

أهــم الدعائــم التــي تســاند الــوزارة فــي رحلــة التحــول. 

الهيكل التنظيمي
3.1

ملاحظة
الهيكل التشغيلي غير معتمد

الـوزيــر

الإدارة العامة للمراجعة الداخلية

الإدارة العامة للحَوّكمة

الإدارة العامة للشؤون القانونية

مكتب الوزير 

المكتب التنفيذي

مكتب تحقيق الرؤية

تدار من قبل تقنية المعلومات إدارة أمن المعلومات

لم يتم التعيين نائب الوزير

التحول الرقمي وتقنية المعلومات مركز الوثائق والمحفوظات لم يتم التفعيل

وكالة الخدمات المشتركة

الشؤون المالية

المشتريات والعقود

• المشتريات	
• العقود 	
• الحركة	

• الاتصالات الإدارية 	
• الأمن والسلامة 	
• رقابة المخزون	
• المستودعات	

الشؤون الهندسية

فـــــــــروع الـــــوزارة

وكالة التخطيط والتطوير

التخطيط الاستراتيجي المؤسسي

إدارة المشاريع

تنمية الأعمال

إدارة قياس الأداء

التطوير والجودة

التميز المؤسسي

وكالــــــة التواصــــل

وكيــل مســاعـــد لم يتم التفعيل

مركز الرصد والتقارير

التخطيط الإعلامي

مركز التواصل الحكومي

العلاقات الإعلامية

الإعلام الرقمي

العلاقات العامة

وكالة العلاقات الإعلامية

التخطيط والاستراتيجيات الدولية

المؤتمرات والمناسبة الدولية

التعاون الدولي

الوفود الإعلامية

الملاحق والمراكز الإعلامية

المراسلين الدوليين

الإدارة العامة للموارد البشرية

ام
مه

 ال
ت

مج
د

قطاعات لم تدرج في الهيكل:

الوكالات والإدارات
إدارات داخـلـيـــة.العــامـــة المفعلـــــة.

وكالـــــة وإدارات لـــم تكـــن مفعلــــة وقــت اعتمــــاد الهيكـل، وفعـل 
بعضهــا بعــد ذلــك مثــل وكالة التخطيــط، وإدارة أمــن المعلومات.

مكتب الإحصاءمكتب البياناتجريدة أم القرىالإعلام الداخليالشؤون الثقافية

الهيكل التشغيلي الحالي للوزارة:
تاريخ الإطلاق 4 ذو القعدة 1441هـ

يعمــل تخطيــط القــوى البشــرية فــي وزارة الإعــام علــى تطويــر رأس المــال البشــري، ورفــع كفاءتــه 
وقدراتــه، ويســتهدف تســهيل العمليــات والإجــراءات المتعلقــة بالاســتقطاب، والتســكين، والتقاعــد 
والنقــل، وهــو يســير وفقــا للائحــة المــوارد البشــرية، وتعــد القــوى البشــرية مــن أهــم ممكنــات وزارة 

الإعــام فــي تحقيــق أهدافهــا الاســتراتيجية.

الوضع الراهن للقوى البشرية للعام المالي: 
2022م / 1443-1444 هــ.

القوى البشرية
3.2

2,672المعتمدة للعام المالي الحالي

ب-جـالتغير في القوى العاملة 

ب/أنسبة الوظائف المشغولة إلى المعتمدة

586التـــــرقيـــــات

344ترك الخدمة

1,399الوظائف المشغولة في نهاية العام المالي الحالي 

1,273الشاغرة في نهاية العام المالي الحالي

1,801الوظائف المشغولة في نهاية العام المالي السابق

0الفصــــــــل0التعيينات

58التـــقاعــــد

%
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مقارنة توطين وجنس القوى العاملة بين السنة المالية 
الحالية والسنة المالية السابقة

تحليل القوى العاملة من حيث الفئات الوظيفية في وزارة 
الإعلام

2022

2021

إنــــاث

إنــــاث

66

151

إجمالي الموظفين المؤهلون للتقاعد المبكر 
لتجاوز الخدمة 25 عامًا

دكتــــوراة

ماجستير

جامــــعي

دون الجامعي

إجمالي موظفــــي الوزارة

إجمالي موظفات الوزارة

312

11

50

913

782

1,579

66

الفئات:

المؤهل:

نسبة الموظفات:

فوق 25

دون الجامعي

موظفو الوزارة

جامعي

موظفات الوزارة

دكتوراهماجستير

1,579

1,685

ذكــــور

ذكــــور

%85

%15

%93

%7

%44
%52

%3

%1
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تحليل القوى العاملة من حيث الفئات الوظيفية في 
وزارة الإعلام

31 %1,399الرســــــميون

% 7

% 9

% 18

% 0

% 6

% 1

% 1

% 18

% 5

% 22

109

26

0

162

137

344

2

100

10

407

المستخدمون

مكتب تحقيق الرؤية

العقود المؤقتة

موظفو الشركات

الكفاءات المتميزة

المكتبات

بند الأجور

الإعلام الداخلي

الوكالات المنقول نشاطها:

موظفو الوزارة:

1,845      			  الإجمالي  

851      	  		 الإجمالي  

الوكلاء المساعدون

الشؤون الثقافية
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قامــت الــوزارة برفــع كفــاءة إدارة النفقــات، والرقابــة الماليــة، وإدارة الأصــول والمرافــق العامــة، ورفــع 
ــال، مــن خــال تنفيــذ  كفــاءة الإنفــاق فــي المشــاريع والبرامــج والــذي حقــق وفــرًا تجــاوز 83 مليــون ري
خططهــا التشــغيلية، ومراقبــة التأثيــرات، والمتغيــرات الماليــة، بالإضافــة إلــى ســعيها فــي تحقيــق 

الاســتدامة الماليــة لبعــض القطاعــات عــن طريــق اتبــاع سياســات تمويليــة متنوعــة.

مبررات عدم الصرف:
تــم تغييــر نطــاق عمــل مبــادرة إنتــاج درامــي ضخــم، ممــا أدى لعــدم الاســتفادة مــن الســيولة المتوفــرة لعــام ◀	

2022، رغــم طلــب الــوزارة لبرنامــج تنميــة القــدرات البشــرية بنقــل الســيولة، ولــم تصــدر الموافقــة حينهــا.

عدم رفع المطالبات واكتمال المستندات المطلوبة لإكمال إجراءات الصرف.◀	

البيانات المالية
موجز الإيراداتموجز اعتمادات الميزانية 

3.3

 المعتمد بعد التعديلالمعتمد في الميزانيةنـــوع البــــابمــ
في الميزانية

 المنصرف الفعلي من
الوفر )المتبقي(المعتمد

نسبة المنصرف 
الفعلي إلى المعتمد 
في الميزانية )10%(

تعويضات 1
97.11% 10,082,318.79  338,366,679.93  348,448,998.72 372,660,000العاملين

السلع 2
97.07% 5,098,730.55  168,870,769.45  173,969,500.00 117,846,000والخدمات

87.67% 64,230,991.34  456,808,875.41  521,039,866.75 335,773,000البرامج 3

79.76% 3,345,344.00  13,182,156.00  16,527,500.00 15,881,000المشاريع4

97.67% 1,180,217.52  49,489,782.48  50,670,000.00 46,870,000مصروفات5

92.44 %83,937,602.20 1,026,718,263.27  1,110,655,865.47 889,030,00المجموع

تســعى وزارة الإعــام باتخــاذ القــرارات وفــق مــا يتناســب مــع الوضــع المالــي للــوزارة، وتعمــل علــى 
تحقيــق إيــرادات وعوائــد تكــون ممكنــة وداعمــة لهــا فــي عملهــا، لذلــك قامــت الــوزارة بتقديــر إيــرادات 
ــة  ــي يوضــح حال متنوعــة، وتمكنــت مــن تحقيــق ذلــك وتجــاوز المســتهدف المطلــوب، والنمــوذج التال

الإيــرادات:   

نموذج رقم )10(: الإيرادات التقديرية والفعلية للجهاز العام للعام المالي: 2022م / 1443-1444 هــ.

النسبة المئويةالإيراد الفعليالإيراد التقديريالحسابات الرئيسية

البنـــك المركـــــزي
SA6401100001230401000089

2,535,163.6917,222,986.96%679.36

679.36%2,535,163.6917,222,986.96المجموع

البيانات المالية
3.3

نموذج رقم )9(: اعتمادات الميزانية والمنصرف الفعلي حسب الأبواب الثمانية للعام المالي: 2022م / 1443-1444 هــ.
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عقود المشاريع
3.4

اسم المقاول/المنفذنوع العقد اسم/رقم العقدم
الجنسية
 الشركة) 
(المنفذة

المدة تاريخ التسليمتاريخ التوقيعتاريخ الترسية
)الشهر(

التكلفة 
التنفيذ )%(الموقع)ريال سعودي(

100%الرياض5,535,778.00ثلاثة أشهر2022/03/222022/04/202022/06/20سعوديةشركة المثلث التقني الكاملقطاعيتأمين أجهزة كمبيوتر مكتبي ومحمول وطابعات1

استراتيجيالتخطيط والحملات الإعلامية لوكالة التواصل2
شركة محترفي التسويق للدعاية 

والإعلان شركة شخص واحد
50 %الرياض2,691,401.00اثنا عشر شهرًا2022/05/112022/05/252022/05/18سعودية

3
توفير الفرص التدريبية في مجال المحتوى الرقمي

 لعام 2022م
دراسات 
وإشراف

شركة وسم الاستدامة للتجارة 
شركة شخص واحد

60 %الرياض2,375,589.50اثنا عشر شهرًا2022/04/112022/05/192022/05/15سعودية

صيانةترميم وتأهيل مقرات الوزارة بالمشاعر المقدسة4
مؤسسة خليل فراج الصاعدي 

للمقاولات العامة
100 %مكة المكرمة4,791,762.50ثلاثة أشهر وعشرة أيام2022/04/112022/05/1616/05/2022سعودية

5
توريد وتركيب أثاث مكتبي لمقر وزارة الإعلام

 الجديد بمدينة الرياض
100 %الرياض5,343,061.00شهرين وخمسة عشر يومًا2022/04/072022/05/122022/08/05سعوديةتقنية التعميرقطاعي

الخدمات الاستشارية للتواصل الحكومي6
دراسات 
وإشراف

شركه علم شركة شخص واحد 
مساهمة مقفلة

  65 %الرياض12,076,288.00اثنا عشر شهرًا2022/04/072022/04/252022/04/10سعودية

الخدمات الاستشارية الإعلامية7
دراسات 
وإشراف

الشركة العربية لخدمات الإنترنت 
والاتصالات

50 %الرياض23,978,794.90اثنا عشر شهرًا2022/03/292022/04/242022/05/17سعودية

8
ضوابط تنظيم استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

 في الأجهزة الحكومية
استراتيجي

مؤسسة ميساب للإنتاج الإعلامي
 المرئي والمسموع

75 %الرياض949,900.00اثنا عشر شهرًا2022/03/032022/04/212022/03/08سعودية

9
مشروع إعداد الأرصدة الافتتاحية ومسك السجلات 

المحاسبية على أساس الاستحقاق المحاسبي
استراتيجي

شركة عبدالله عمر باكودح وشركاؤه 
محاسبون ومراجعون قانونيون

50 %الرياض989,000.00خمسة عشر شهر2022/03/012022/04/212022/05/08سعودية

10
تطبيق معايير الحوكمة العالمية لتقنية المعلومات 

والامن السيبراني
استراتيجي

الشركة العليا السعودية لأنظمة
 الحاسب الآلي )أساسي(

25 %الرياض1,610,000.00ستة وثلاثون شهرًا2022/01/182022/02/022022/02/27سعودية

11
تجهيز البنية التحتية لتقنية المعلومات بمبنى وزارة 

الإعلام الجديد بمدينة الرياض
رأس مالي

الشركة الخليجية الأولى للتعهدات 
والمقاولات

100 %الرياض16,373,268.51أربعة أشهر وعشرة أيام2022/02/022022/03/282022/05/15سعودية

12
رصد المؤشرات الدولية المتعلقة بصناعة الصورة 

الذهنية للمملكة
65 %الرياض2,416,021.20اثنا عشر شهرًا2022/02/032022/02/032022/03/17سعوديةشركة انوفا سنسيكا لتحليل البياناتاستراتيجي

13
تشغيل مشروع إنتاج وتصميم المواد الإعلامية 

الرقمية لوكالة التواصل
تشغيلي

شركة محترفي التسويق للدعاية 
والإعلان شركة شخص واحد

65 %الرياض1,067,416.21اثنا عشر شهرًا2022/02/232022/03/212022/03/23سعودية

نموذج رقم )11(: اعتمادات الميزانية والمنصرف الفعلي حسب الأبواب الثمانية للعام المالي: 2022م / 1443-1444 هــ.
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عقود المشاريع
3.4

اسم المقاول/المنفذنوع العقد اسم/رقم العقدم
الجنسية
 الشركة) 
(المنفذة

المدة تاريخ التسليمتاريخ التوقيعتاريخ الترسية
)الشهر(

التكلفة 
التنفيذ )%(الموقع)ريال سعودي(

100 %مكة المكرمة1,352,802.05ستة أشهر2022/02/032022/02/212022/02/21سعوديةشركة التسويق الشامل المحدودةتشغيليمشروع حفل مئوية جريدة أم القرى14

تقديم خدمات تسويقية وإعلانية لوكالة التواصل15
دراسات 
وإشراف

شركة الوقفة الكاملة للدعاية والإعلان 
والتسويق

85 %الرياض2,149,925.00اثنا عشر شهرًا2021/12/072022/01/182022/01/18سعودية

16
صيانة ونظافة مقر قطاعات الوزارة المستأجر

 بمدينة الرياض
5 %الرياض3,994,768.80ستة وثلاثون شهرًا2022/06/062022/06/152022/08/28سعوديةمجموعة الذيابي للمقاولاتصيانة

قطاعيتأمين أثاث لمقرات وزارة الإعلام بالمشاعر المقدسة17
مؤسسة سالم حسن عمر باطهف لتجارة 

الجملة والتجزئة
100 %مكة المكرمة735,167.40شهر2022/05/302022/05/302022/05/30سعودية

25 %الرياض2,999,200.00اثنا عشر شهرًا2022/03/292022/03/292022/08/31سعوديةشركة حلول أمن المعلوماتتشغيليحلول الأمن السيبراني والتوعية الأمنية18

19
مشروع تقارير متابعة الوضع الإعلامي في المملكة 

والأداء الإعلامي للأجهزة الحكومية لعام 2022م
تشغيلي

مؤسسة ميساب للإنتاج الإعلامي
 المرئي والمسموع

25 %الرياض4,952,475.00اثنا عشر شهرًا2022/06/052022/06/052022/08/21سعودية

50 %الرياض4,515,892.00اثنا عشر شهرًا2022/06/1907/06/20222022/06/13سعوديةأطياف النقاء لتنظيم المعارض والمؤتمراتتشغيليمشروع الفعاليات والمناسبات لوكالة التواصل20

25 %الرياض7,989,887.00اثنا عشر شهرًا2022/08/142022/08/142022/08/23سعوديةشركة انوفا سنسيكا لتحليل البياناتتشغيليمشروع تطوير وحدة الرصد وإنتاج التقارير21

22
إعداد برامج تدريب أكاديمية لصناعة محتوى

 الإعلانات الرقمية
دراسات 
وإشراف

0%الرياض7,812,180.00اثنا عشر شهرًالم يبدأ2022/08/232022/09/12سعوديةمجموعة الموارد كم للتجارة

25 %الرياض4,884,994.00اثنا عشر شهرًا2022/08/232022/09/132022/09/11سعوديةأطياف النقاء لتنظيم المعارض والمؤتمراتاستراتيجيسباق الإعلام ميدياثون23

24
توريد وتشغيل المؤتمر الصحفي الدوري للتواصل 

الحكومي لعام 2022م
اثنا عشر شهرًالم يبدأ2022/09/202022/10/09سعوديةشركة رؤية الغد للدعاية والإعلانتشغيلي

4,134,078.00
0 %الرياض

25
الخدمات الاستشارية لوحدة الإنجازات الإعلامية

 في المملكة
دراسات 
وإشراف

0 %الرياض21,899,877.80ستة أشهرلم يبدأ2022/10/132022/10/27سعوديةالشركة العربية لخدمات الإنترنت والاتصالات

26
إعداد الاستراتيجية الأكاديمية المحتوى الرقمي

 للإعلانات الرقمية لعام 2022م
0 %الرياض5,599,605.56اثنا عشر شهرًالم يبدأ2022/10/142022/10/11سعوديةشركة العلم لأمن المعلوماتاستراتيجي

نموذج رقم )11(: اعتمادات الميزانية والمنصرف الفعلي حسب الأبواب الثمانية للعام المالي: 2022م / 1443-1444 هــ.
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ســعت الــوزارة إلــى تطويــر المبانــي المملوكــة واختيــار المبانــي المســتأجرة بنــاء علــى معاييــر فنيــة وفقًــا لأعلــى 
الممارســات التــي تضمــن تحقيــق الاســتخدام الأمثــل للعقــار؛ لتكــون متوافقــة مــع الاحتياجــات الشــاملة 
والمتطلبــات المســتقبلية، وأن تحقــق أهدافهــا بكفــاءة، مــع تهيئــة بيئــة عمــل مناســبة، والعمــل المخطــط 
علــى خفــض النفقــات الإيجاريــة للميزانيــة العامــة للــوزارة، وذلــك بتوفيــر مقــار ومبانــي حكوميــة بــدلًًا مــن 

العقــارات المســتأجرة مســتقبلًًا.

نموذج رقم )12(: الوضع الراهن لمباني الوزارة المملوكة والمستأجرة للعام المالي: 2022 م / 1443 - 1444 هـ

 مساحةالموقعاسم المبنىم
الأرض

 عدد
الأدوار

 نوع
الاستخدام

قيمة الإيجار 
السنوية

مدة 
الملاحظاتالاستئجار

الرياض ـ حي الوشام قطاعات الوزارة1
سنوي2,400,000ريالمستأجر2916.047مـ شارع عمر بن العاص

في إجراءات 
الاستغناء عن 

المبنى

الدمام ـ شارع الأمير فرع الوزارة بالشرقية2
سنوي1,348,636ريالمستأجر18627ممحمد بن فهد

في إجراءات 
الاستغناء عن 

المبنى

فرع الوزارة بالمدينة 3
المنورة

المدينة المنورة ـ حي 
الخندق ـ شارع خالد 

بن الوليد
مستأجر938.427م

1,104,000ريال 
)شامل ضريبة القيمة 

المضافة %15(
سنوي

في إجراءات 
الاستغناء عن 

المبنى

الرياض ـ العقيق ـ مقر الوزارة بالرياض4
مستأجر306012مطريق الملك فهد

19,440,750ريال 
)شامل ضريبة القيمة 

المضافة(
)3( سنوات

فرع الوزارة بالعاصمة 5
-ملك للوزارةمملوك64002ممكة المكرمة المقدسة

-ملك للوزارةمملوك16902مالرياض ـ حي الوشام    حقوق المؤلف6

إدارة المطبوعات 7
-ملك للوزارةمملوك4002مالطائفبالطائف

تم التنازل عن 
المبنى لهيئة 
عقارات الدولة

إدارة المطبوعات 8
-ملك للوزارةمملوك24002مالأحساءبالأحساء

تم التنازل عن 
المبنى لهيئة 
عقارات الدولة

مباني الوزارة
3.5

برنامــج »التخصيــص« هــو أحــد برامــج تحقيــق رؤيــة المملكــة 2030 التــي تــم اعتمادهــا مــن مجلــس 
الشــؤون الاقتصاديــة والتنميــة، حيــث يشــكل البرنامــج داعمًــا مهمــا لحركة التنميــة الاقتصادية الوطنية، 

ويهــدف إلــى تعزيــز دور القطــاع الخــاص فــي تقديــم الخدمــات، وإتاحــة الأصــول الحكوميــة أمامــه.

وقــد صــدر قــرار مجلــس إدارة المركــز الوطنــي للتخصيــص باعتمــاد اســتراتيجية تخصيــص قطــاع الإعــام، 
حيــث تهــدف وزارة الإعــام مــن خــال عــدّة مبــادرات إلــى المســاهمة فــي دورهــا لتحقيق رؤيــة المملكة 
2030، وقــد بــدأت باكــورة مشــاريعها بمشــروع أبــراج هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون، وســيتبعه مشــاريع 

أخــرى مــع تحديــث مســتمر لخطــة التخصيــص لقطــاع الإعــام.   

مشروع أبراج هيئة الإذاعة 
والتلفزيون.

مشروع استثمار استوديوهات 
وعربات البث الخارجي.

مساهمة القطاع الخاص 
)التخصيص(

3.6
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الحـــالـــــة:مشروع أبراج البث الإذاعي والتلفزيوني

المشروع الأول

تمتلــك هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون 169 موقعًــا لأبــراج DVBT FM تقــوم مــن خلالهــا بتوزيــع القنــوات التلفزيونيــة 
الأرضيــة وقنــوات الراديــو FM فــي المملكــة. واجهــت البنيــة التحتيــة DTT التــي تديرهــا الهيئــة تحديــات متعــددة 
 PSP يمكــن التغلــب عليهــا مــن خــال مشــاركة القطــاع الخــاص. وأشــار التقييــم النوعــي والكمــي لنمــاذج الشــراكة
ــار المناســب لتخصيــص  ــراج DVBT وFM هــو الخي ــاز لأب ــر أو الامتي ــر وإعــادة التأجي المختلفــة إلــى أن نمــوذج التأجي

عــدد 134 موقعًــا منهــا.

• قدرات محدودة في توليد الإيرادات واعتماد 	
كبير على التمويل الحكومي.

• أداء متدنٍ في إطار الأعمال الرئيسية والتركيز 	
على الأعمال غير الرئيسية.

• هيكل معقّــــد واستخدام غير فعـــــال للأصول 	
والموارد.

• رفع نسبة التشغيل للأصول الموجودة لدى 	
الهيئة وزيادة الإيرادات.

• تمكين ودعــم إنتاج المحتوى المحـــلي من 	
خلال توفير البنية التحتية.

• اتباع نمـــــوذج موثـــــوق ومتبـــع من أفضــل 	
الممارسات العالمية. 

• زيادة العدد الإجمالي لمشاهدات قنوات/	
محطـــــات هيئة الإذاعــــة والتلفزيون.

• القدرة على توليد نسبة مئــــــــــوية من 	
التمويل الحكومي بصورة ذاتية.

• تحسين مدى الاستفادة من الأصول 	
الأساسية. 

• تخصيص عدد 134 موقعًا، لأبراج البث 	
الإذاعي والتلفـــــزيوني بهيئة الإذاعــــــة 

والتلفزيون.
• رفع كفاءة الإنفاق.	

برنامج التخصيص

2022/10/26 البداية

2024/03/28النهاية

وصف المشروع

الأهداف الاستراتيجيةالمشكلة/التحديات 

المخرجاتالهدف

المشكلة/التحديات 

الحـــالـــــة:مشروع استثمار أستوديوهات وعربات البث الخارجي 

المشروع الثاني

يهــدف المشــروع إلــى إشــراك القطــاع الخــاص لتقديــم الخدمــات الحكوميــة أمامــه، ممــا يحسّــن جــودة الخدمــات 
بشــكل عــام ويقلــل تكاليفهــا علــى الحكومــة، وذلــك مــن خــال إعــادة تركيــز جهــود الحكومــة علــى الــدور التشــريعي 
والتنظيمــي المنــوط بهــا، والمســاهمة فــي تعزيــز جــذب المســتثمر الأجنبــي المباشــر، وتحســين ميــزان المدفوعــات 
فــي قطــاع الإعــام، تســتهدف الجهــود تطوير خطــة تخصيــص قطــاع الإعــام، وقائمــة مشــاريع قطــاع الإعــام 

المعتمــدة فــي الاســتراتيجية.

• محــــــدودية القدرات على تحقيق الإيــرادات 	
والاعتـــماد الكبيـــــر على التمــــويل الحكومي.

• تدني مستوى الأداء في الأعمال الأساسية 	
والتركيز على أنشطة الأعمال غير الأساسية.

• تعقيد الهيكل المؤسسي والاستخدام غير 	
الفعال للأصول والموارد.

• زيادة الكفــــاءة الماليـــــة.	
• تحسين جودة الخدمات.	
• مشاركة القطاع الخاص.	

• تحسين المحتوى.	
• تحسين الكــــفاءة. 	
• تنويع الإيـــــرادات.	

• خطة تخصيص لقطاع الإعلام.	
• أولويات فرص التخصيص لقطاع الإعلام.	
• خارطة طريق وجدول زمني لتنفيذ خطة 	

التخصيص.

برنامج التخصيص

2022/12/21 البداية

2023/06/31النهاية

وصف المشروع

الأهداف الاستراتيجية

الأثر المتوقع

المخرجات

متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار متأثر بالتكاليف/القرارمكتملةلا تقاسمتأخر جدًا عن المسار متأخر عن المسار على المسار 
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ختامًــا: يهــدف هــذا التقريــر لعــرض أعمــال ومنجــزات وزارة الإعــام لعــام 2022، ومســتوى التقــدم 
فــي تحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية، وتبيــان الــدور الكبيــر الــذي تضطلــع بــه وزارة الإعــام وتوضيــح 
المهــام المنوطــة بهــا. كمــا يتنــاول حالــة الأداء العــام للــوزارة مــن خــال المؤشــرات والمبــادرات التــي تــم 
العمــل علــى تحقيقهــا رغــم كل التحديــات والعقبــات التــي تمكنــت الــوزارة مــن تجاوزهــا والمضــي قدمــا 

نحــو رؤيــة المملكــة 2030. 

تطمــح الــوزارة أن يكــون عــام 2023 عامــا مليئــا بالمنجــزات الاســتراتيجية التــي ترتقــي بالقطــاع 
ــوزارة علــى  الإعلامــي، وتنهــض بــه وينعكــس أثرهــا الإيجابــي علــى الاقتصــاد والمجتمــع. وســتعمل ال
تحقيــق الجــودة والتميــز فــي الخدمــات المنوطــة بهــا لتكــون وفــق تطلعــات القيــادة الرشــيدة والرؤيــة 

الطموحــة. 

الخاتمة
4.1






